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VICTIMIZACION POR HOGARES

Encuestados que afirmaron que ellos o algdn miembro de su hogar fueron

Comas

Villa El Salvador

La Victoria

San Juan de Miraflores
San Luis

San Martin de Porres
El Agustino

Los Olivos

Cercado

San Juan de Lurigancho
San Miguel

Brena

Villa Maria del Triunfo
Barranco

Promedio Lima Metropolitana
Surquillo

Santa Anita
Carabayllo

Surco

Pueblo Libre
Independencia

Lince

Ate

La Molina

Puente Piedra

Rimac

Jesus Maria
Magdalena del Mar
Chorrillos

Miraflores

San Borja

Lurigancho
Pachacamac

San Isidro

Chaclacayo

Lurin

victimas de un delito el ultimo ano

NUESTRA

51.6%
51.6%
50.1%
50.0%
49.4%
47.7%
47.6%
46.2%
45.8%
43.8%
43.8%
43.0%
42.9%
42.7%
42.5%
42.5%
42.2%
41.6% :
40.7% Promedio
40.6% nacional
40.5%
39.3% 41 .30/0
38.4%
38.4%
35.9%
35.9%
34.3%
32.1%
30.1%
29.7%
29.3%
29.1%
28.1%
27.4%
26.6%
21.8%
10 20 30 40 50 60

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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] VICTIMIZACION PERSONAL

Victimas de un delito el dltimo ano

Villa El Salvador 27.5%
San Juan de Lurigancho 25.6%
San Juan de Miraflores 25.3%
La Molina 24.9%
San Luis 24.9%
Comas 24.6%
El Agustino 23.3%
Surquillo 22.5%
Brena 21.3%
Carabayllo 21.3%
Promedio Lima Metropolitana 21.0%
Ate 20.9%
Cercado 20.8%
Villa Maria del Triunfo 20.6%
Surco 20.4%
San Martin de Porres 19.4%
Santa Anita 19.2%
Pueblo Libre 18.9%
Rimac 18.9%
Los Olivos 18.8%
JesUs Maria 18.5%
La Victoria 18.3% 21 : 60/0
Puente Piedra 18.3%
San Miguel 18.1%
Independencia 17.8%
San Borja 17.4%
Chorrillos 17.3%
San Isidro 17.3%
Barranco 16.9%
Lurigancho 16.6%
Lince 16.5%
Magdalena del Mar 16.3%
Pachacadmac 15.3%
Miraflores 14.6%
Chaclacayo 11.3%
Lurin 9.6%

Promedio
nacional

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.

Aplicada por: Financiada por:

oot PR OPEN SOCIETY ""‘"‘“‘ = I ',I.' WUNICIPALIAD
ﬁ @ Fﬂiﬁf‘“wm INSTITUTE W‘_ . CHMEL‘DI;U_N'E " }g mwmmum I”_l. BE L& viCTORM




Primemuesta
B ctropolitana '

"~ CIUDAD
o€ NUESTRA

VICTIMIZACION PERSONAL
| - TIPOS DE DELITO -

49.6%

Robo al paso 47 5o
Robo en vivienda o local

Atraco

Robo de objetos, autopartes, o accesorios de su vehiculo
Agresion y actos de vandalismo por pandillas

Extorsién

Robo de vehiculo

Fraude o estafa

Amenazas o intimidaciones

Agresion personal

Violencia familiar

Abusos o coacciones por parte de la Policia o el serenazgo 8'23’
. (0]

: 0.3%

Robo en cajeros  § 020

2 0.2%

Agresién sexual 0.2%

; 0.0%
Abigeato 0.4%

0.0%
0.2%

Secuestro

B Lima Metropolitana

. 2.2%
B Perd Otros 18%

0.4%
0.5%

No sabe/ no contesta

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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VICTIMIZACION PERSONAL

- ROBOS AL PASO -

Comas 64.3%
La Victoria 63.9%
San Juan de Lurigancho 60.4%
Rimac 60.0%
Cercado 59.0%
Surquillo 58.9%
Santa Anita 56.8%
Ate 56.6%
San Martin de Porres 54.5%
San Miguel 52.8%
Los Olivos 52.0%
Promedio Lima Metropolitana 49.6%
El Agustino 49.5%
San Juan de Miraflores 49.5%
Jesus Maria 49.3%
Barranco 45.6%
Pueblo Libre 452%
Independencia 45.1% Promedio

Lince 43.1% nacional
Brefia 41.7%
San Isidro 40.6% 47 5 50/0
Villa Maria del Triunfo 40.0%
Villa El Salvador 39.4%
Puente Piedra 38.4%
Chorrillos 38.2%
San Luis 37.4%
Magdalena del Mar 36.9%
La Molina 34.7%
Carabayllo 34.1%
Surco 32.9%
San Borja 31.9%
Lurigancho 31.8%
Pachacdmac 31.7%
Lurin 27.0%
Chaclacayo 26.7%
Miraflores 22.8%

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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VICTIMIZACION PERSONAL

- ROBOS EN VIVIENDA O LOCAL -

Chaclacayo

Lurin

Lurigancho

El Agustino

Puente Piedra
Pachacdmac

Villa Maria del Triunfo
Barranco

Miraflores

San Martin de Porres
Carabayllo

San Borja

Santa Anita

Pueblo Libre

Villa El Salvador

San Luis

Surco

San Juan de Miraflores
Cercado

San isidro

Promedio Lima Metropolitana
Brena

Chorrillos

’ CIUDAD
NUESTRA

44.4%

40.5%
34.8%
30.1%
30.1%
30.0%
30.0%
27.9%
26.3%
26.0%
24.7%
24.6%
24.3%
23.3%
22.9%
22.2%
21.5%
21.2%
20.5%
20.3%
20.2%
20.2%
19.1%

Promedio
nacional

24.3%

Los Olivos 18.7%
Lince 18.5%
Ate 16.9%
Independencia 15.5%
JesUs Maria 15.1%
San Juan de Lurigancho 14.9%
La Molina 14.3%
La Victoria 13.9%
Comas 13.3%
San Miguel 12.5%
Magdalena del Mar 10.8%
Rimac 10.7%
Surquillo 8.9%

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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Lince

San Luis

Lurin

San Juan de Miraflores
Chorrillos

Rimac

Villa El Salvador
Brena

El Agustino

Surco

Magdalena del Mar
Villa Maria del Triunfo
Pueblo Libre

Los Olivos

San Miguel

Puente Piedra

Ate

Carabayllo

San Isidro

Promedio Lima Metropolitana
JesUs Maria

Barranco

La Molina

San Martin de Porres
Independencia
Pachacdmac

Comas

Santa Anita

Cercado

San Juan de Lurigancho
Surquillo

Lurigancho

La Victoria

Miraflores

San Borja

Chaclacayo

2.2%

- ATRACOS -

23.1%
22.2%
21.6%
18.2%
17.6%
16.0%
15.6%
15.5%
14.0%
13.9%
13.8%
13.8%
13.7%
13.3%
12.5%
12.3%
12.0% !
11.8% Promedio

11.6% nacional
11.2%
11.0% 9.40/0
10.3%
10.2%
9.1%
8.5%
8.3%
8.2%
8.1%
7.2%
6.9%
6.7%
6.1%
5.6%
5.3%

4.3%

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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VICTIMIZACION PERSONAL

- USO DE ARMA BLANCA/ CUCHILLO -

Villa El Salvador 27.5%
Carabayllo 23.5%
Rimac 21.3%
Pachacamac 20.0%
Comas 19.4%
Ate 19.3%
San Juan de Lurigancho 18.8%
Brena 17.9%
Los Olivos 17.3%
Independencia 16.9%
San Martin de Porres 16.9%
Pueblo Libre 16.4%
Promedio Lima Metropolitana 15.7%
Surco 15.2%
Villa Maria del Triunfo 13.8%
Cercado 13.3%
Surquillo 13.3%
Chorrillos 13.2%
El Agustino 12.9%
Jesus Maria 12.3%
Lince 12.3%
Lurigancho 12.1%
Santa Anita 10.8%
Barranco 10.3%
La Victoria 9.7%
San Juan de Miraflores 9.1%
San Luis 9.1%
San Miguel 8.3%
Lurin 8.1%
San Borja 7.2%
Puente Piedra 6.8%
Chaclacayo 6.7%
Miraflores 5.3%
Magdalena del Mar 4.6%
La Molina 4.1%
San Isidro 2.9%

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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Promedio
nacional

18.8%
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VICTIMIZACION PERSONAL

- USO DE ARMA DE FUEGO -

San Miguel 23.6%
Pueblo Libre 23.3%
San Isidro 23.2%
Lince 23.1%
Comas 16.3%
San Luis 16.2%
Surco 15.2%
Villa El Salvador 13.8%
Surquillo 13.3%
Chorrillos 13.2%
San de Lurigancho 12.9%
Villa Maria del Triunfo 12.5%
San Juan de Miraflores 12.1%
Cercado 12.0%
Los Olivos 12.0%
Promedio Lima Metropolitana 11.5%
Puente Piedra 11.0%

Magdalena del Mar 10.8% Promedio

Carabayllo 10.6% .
Miraflores 10.5% naC|0na|

Ate 9.6% 10.9%
Jesus Maria 9.6%
Santa Anita 9.5%
San Borja 8.7%
La Victoria 8.3%
La Molina 8.2%
Barranco 7.4%
Brefa 7.1%
Chaclacayo 6.7%
San Martin de Porres 6.5%
Lurigancho 6.1%
Lurin 5.4%
El Agustino 4.3%
Independencia 4.2%
Rimac 4.0%
Pachacadmac 3.3%

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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EVALUACION DE LA POLICIA
' - MUY BUENA + BUENA -

San isidro 57.8%
Miraflores 57.1%
Jesus Maria 56.9%
San Borja 54.0%
Lurin 52.9%
Magdalena del Mar 50.1%
Surco 48.5%
La Molina 47 3%
Pueblo Libre 47.0%
San Miguel 39.6%
Los Olivos 39.5%
Puente Piedra 38.4%
Surquillo 37.1%
Lince 36.1%
Brefa 33.0%
Chorrillos 32.4%
San Luis 31.0% :
Barranco 28.7% Promedio

Chaclacayo 28.6% nacional

Promedio Lima Metropolitana 28.5%
Cercado 28.3% 2930/0
Pachacdmac 27.3%
San Juan de Lurigancho 25.9%
Comas 23.6%
Lurigancho 23.4%
Santa Anita 23.3%
Independencia 22.8%
San Martin de Porres 22.5%
Ate 22.1%
Villa Maria del Triunfo 21.3%
El Agustino 20.0%
Carabayllo 19.8%
La Victoria 17.8%
Villa El Salvador 17.2%
San Juan de Miraflores 16.8%
Rimac 12.4%

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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EVALUACION DE LOS SERENAZGOS
] - (MUY BUENA + BUENA) -

San Isidro 78.4%
Miraflores 75.2%
Surco 69.6%
San Borja 68.2%
Jesus Maria 66.3%
La Molina 59.8%
Lurin 58.2%
Magdalena del Mar 56.4%
Pueblo Libre 54.2%
Puente Piedra 48.2%
San Miguel 42.6%
Los Olivos 39.0%
Lince 38.0%
Ate 37.2%
Surquillo 36.0%
San Luis 34.5%
Pachacadmac 34.2%

Barranco 31.5% Promedio
Santa Anita 30.4% nacional

Promedio Lima Metropolitana 30.2%
San Juan de Lurigancho 29.9% 3 3 . 90/0
Chorrillos 29.1%
Lurigancho 27.9%
Chaclacayo 27.4%
Cercado 25.8%
Brefia 24.8%
El Agustino 23.8%
Carabayllo 22.8%
Independencia 19.8%
Comas 15.8%
La Victoria 15.8%
San Juan de Miraflores 14.1%
Rimac 13.6%
San Martin de Porres 12.4%
Villa Maria del Triunfo 12.4%
*Villa El Salvador 9.6%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

* EI 15 de enero del 2009, el entonces alcalde distrital Jaime Zea desactivo el serenazgo de Villa El Salvador.

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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PERCEPCION DE INSEGURIDAD

Se sienten algo o muy inseguros frente a la posibilidad de

Villa El Salvador

La Victoria

San Martin de Porres
San Juan de Miraflores
San Juan de Lurigancho
Ate

Carabayllo
Independencia
Pachacamac

Rimac

El Agustino

Comas

Villa Maria del Triunfo
Brena

Cercado

Barranco

Promedio Lima Metropolitana
San Luis

Lurigancho

Lince

Surquillo

Los Olivos

Santa Anita

Chorrillos

San Miguel

Puente Piedra
Chaclacayo

Lurin

Pueblo Libre

Surco

Jesus Maria

Magdalena del Mar

La Molina
San Borja

Miraflores

San Isidro

ser victimas de un delito

90.0%
87.3%
82.8%
82.1%
80.8%
80.2%
78.2%
77.8%
77.6%
77.3%
76.7%
76.4%
76.1%
75.7%
74.0% !
71.7% Promedlo
71.6% nacional
70.8% 0
67.60/0 71 l9 /0
66.0%
64.6%
64.1%
63.2%
62.2%
61.9%
57.0%
56.8%
55.1%
52.9%
51.1%

60 70 80 90 100

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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| FICHA TECNICA

1. INFORMACION GENERAL DEL ESTUDIO
1.1 Fechas de aplicacion: Del 21 de enero al 25 de marzo de 2011

1.2 Lugares de aplicacién: Ate, Cercado, Comas, San Juan de Lurigancho, San Juan de Miraflores, San Martin
de Porres, JesUs Marfa, La Molina, La Victoria, Miraflores, Pachacdmac, San Miguel, Villa El Salvador, Villa
Maria del Triunfo, Brefia, El Agustino, Lince, Los Olivos, Pueblo Libre, San Borja, San Luis, Santiago de Surco,
Surquillo, Carabayllo, Chaclacayo, Chorrillos, Independencia, Lurigancho — Chosica, Lurin, Magdalena del
Mar, Puente Piedra, Rimac, San Isidro, Santa Anita y Barranco.

2.  METODOLOGIA
2.1 Universo de estudio: Hombres y mujeres mayores de 18 afos en los distritos de Lima Metropolitana.

2.2 Marco muestral y fuentes: Para la seleccién de manzanas se empled la cartografia digital del INEI del 2007
de sus distritos.

2.3 Tamano de la muestra: 386 a 400 personas entrevistadas en cada distrito seleccionado. El margen de error
para cada muestra es de 5%, con un nivel de confianza del 95%, asumiendo 50%-50% de heterogenei-
dad, bajo el supuesto de muestreo aleatorio simple.

La muestra de Lima Metropolitana se calculé en base a 13,832 encuestas aplicadas en 35 distritos, con un
margen de error de +1.09% y un nivel de confianza del 99%, asumiendo 50%-50% de heterogeneidad,
bajo el supuesto de muestreo aleatorio simple.

2.4 Metodologia de muestreo: Se realizé una muestra probabilistica polietapica de conglomerados. En cada dis-
trito se seleccion6 una muestra simple al azar de 40 manzanas por computadora. Posteriormente, se realizd
una muestra sistematica de 10 viviendas en cada manzana seleccionada. La seleccion del entrevistado se
realizé mediante el método de cuotas por sexo y edad, determinadas por la distribucién demogréfica de la
poblacién en cada distrito (informacién del Censo 2007-INEI).

2.5 Supervisién:

En mesa: El 100% de las encuestas realizadas fueron supervisadas en mesa para asegurar el correcto llenado
de cada cuestionario.

Supervision de campo: Reentrevista de personas encuestadas previamente para verificar que la informacion
recogida fue auténtica y veraz. Se supervisé el 30% de las entrevistas realizadas en distrito.

Fuente: Ciudad Nuestra. Primera Encuesta Metropolitana de Victimizacién 2011. Lima, Perd.
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EQUIPO TECNICO

CIUDAD NUESTRA

Gino Costa
Presidente de Ciudad Nuestra y
coordinador general de la encuesta

Carlos Romero
Investigador

Romy Kanashiro
Responsable del disefo

INSTITUTO DE OPINION PUBLICA
DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL PERU

Fernando Tuesta
Director

Sandro Macassi
Jefe de proyectos

Edwin Cohaila
Coordinador de trabajo de campo

Vania Martinez
Coordinadora de procesamiento

Ciudad Nuestra

Av. José Pardo N° 138 Of. 1202
Miraflores, Lima 18
Telefax: 243-6377

www.ciudadnuestra.org




