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DE LIMA METROPOLITANA

LIMA NORTE

Ancén
Santa Rosa
Carabayllo
Puente Piedra
Comas
Independencia
Los Olivos
San Martin de Porres

LIMA CENTRO

Lima Cercado
Brefia
Rimac

La Victoria
San Luis
San Borja
San Isidro
Lince
Jesuts Maria
Pueblo Libre
San Miguel
Magdalena del Mar
Miraflores
Surquillo
Santiago de Surco
Barranco

LIMA ESTE

La Molina
Ate
El Agustino
San Juan de Lurigancho
Santa Anita
Chaclacayo
Cieneguilla
Lurigancho-Chosica

LIMA SURY
BALNEARIOS

Chorrillos
San Juan de Miraflores
Villa El Salvador
Villa Maria del Triunfo
Pachacdmac
Lurin
Punta Hermosa
Punta Negra
San Bartolo
Santa Marfa del Mar
Pucusana
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FICHA TECNICA

Descripcién: Estudio de percepcién sobre calidad de vida a través de encuestas aplicadas en las viviendas
seleccionadas.

Muestra: 1920 personas mayores de 18 afios, residentes en Lima Metropolitana.

Fecha de aplicacién: Del 31 de julio al 24 de agosto del 2015.

Encuestadora: Instituto de Opinién Publica de la PUCP (IOP-PUCP).

Disefio muestral: Probabilistico, multietdpico y estratificado por conglomerados, con cuotas por sexo y
grupos de edad.

Areas interdistritales: Cuatro areas que agrupan a los distritos de la ciudad conforme se indica en la tabla
siguiente:

Lima Cercado, Brefia, Rimac, La Victoria, Lince, Jestis Marfa, Pueblo Libre, San
Lima Centro | Miguel, Magdalena del Mar, San Isidro, Miraflores, Barranco, Santiago de Surco,| 504 encuestas
Surquillo, San Borja y San Luis.

San Juan de Lurigancho, El Agustino, Santa Anita, Ate, Chaclacayo, Lurigancho-

Chosica, La Molina y Cieneguilla. 512 encuestas

Lima Este

Ancén, Carabayllo, Comas, Independencia, Los Olivos, Puente Piedra, San Martin

Lima Norte | 4o poreg y Santa Rosa.

504 encuestas

Chorrillos, San Juan de Miraflores, Villa Marfa del Triunfo, Villa El Salvador, Lurin,
Lima Sur Pachacdmac, Punta Hermosa, Punta Negra, San Bartolo, Santa Marfa del Mary| 400 encuestas
Pucusana.

Ponderacién: No requiere. La distribucién de la muestra fue proporcional a la distribucién poblacional segtin
datos del Censo 2007.
Margen de error: Para el conjunto de la muestra, +2.24%, y para cada area interdistrital, entre +4.3% y +4.9%.
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PRESENTACION /4

El observatorio ciudadano Lima Cémo Vamos se complace en presentar por sexto afio consecutivo los
resultados de la Encuesta Lima Cémo Vamos: Informe de Percepcién sobre Calidad de Vida, gracias al
aporte de sus socios Asociacién Unacem, Grupo RPP, la PUCP y Célidda, quienes tienen la conviccién y el
compromiso de contribuir a que la capital sea una ciudad mejor y ofrezca servicios publicos de calidad a
sus habitantes. Lima Cémo Vamos tiene como misién difundir y producir informacién constante sobre la
calidad de vida en Lima Metropolitana y, a la par, promover una ciudadanfa activa.

En este sentido, la encuesta busca recoger las opiniones ciudadanas en las principales temdticas urbanas,
abarcando desde la seguridad ciudadana, el transporte y el espacio publico, hasta la educacién, la salud y
la cultura ciudadana. Permite conocer, ademas, las percepciones acerca de la gestién publica, los niveles de
confianza, transparencia, eficiencia en la fiscalizacién y la relacién que existe con las autoridades, con sus
vecinos y con la misma ciudad. La encuesta ha sido aplicada desde el 2010 y esto permite que los limefios y
sus autoridades cuenten con informacién acumulada y comparable con respecto a seis afios de vida urbana.
Esta continuidad permite conocer tendencias e identificar cambios significativos en las opiniones de los
ciudadanos, pero también poder comparar sus resultados con indicadores e informacién estadistica de la
ciudad, como, por ejemplo, la victimizacién en el caso de los delitos.

En esta ocasién, la encuesta Lima Cémo Vamos ha incorporado nuevas preguntas para recoger las opiniones
de los limefios sobre otros aspectos de su vida urbana. Asi, los resultados dan pistas sobre las preferencias de
los limefios en cuanto a sus espacios publicos, qué funciones desean que tenga la Costa Verde, la percepcién
sobre los efectos del cambio climdatico en sus vidas, el tiempo que invertimos en nuestros desplazamientos
y cudles son los distritos a los que mas ciudadanos se dirigen a estudiar o trabajar, por dar unos ejemplos.

En los dltimos afios, se ha podido observar el incremento de una mayor sensacién de desigualdad en el
entorno urbano y los servicios publicos, tanto en cuanto a acceso como a la calidad de los mismos. Asf,
la brecha no solo se presenta como un asunto econémico, sino que el lugar donde uno vive determina la
calidad de vida que tendrdn los miembros de un hogar. Por ejemplo, la contaminacidn, la seguridad y el
acceso a parques o eventos culturales varfa enormemente segtin dénde viva una familia. El observatorio
ciudadano invita a reflexionar sobre los resultados obtenidos en la sexta edicién de la encuesta Lima Cémo
Vamos con el fin de profundizar en los mismos y trabajar juntos por una Lima mds justa para todos.

Para acceder a las bases de datos y las tablas de resultados en formato virtual, ingrese a la
pagina web www.limacomovamos.org o péngase en contacto con el Observatorio. Ademds,
las bases de datos de todas las encuestas se encuentran disponibles en el portal del Instituto
de Opinién Publica de la PUCP (IOP-PUCP), institucién encargada de realizar la encuesta

en campo.

Lima Cémo Vamos espera que las encuestas y la informacién que produce y recoge sigan
siendo de utilidad para las autoridades y funcionarios publicos, académicos, periodistas y
ciudadanos.




LA SATISFACCION CON LIMA, SU CALIDAD

DE VIDA Y SUS PROBLEMAS

Satisfaccién con la ciudad

Como en cada edicién de la encuesta Lima Cémo Vamos, en esta se ha elaborado un indice de satisfaccién
para conocer qué tan vivible es Lima. El indice posee una escala del 0 al 100, donde 0 representa “nada
satisfecho” y el 100, “muy satisfecho”. Asi, se ha podido ver que, si bien en los primeros tres afios de aplicacién
de la encuesta el indice de satisfaccién con Lima estaba alrededor de 60, desde el 2013 hasta ahora este indice
es de alrededor de 50. En el 2015, el indice es de 50.2, es decir, ha disminuido el resultado en comparacién con
el afio anterior. Este indice indica una satisfaccién media con la ciudad.

2015 e 50.2

2014 I  53.5

2013 G 49.2

2012 cmmmmm——  60.7
2077 e 60.3
2010 . 58.9

0 100
Elaboracién propia LIMA COMO VAMOS

indice de satisfaccién con Lima Metropolitana, 2010-2015

®

La calidad de vida en Lima

Cuando a los limefios se les pregunta sobre la situacién de su calidad de vida en comparacién a los
dltimos 12 meses, el 46.7% sefala que estd algo o mucho peor. En 2014, el 31.6% consideré que Lima habfa
empeorado, y en el 2010, solo el 29.2% de limefios pensaba asi. Lima se percibe hoy como una ciudad menos
vivible. La sensacién de que la calidad de vida estd algo o mucho mejor también ha disminuido: bajé 10 puntos
porcentuales a comparacién del afio pasado y 17 puntos porcentuales desde el afio 2010. Esta sensacién de
mejora es mds alta en los jévenes de 18 a 29 afios (37%) y, en cuanto a areas interdistritales, Lima Norte tiene el
porcentaje mas alto en este sentido (42.7%). [Ver resultados completos en las Tablas 1y 2, pagina 27]

Los problemas de la ciudad

Desde hace seis afios, la delincuencia e inseguridad ciudadana son consideradas los mayores problemas de la
ciudad. Sin embargo, este 2015 se ha alcanzado el porcentaje mas alto, pues un 85% de ciudadanos considera
que la inseguridad ciudadana es el principal problema (ha subido méas de 11 puntos porcentuales desde el
2010, cuando registré un 73.3%).

Problemas principales para los limefios, 2015

La baja calidad de los
espacios publicos

5%

La delincuencia, la
85% inseguridad ciudadana

El monto de los arbitrios e
impuestos municipales

6%

49% El transporte publico

La limpieza publica,
acumulacién de basura

La falta de agua potable 8%

35%

La falta de apoyo a la cultura 11%

La falta de arbol
a falta de drboles y 13%
dreas verdes

Mantenimiento de las

32% La contaminacién ambiental

0
istas y veredas 13%
= L 20% La falta de cultura ciudadana
El comercio informal, comercio
. 15%
ambulatorio
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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En segundo lugar se encuentra el transporte publico, con un 49.4%. En este caso, al realizar una comparacién
con el 2014, la cifra ha disminuido en 4 puntos porcentuales y desde el 2010, en 6 puntos. Llama la atencién
que

Es la cifra mas alta por nivel socioeconémico, ya que

En el tercer lugar ha ocurrido una variante en comparacién con los afios anteriores: la inseguridad ciudadana,
el transporte publico y la contaminacién ambiental se posicionaron por cinco afios como los tres principales
problemas de la ciudad; sin embargo,

Si bien este es un tema vinculado a la contaminacién ambiental, es una
problemadtica especifica que ha tomado relevancia en dreas puntuales de Lima. Asi, el 46.5% de los habitantes
de Lima Sur sefialé este problema, en comparacién con las otras dreas, donde alcanza un 32%. En cuanto a la
contaminacién ambiental, este afio obtuvo un 32.1% y ocupa el cuarto lugar. [Ver resultados completos en las
Tablas 4y 5, pagina 28]

Cada vez estamos mas orgullosos de vivir en Lima

Si bien Lima es una ciudad con niveles de insatisfaccién que pueden llegar a ser considerablemente elevados,
el orgullo de vivir en Lima se ha incrementado de 47.9% en 2014 a 54.4% en 2015. Ademds, el porcentaje de
personas que se sienten poco o nada orgullosas de vivir en la ciudad ha disminuido de 13.9% a 9%. Al ver los
resultados por grupos de edad, son los mas jévenes (58.2%) los que sienten un mayor orgullo, al igual que los
habitantes de Lima Centro (60.7%). El nivel de orgullo puede entenderse como un indicador de pertenencia
o apropiacién de la ciudad. Asi, mds alld de que se reconozca a Lima como una ciudad con problemas, que
genera distintos niveles de insatisfaccién, también acoge a un porcentaje de ciudadanos que se sienten parte
de la misma y, en consecuencia, tienen el potencial de vincularse més en la mejora de la ciudad. [Ver resultados
completos en la Tabla 3, pagina 27]

El nivel de orgullo de vivir en Lima, 2015

Total A/B C D/E Lima Centro Lima Este Lima Norte  Lima Sur
4-5 (Donde 5 es 0 o o . . . . o
muy orgulloso)  544% 53.3% 55.2%  54.9% 60.7% 48.8% 51.0% 57.8%
o 3 36.5% 38.8% 357%  34.1% 34.1% 40.2% 38.1% 32.5%
1-2 (Donde Tes g o 7.9% 8.9%  10.8% 5.2% 10.9% 10.5% 9.5%

nada orgulloso)

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



SEGURIDAD CIUDADANA

La situacion de la violencia y delincuencia

La inseguridad ciudadana se posiciona por sexto afio como el principal problema para los limefios (68% se
siente inseguro en la capital). En cuanto a la situacién de la violencia y delincuencia en el lugar donde uno vive,
1 de cada 2 considera que estd algo o mucho peor que hace 12 meses. Comparativamente, en 2015 es cuando
se ha presentado la mds alta percepcién respecto de la intensificacién de la violencia. Lima Sur es el caso mas
dramdtico, pues ahi llega a 69%. [Ver resultados completos en las Tabla 6, pagina 29]

Seguridad en la ciudad vs seguridad en el barrio

Al comparar los resultados ante la pregunta de qué tan seguro se siente en el lugar donde vive con los resultados
de la percepcién de seguridad en Lima, se puede observar que hay una mayor sensacién de inseguridad en la
ciudad (68.1%) que en el barrio donde uno vive (58.2%). En 2014 también hubo una diferencia de 10 puntos
porcentuales: 64% en Lima vs 54% en el barrio. Como se puede observar, para el 2015, en ambos casos, la
sensacién de inseguridad ha incrementado. Ademds, en el nivel A/B la sensacién de inseguridad en la ciudad se
hace mds marcada (69.2%). [Ver resultados completos en las Tablas 6 y 7, pagina 29]

Percepcién de seguridad en la ciudad vs. percepcién de seguridad en el barrio, 2015

Percepcién de Percepcién de seguridad en
seguridad en Lima el lugar donde vive
Seguro: 8% Seguro: 13%
Ni seguro ni inseguro: 24% Ni seguro ni inseguro: 28%
Inseguro: 68% Inseguro: 58%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Los principales problema de seguridad ciudadana

Si bien los robos callejeros en el barrio se han posicionado como el principal problema de seguridad
ciudadana en las seis ediciones de la encuesta, en comparacion con el 2010, el incremento ha sido de
12 puntos porcentuales. Le sigue la drogadiccién o microcomercializacién de drogas (15%), los robos en
viviendas (14.2%) y la presencia de pandillas (10.3%).Cabe resaltar que en el caso de las pandillas, hay un
descenso de poco mds de 12 puntos porcentuales entre el 2010 y el 2015. [Ver resultados completos en la
Tabla 11, pdgina 30]

Principales problemas de seguridad ciudadana, 2010 - 2015

Robos callejeros 36.0% 32.7% 40.8% 40.1% 40.6% 48.9%

Drogadiccién o venta de drogas 14.9% 15.2% 19.2% 15.8% 15.6% 15.0%
Robos en las viviendas 16.3% 18.8% 11.7% 15.1% 16.9% 14.2%

Presencia de pandillas 22.0% 22.2% 18.1% 18.3% 15.7% 10.3%

Alcoholismo 2.6% 3.5% 3.5% 2.6% 2.5% 2.3%

Robos de automéviles o de autopartes 4.1% 2.9% 2.7% 2.9% 3.0% 1.7%
Acoso o falta de respeto a las mujeres 0.6% 0.7% 1.3% 1.1% 1.5% 1.5%
Extorsiones _ R _ _ _ 1.5%

No sabe / No responde 1.3% 2.4% 1.3% 2.0% 1.5% 1.4%

Vandalismo _ _ R _ R 1.1%

Otro 1.3% 0.6% 0.6% 0.8% 1.7% 1.1%

Prostitucién 0.6% 0.4% 0.5% 0.7% 0.8% 0.8%

Secuestros 0.3% 0.6% 0.3% 0.5% 0.3% 0.5%

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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Victimizaciéon: cambio en la tendencia

La percepcién de inseguridad y la victimizacién han tenido tendencias contrarias en los dltimos afios: mientras
que la primera incrementaba, la segunda disminufa. Sin embargo, el afio 2015 ha mostrado un cambio al
respecto: ,
principalmente en Lima Norte (40.1%). Solo en los casos de robos de viviendas, presencia de pandillas y ser
victima de un fraude los porcentajes han disminuido en el dltimo afio.

Victimizacién en Lima Metropolitana, 2015

52.0% Presencié algtin acto de pandillaje o peleas entre pandillas en su barrio
34.1% Le robaron algo mientras estaba en la calle o lugar publico
20.7% Ha recibido silbidos, miradas incémodas, ruidos o gestos vulgares en la calle o en lugares publicos
14.3% Fue agredido u hostigado fisicamente en la calle o lugar publico
10.9% Su vivienda fue objeto de algin robo

7.1% Ha sido victima de algin fraude

6.5% Fue victima de extorsiones o amenazas

4.1% Presenci6 algiin homicidio
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

El caso del acoso sexual callejero es especial, pues en el 2015 registré 20.7%, y el 33% de mujeres sefialé ser
victima del mismo. El incremento con respecto al 2014 tiene relacién con el cambio en la formulacién de la
pregunta, pues en 2014 se preguntaba directamente si habia “sido victima de acoso sexual callejero en la calle
o lugar publico”, mientras que en 2015 se preguntd: “sHa recibido silbidos, miradas persistentes e incémodas,
ruidos de besos o gestos vulgares tanto en la calle como en lugares publico?”, segtin las recomendaciones de
los expertos, dado que incluir la palabra acoso sexual suele predisponer a las victimas a rechazar el hecho como
ocurrido, en tanto los silbidos o ruidos de besos se consideran “menos graves” que lo que son en realidad:
acoso sexual.

Con la finalidad de responder al contexto actual donde, al menos medidticamente, se ha denunciado un
incremento de delitos graves y con mayor violencia, se consulté en el 2015 si se fue victima de extorsiones o
amenazas, y si presencié algtin homicidio. Al respecto, llama la atencién que Lima Centro sea el 4rea con la més
alta victimizacién por extorsiones (8.1%), al igual que el nivel A/B (9%). Por el contrario, Lima Este es la que
tiene una menor incidencia de extorsiones (3.9%). Por su parte, es en el nivel C donde se ha percibido la menor
cantidad de homicidios (3.3%). Sera necesario evaluar los resultados futuros para ver si los porcentajes de este
tipo de hechos vienen incrementando o no. [Ver resultados completos en la Tabla 14, pagina 31]

Accidentes de transito

Desde el 2014 se ha incorporado una pregunta sobre el porcentaje de hogares que han tenido al menos un
miembro que ha sufrido un accidente de trdnsito en el dltimo afo. Al 2015 se obtuvo que el 8.5% de hogares
tuvo algiin accidentado, mientras que en el 2014 el porcentaje fue de 12.2%.

Al observar los resultados por area interdistrital, Lima Norte es aquella con mayor cantidad de hogares que
tienen a un miembro que sufrié un accidente de transito: 11.3%; de igual manera,

. [Ver resultados completos en la Tabla 13, pagina 30]

Accidentes de transito por drea interdistrital y nivel socioeconémico, 2015

. Lima Centro: 7.9%
Total A/B: 6.7% Lima Este: 6.4%

. 0,
8.5% C: 8.6% d Lima Norte: 11.3%
D/E: 10.4%

_A'Z Lima Sur: 7.5%

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



MOVILIDAD Y TRANSPORTE /

Principal modo de viaje para ir a estudiar y/o trabajar fuera de casa, 2015

1.0% otro * El caso del mototaxi es
G 0.1% NS/NR ambigiio pues hay zonas
en Lima en que se usa
de manera colectiva. Sin
embargo, para efectos
de la presentacion de
estos resultados se le ha
considerado como medio
de transporte individual

Base: total de entrevistados que trabaja y/o estudia fuera de casa LIMA COMO VAMOS

La encuesta Lima Cémo Vamos busca conocer los patrones de viaje de los limefios en base al principal motivo
de viaje: ir a trabajar o estudiar. A pesar de que el principal modo de transporte son las combis y couster, este
medio ha venido disminuyendo en uso desde el 2010, cuando representaba un 46.8% de los viajes (actualmente
tiene 13 puntos porcentuales menos). Al sumar los medios de transporte masivos, el porcentaje llega al
75.6% de personas que se mueven en algin tipo de transporte publico colectivo. El transporte individual
(auto propio, taxis, motos y mototaxis) alcanza un 11.9% (porcentaje que ha venido bajando: en 2010 era
de 15.2%), mientras que las personas que caminan son el 6.9% (un porcentaje alto, considerando que no se
toma en cuenta la totalidad de viajes, sino el medio principal). Los viajes en bicicleta representan el 0.9%. [Ver
resultados completos en las Tablas 16 y 17, pdgina 32]

Tiempo y destino de viaje

En la edicién 2015 de la encuesta se incorporaron unas preguntas nuevas para conocer el tiempo que demoran
los limefios en llegar a su centro de trabajo o de estudio: 42% demora menos de media hora, 32.6% entre media
hora y una hora, 15.5% de hora a hora y media, y 9.8% mas de hora y media. Si bien 4 de cada diez personas
viajan el promedio de una hora al dia para ir a trabajar o estudiar (viaje de ida y vuelta), un 10% de limefios
viaja por tres horas o mas cada dia para ir y venir de su destino principal. En suma, el 25% de la poblacién
dedica mds de 2 horas al dia a trasladarse a y desde su centro de trabajo y estudio.[Ver resultados completos
en la Tabla 22, pdgina 34]

Al consultar a cudl distrito se dirigen principalmente los limefios para ir a estudiar y/o trabajar, el 14.5%
va a Cercado de Lima. Salvo Lima Sur, con solo un 8.9%, las personas que viven en las otras dreas de Lima
alcanzan un 16% en promedio (en especial quienes viven en Lima Este con un 18.2%). El distrito de San Juan de
Lurigancho es el segundo al que mds limefios asisten para trabajar y/o estudiar. En el tercer lugar se encuentra
Santiago de Surco con 6.4%.

Por su parte, San Isidro y Miraflores, que alojan a un importante niimero de oficinas y centros de estudios, son
el destino de 4.7% y 5.9%, respectivamente. Ambos distritos juntos movilizan a menos personas para estudiar
y/o trabajar que Cercado de Lima.[Ver resultados completos en la Tabla 25, pagina 35]

Destino al que se dirige principalmente, 2015

14.5% Cercado de Lima 2.5% Callao 0.9% San Luis

8.1%  SanJuan de Lurigancho 2.3% Comas 0.8% Carabayllo

6.4% Santiago de Surco 2.1% San Borja 0.6% Pueblo Libre

5.9% Miraflores 2.0% Lince 0.6% Lurin

4.7% San Isidro 1.8% Surquillo 0.4% Pachacamac

4.7%  Los Olivos 1.8% San Miguel 0.4% Ancén

3.9% La Victoria 1.8% Independencia 0.3% Lurigancho - Chosica
3.8% Ate 1.4% Puente Piedra 0.3% Barranco

3.4% Santa Anita 1.3% Villa Maria del Triunfo 0.1% Punta Negra

3.3% LaMolina 1.3% El Agustino 0.1% Punta Hermosa
3.2% Chorillos 1.2% Rimac 0.1% Cieneguilla

3.1% San Martin de Porres 1.2% Brefa 0.1% Chaclacayo

3.0% Villa El Salvador 1.0% San Juan de Miraflores 1.8% NS/NR

2.6% Jesls Maria 1.0% Magdalena del Mar

Base: total de entrevistados que trabaja y/o estudia fuera de casa LIMA COMO VAMOS
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Los sistemas masivos de transporte

El Metro de Lima es el sistema que posee la calificacién més alta, con un 64.6% de limefios que usaron el
sistema y consideran que su servicio es bueno o muy bueno. Si bien este porcentaje ha disminuido 6 puntos en
comparacién con el 2014 (posiblemente por el aumento del tramo de la Linea 1, que ha generado una mayor
afluencia de usuarios y una necesidad de mds trenes),

El 37.5% considera que la ampliacién del sistema de Metro de Lima serfa una de las medidas que
mas lo beneficiaria para moverse, porcentaje que se eleva hasta un 49% en Lima Sur. Al consultar sobre cudl es
el aspecto mas valorado del sistema, la rapidez es lo primordial: 8 de cada 10 usuarios califican este aspecto
como la mejor caracteristica. En segundo lugar figura el costo del boleto, con un 6.5%.

En cuanto al Metropolitano, del total de personas que lo ha usado en el tltimo afio, el 46% considera que este sistema
es bueno o muy bueno, 11 puntos porcentuales menos que en 2014. La valoracién mas alta se observa en Lima Norte,
donde el 49.8% lo califica como bueno o muy bueno. En cuanto al aspecto més valorado del sistema, nuevamente la
rapidez es la caracteristica principal (66%), seguida de la puntualidad (6.1%).

Los Corredores Complementarios implementados (Tacna-Garcilazo-Arequipa y Javier Prado-La Marina-Faucett)
son valorados como buenos o muy buenos por el 35.2% de limefios. Si bien no tienen una calificacién tan alta
como el Metro de Lima y Metropolitano, sf tienen una percepcién mucho mds alta que los buses y cousters
(19.8%y 11.7% de personas creen que tienen un buen servicio, respectivamente). La rapidez es también el aspecto
mas valorado de este sistema, pero solo alcanza un 37.6%, seguramente en respuesta a que los buses de los
corredores, al no tener carriles segregados, se ven inmersos en el trafico.

Si bien solo el 6.7% cree que se beneficiard con la ampliacién de los Corredores Complementarios,
. Por su parte, la interconexién de los sistemas
también es un asunto clave:

(Metro de Lima, Metropolitano y Corredores Complementarios). [Ver resultados completos en la Tablas 28, 29 y
30, paginas 36 y 37]

Cambio de modo de viaje
En 2015 se consulté a aquellas personas que estudian y/o trabajan fuera de casa si habfan cambiado de medio
de transporte principal en los tltimos 12 meses: 9.1% manifesté que si. Al respecto,

(el 39.2% de los que cambiaron de medio dijeron abandonar este tipo
de transporte). En su mayorfa pasaron a usar Metropolitano (8.8%), buses (7.8%) y colectivos (4.9%). Sin
embargo, el 37.3% de aquellos que cambiaron de medio de transporte, antes se movilizaban en buses y, dentro
de este grupo, el 10.9% pasé a usar combis. El Metropolitano figura tercero, con un 9.8% de personas que
dejaron de usarlo y migraron a buses, combis y cousters.

La infraestructura para moverse mejor
Algunas de las faltas cometidas por conductores y peatones son generadas por el entorno urbano, que muchas
veces, en lugar de guiar, confunde, debido a un mal disefio urbano o a la inexistencia de infraestructura o
equipamiento necesario. , que son
clave para garantizar la fluidez y evitar accidentes. Ademas,
, con niveles de insatisfaccién mas altos en Lima Sur (53.3%).

El escenario de los paraderos es similar: solo el 13.7% estd satisfecho y, en cuanto a las rampas peatonales, solo
el 9%. Por su parte,

para movilizarse. Ademas, , en particular de Lima Este
(con 60.4%)

para desplazarse por la ciudad. [Ver resultados completos en la Tabla 32, pagina 38]

El pendiente de la ciudad: la bicicleta

Las ciudades estan cambiando y Lima no se queda atrds. La bicicleta ha empezado a ser considerada como una
pieza mds del sistema de movilidad y aunque solo un 0.9% indicé usar la bicicleta para ir a trabajar o estudiar
y , el escenario se torna positivo.

Por lo pronto, un 10.2% de la poblacién considera que la creacién de ciclovias serfa una de las medidas que
mas lo beneficiaria, y el 3.2% opina lo mismo sobre la creacién de un sistema publico de bicicletas. En los
préximos afios estos niimeros deberfan subir.



AMBIENTE /4

Un problema transversal: ambiente y movilidad

En la capital, la gestién ambiental estd muy vinculada a la gestién de la movilidad vy el
transporte. Esto es por que el parque automotor es antiguo y el sistema de transporte publico actual no
invita a los ciudadanos a dejar el auto privado y subirse a él, generando mds emisiones y contaminacién del
aire. Ademds, el uso del escaso espacio de la ciudad se debate entre |la provisién de mas infraestructura para
autos (mas carriles) y mas dreas verdes y naturales (playas, lomas, pantanos). Considerando que el transporte
es la principal fuente de emisiones de CO? en Lima (36%, segtin la dltima medicién de la Municipalidad
Metropolitana de Lima), la reforma del sistema de transporte es una gran reto pero también una oportunidad
para lograr una ciudad sostenible. [Ver resultados completos en las Tablas 41y 42, pagina 41]

Principales problemas ambientales de Lima Metropolitana que deben recibir mayor atencién, 2015

N 74.3% 40.1% 39.4%

contaminacién por el sistema de recojo la falta de arboles y mantenimientos
vehiculos de la basura de las zonas verdes

30.6% Nivel de ruido 16.1% Falta de sistema de reciclaje  10.2% Falta de cuidado de zonas/4reas

21.1% Avisos publicitarios en las 14.3% Calidad del agua potable naturales

calles y avenidas 10.9% Calidad del agua del mar 1.8% Otros

18.6% Calidad del aire 10.8% Acceso a desagiies

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Un problema mas visible: los residuos sélidos

Por primera vezen seis afios, la limpieza publicayla acumulacién de basura se encuentra entre los tres principales
problemas para los limefios. En los afios anteriores, era la “contaminacién ambiental” la que ocupaba esta
posicién, por lo que se evidencia que a los limefios los temas ambientales les preocupan constantemente.
Cabe resaltar que la gestién de los residuos sélidos es una problemdtica que si bien ha estado presente en
el tiempo, se ha profundizado al incorporarse en el debate publico discusiones sobre segregacién en fuente
(reciclaje), disposicién final de residuos, etc. Por ello, no extrafia que al preguntar especificamente por el nivel
de satisfaccién con el sistema de recojo de basura, solo un 23.2% se muestre satisfecho. Al ver los resultados
por area interdistrital, el 56.5% de habitantes de Lima Sur se encuentra insatisfecho, mientras que solo el 38.5%
lo estd en Lima Este. La satisfaccién en Lima Sur solo alcanza un 16.3%. Al realizar la comparacién por afios,
del 2014 al 20135, la satisfaccién disminuyé en 6 puntos porcentuales. [Ver resultados completos en la Tabla
37, pagina 40]

Nivel de satisfaccion con el recojo de basura por area interdistrital, 2015

Lima Centro Lima Este Lima Norte Lima Sur

28.4% 26.6% 20.2% 16.3%

‘-W ‘-W e 42.1% 38.5% -“Wm 6 44.6% 56.5% -[m -m
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
La mayor insatisfaccion: el control del ruido
Como en el 2014,

La insatisfaccion en Lima Sur alcanza hasta un 61.5%, seguido de Lima Norte con un 56.2%.
En este sentido, la gestién del transito y la fiscalizacién por un uso adecuado del claxén pueden contrarrestar este

problema, ademas de la correcta fiscalizacién a las empresas y construcciones. [Ver resultados completos en la
Tabla 38, pagina 40]

Las dreas verdes y la calidad del aire

Los niveles de satisfaccién en cuanto a las dreas verdes y la cantidad de drboles, y la calidad del aire han tenido
tendencias opuestas en comparacién con los afios anteriores: la satisfaccién con la calidad del aire era de 17%
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en 2010, mientras que en 2015 alcanzé solo un 12.5%. En el caso de las dreas verdes y cantidad de drboles, se
bajé de un 33.1% en 2010 a un 20.1% en 2015. En este tltimo escenario, sin embargo, es donde la desigualdad
vuelve a manifestarse.
; por su lado,
[Ver resultados completos en las Tablas 39 y 40, paginas 40y 41]

Cambio climatico

De este grupo,

La percepcién mas alta de enfermedades provocadas por cambios importantes en el clima
se encuentra en Lima Sur (78.4%), y en los niveles socioeconémicos Cy D/E (73.9% y 73.4%). Ademds, el 6%
sefialé que sus viviendas han sufrido dafios por lluvias, huaycos, deslizamientos de tierra o subida de rios, y solo
un 1% que ha cambiado la produccién de cosechas propias o pesca. Si bien todos estos problemas pueden no
ser generados solamente por el cambio del clima, es importante conocer la percepcién de los ciudadanos sobre
si, efectivamente, perciben un cambio, y cémo consideran que los ha afectado. Cabe sefialar que del porcentaje
de limefios que s ha percibido un cambio en el clima, el 23.3% no se ha sentido afectado por el mismo. [Ver
resultados completos en las Tablas 45 y 46, pagina 43

Practicas ambientales
En afios anteriores, la encuesta de Lima Cémo Vamos preguntaba sobre qué tan de acuerdo se estarfa con
realizar diversas acciones y prdcticas ambientales en la ciudad. Con el fin de conocer si estas practicas, son
llevadas a cabo mas alla de la intencién, en 2014 se consulté sobre la realizacién de nueve précticas distintas.
Sorpresivamente, los porcentajes de las personas que manifestaron que efectivamente las realizaban fueron
bastante altos:

, por hacer algunas
menciones.

Ademas este afio, se decidié no solo preguntar si se realizaban las practicas o no, sino la frecuencia de las mismas.
Ast, es posible tener un mayor conocimiento sobre la cultura ambiental de la ciudadanfa. En este sentido, se obtuvo
que el 75.3% de la poblacién siempre cuida y usa eficientemente el agua, y un 20.5% lo hace a veces. Por el lado
de la practica menos realizada,

; el 34.1% nunca lo evita. Asf, es posible conocer no solo lo que la gente hace, sino las prioridades en
educacién ambiental y, principalmente, las politicas necesarias de aplicar. [Ver resultados completos en la Tabla 43,
pagina 42]

Pricticas ambientales realizadas por los limefios, 2015

Siempre A veces Nunca
Cuido y uso eficientemente el agua 75.3% 20.5% 3.6%
Guardo mi basura para botarla cuando encuentro un tacho de basura 58.3% 31.1% 9.9%
Desconecto los electrodomeésticos cuando no estdn en uso 54.3% 32.3% 12.4%
Reutilizo las bolsas plasticas 48.0% 33.9% 17.6%
Evito botar el aceite de cocina por el cafio 45.3% 30.8% 18.9%
Reciclo el papel 33.8% 40.1% 25.1%
Separo la basura y reciclo 32.8% 43.2% 23.4%
Busco concientizar a los demas sobre el cuidado del ambiente 30.5% 54.3% 14.3%
Evito el uso de tecnopor y envolturas plasticas 21.3% 47.7% 27.7%
Evito pedir bolsa cuando compro algo pequefio 19.8% 45.5% 34.1%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



ESPACIOS PUBLICOS /4

Satisfaccién con el espacio publico

La encuesta Lima Cémo Vamos consulta a los limefios sobre su nivel de satisfaccién con el espacio publico
disponible en la ciudad y el espacio publico disponible en el lugar donde vive, lo que permite identificar la
desigualdad en los espacios de uso publico y cémo los ciudadanos perciben diferencias entre los lugares que
visitan y donde viven. Asi, si bien los niveles de satisfacciéon con el espacio publico del barrio y la ciudad
son similares (29.5% vs. 31.3%),

Las diferencias son mas fuertes al ver los resultados por
nivel socioeconémico y area interdistrital: mientras que 2 de cada 10 habitantes de Lima Sur estd insatisfecho
con el espacio publico de Lima, 5 de 10 lo esta con el espacio publico del lugar donde vive. En el nivel D/E, las
cifras van de un 27.3% de insatisfaccién con el espacio publico de la ciudad hasta un 48.9% de insatisfaccién
con su barrio. [Ver resultados completos en la Tablas 48 y 49, paginas 43 y 44]

Satisfaccién con el espacio publico por nivel socioeconémico, 2015

Satisfaccién del espacio Satisfaccién del espacio
publico en Lima publico en el lugar
donde vive

Satisfecho: 31.3% Satisfecho: 29.5%

Indiferente: 46.4% Indiferente: 34.0%

Insatisfecho: 21.6% Insatisfecho: 36.3%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Los estacionamientos publicos

Al dar a elegir entre dos afirmaciones y solicitar a los limefios sefialar aquella con la que estd mas de acuerdo,
un 58.5% optd por preferir “es necesario reducir la cantidad de estacionamientos en la via publica para
disminuir la congestién vehicular”, frente a un 35.6% que sefiala que “es necesario aumentar la cantidad de
estacionamientos en la via publica para facilidad de los conductores”. A pesar de que hay una fuerte oposicién
a la reduccién de estacionamientos por parte de algunos vecinos, es interesante y favorable que esta opinién
no sea la mayoritaria.

¢Con cudl de las siguientes afirmaciones esta usted mas de acuerdo?, 2015

A/B C D/E Lima Centro Lima Este Lima Norte Lima Sur
Es necesario reducir la cantidad
de estacionamientos en la
via publica para disminuir la 58.8% 57.2% 59.7% 58.1% 55.3% 60.9% 60.0%

congestién vehicular

Es necesario aumentar la
cantidad de estacionamientos 36.2%  35.9%  34.3% 37.3% 35.4% 33.9% 36.0%

en la via publica para facilidad
de los conductores

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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El futuro de la Costa Verde
Dado que en los ultimos meses el debate sobre la Costa Verde se ha incrementado, se decidié afiadir una
pregunta sobre cémo los limefios creen que debe ser usada. Al respecto,

Llama la atencién que, en este caso, la distribucién
porcentual entre distintos grupos (por edad, nivel socioeconémico, drea interdistrital, sexo) sea similar en cada
afirmacién. La dnica ligera variacién se da en el nivel socioeconémico, donde el 32.4% de limefios del nivel
A/B cree que debe mantenerse como una autopista, mientras que en los niveles Cy D/E es el 28.8% y 26.3%,
respectivamente. Estos resultados son esperables, en tanto los limefios con mayores recursos son los que
utilizan mas el auto privado y, por tanto, hacen uso de la Costa Verde como autopista.

¢Cémo cree que debe plantearse el uso de la Costa Verde?, 2015

Darle prioridad a Darle prioridad a
las personas los autos

Lima Centro: 62.5% N e s 8 =8 Lima Centro: 32.9%

Lima Este: 63.7% ~N Lima Este: 26.2%
Lima Norte: 64.3% n ) Q Q Lima Norte: 29.6%
Lima Sur: 67.3% \i (') . ) . Lima Sur: 29.8%

SR s L L)

64.3% 29.6%

Base total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Cercania a dreas verdes

Esta nueva pregunta consulta por la distancia del parque mas cercano al hogar de los encuestados. Cerca de
un tercio sefiala que hay un parque a menos de una cuadra. Aquellos que lo tienen entre dos a cinco cuadras
de distancia representan el 37.2%, y un 26.7% se encuentra ubicado a mas de cinco cuadras de distancia de un
parque. Nuevamente, los resultados revelan la desigualdad en los servicios urbanos:

Por el contrario,

Distancia del parque mas cercano al hogar, 2015

Total A/B D/E Lima Centro Lima Sur
A menos de una cuadra 33.5% 48.9% 18.8% 38.7% 17.8%
Entre dos y cinco cuadras 37.2% 39.2%  33.8% 46.2% 34.8%
A mas de cinco cuadra 26.7% 10.5% 43.2% 13.1% 42.6%
NS/NR 2.6% 1.5% 4.2% 2.0% 4.8%
Base total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



VIVIENDA Y SERVICIOS POBLICOS 4

Satisfaccién con la vivienda personal

, mientras que solo el 10.7% indica
estar insatisfecho. Lima Centro y Lima Sur son las zonas con mayor satisfaccién con la vivienda (70.4% y 60%,
respectivamente). Por su parte, Lima Este (57.2%) y Lima Norte (54.6%) tienen una satisfaccién alta, aunque
un poco menor. [Ver resultados completos en la Tabla 53, pagina 45]

Una oferta de viviendas que no satisface

Llama la atencién que el porcentaje mas alto, en cuanto a niveles socioeconémicos, es en el nivel
socioeconémico C (80.2%). En cuanto a dreas interdistritales, el 91% de habitantes de Lima Sur que buscaron
una nueva vivienda no pudo acceder a ella por los altos costos. Otra razén por la cual los limefios no pudieron
acceder a una vivienda fue porque la ubicacién y/o disefio de las mismas no los satisfacian. En Lima Este se
encuentra el porcentaje més alto (19.3%)

Satisfaccién con la oferta de viviendas para comprar o alquilar, 2015

10.9% 5.5% La oferta de viviendas actual no me permite acceder a una por el costo 74.7%

La oferta de viviendas se ajusta a mis necesidades (precio, ubicacién, disefio) 12.7%

. La oferta de viviendas no me satisface por la ubicacién y/o disefio de las viviendas 11.7%
Base total de entrevistados que tuvo el deseo de comprar o alquilar una vivienda en el dltimo afio LIMA COMO VAMOS

Los nuevos edificios y construcciones en la ciudad

El 2015 ha sido el afio en que mas limefos consideraron que los nuevos edificios y viviendas hacen que Lima
se vea mas bonita y moderna. Si bien desde el 2010 (56.9%) al 2014 (42.5%) la cifra disminuyé 14 puntos
porcentuales, en 2015 se llegd a un 57.4%, donde destaca Lima Sur, con el porcentaje més alto (64.8%). En
cuanto a la percepcidn de si estas nuevas construcciones cumplen con las normas municipales y si la autoridad
municipal las supervisa, los porcentajes volvieron a subir, equiparandose a los resultados del 2010, con un
26.2%y 21.4% respectivamente (en 2010, alcanzé un 26.4% y 20.7%).

Satisfaccion con los servicios basicos

Al consultar sobre la satisfaccién con los servicios bdsicos en la ciudad, las tendencias siguen siendo similares
a las del afio anterior; aunque los niveles de satisfaccién han disminuido. Asi, las empresas distribuidoras de
electricidad contindan teniendo la més alta satisfaccién, pero se ha bajado de un 59.7% a 50.5%. En el caso de
la empresa prestadora de agua y alcantarillado (SEDAPAL), bajé de 54.7% a 43.7%, y las empresas de telefonia
movil, a pesar del ingreso de nuevas opciones, bajé de 47.1% a 41%.

Satisfaccién con los servicios publicos, 2015

@ Q A

Luz eléctrica  Telefonia mévil Agua  Internet en casa Telefonia fija Gas natural
Insatisfecho: 16.6% 18.5% 21.8% 13.2% 12.5% 6.4%
Ni satisfecho ni insatisfecho: 32.5% 38.1% 32.4% 25.5% 25.2% 11.6%
Satisfecho: 50.5% 41.0% 43.7% 33.7% 37.7% 21.0%
NS/NR: 0.4% 2.3% 2.1% 27.6% 24.6% 61.0%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

En el caso de la prestacién de gas natural, dado que su cobertura geografica alin no es tan amplia como los
servicios de luzy agua, el porcentaje de “No sabe/No responde” es el mas alto. Sin embargo, cabe resaltar que
es el que posee el menor porcentaje de insatisfaccién. [Ver resultados completos en la Tabla 56, pagina 46]
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MANIFESTACIONES CULTURALES,

DEPORTE Y RECREACION

Principales actividades recreativas

Cada afio, Si
bien el afio pasado el porcentaje se redujo de 79.3% a 70.3%, el 2015 el porcentaje de personas que fueron a
parques a pasear volvié a subira un 75.3%. Los parques son un espacio importante para los limefios y también
para las autoridades, pues si se desean dar a conocer programas o proyectos, los parques son un buen espacio
de informacién. En el segundo lugar se encuentra “ir al cine” (52.9%), seguido de “ir a la playa” (51.3%),
nuevamente otro espacio publico.

Principales actividades recreativas, culturales o de esparcimiento realizadas por los limefios, 2015

75.3% Do 52.9% =% 51.3%
ir a parques a pasear ir al cine irala playa
44.2% Ir a bailar/salir a bailar 18.9% Visitar museos/galerias
40.1% Ir al Parque de las Leyendas o al zooldégico de 18.3% Ir al circo
Huachipa 17.8% Ir a ferias artesanales
34.1% Practicar algtn deporte o actividad fisica de 15.8% Asistir a conferencias o seminarios
manera regular 15.4% Ir a un espacio natural o silvestre de Lima
33.8% Asistir a eventos deportivos como espectador (pantanos, lomas, etc.)
28.7% Participar de una procesién 15.3% Visitar monumentos o lugares histéricos o
28.7% Asistir a muestras o encuentros gastronémicos arqueolégicos
27.8% Ir a eventos culturales organizados en la calle o 14.8% Ir a ferias del libro
plazas publicas 11.0% Ir al teatro

26.7% Asistir a eventos musicales (cumbia, huayno,
rock, salsa, etc.)

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Nuevamente, la desigualdad por niveles socioeconémicos impacta en los limefios, en este caso, en el acceso
y realizacién de actividades culturales.

Este dltimo caso llama la atencién, pues las playas son un
espacio publico gratuito; sin embargo, el dificil acceso en cuanto al tiempo de viaje, la distancia y el malo o
nulo equipamiento, son obstaculos para que mds limefios disfruten de ellas. [Ver resultados completos en la
Tabla 58, pagina 48]

Satisfaccién con la oferta cultural y recreativa

En este caso, la desigualdad en cuanto a acceso y calidad de este tipo
de actividades se hace mas marcada a nivel socioeconémico y area interdistrital: la satisfaccién llega a solo
un 19.2% en el nivel D/E, y a un 16.5% en Lima Sur. Ademads, la insatisfaccién general en Lima es de 31.7%,
y solo en Lima Centro la insatisfaccién se reduce a 22.4%. En cuanto a la satisfaccién con la forma como la
Municipalidad de Lima promueve las actividades culturales y recreativas los porcentajes son similares: solo
el 24.4% esta satisfecho y la insatisfaccion llega al 30.8%. [Ver resultados completos en la Tabla 61, pagina 49]

Nivel de satisfaccién con la oferta de actividades culturales, deportivas o recreativas

Total A/B C D/E Lima Centro Lima Este Lima Norte Lima Sur
e 25.6%  29.3% 26.3%  19.2% \ e 36.5% 25.8% 21.8% 16.5%
e 31.7% 28.5% 32.1% 35.8% @ e 22.4% 37.1% 33.9% 33.6%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



Representacion de la Lima actual: la comida criolla

El afio pasado, se incorporé una pregunta para conocer qué tanto se identificaban los limefios con distintos
elementos emblemdticos de la ciudad, siendo la comida criolla la que obtuvo mayor porcentaje (62.9%). Este
afio la pregunta tuvo una variacion, para conocer qué elemento representa mds a la Lima actual. Nuevamente,
fue la comida criolla la mds mencionada (49.6%), luego la Plaza de Armas (40.9%) y el Sefior de los Milagros
(33.6%). Los elementos que suelen considerarse como simbolos “clasicos” obtuvieron menciones mas bajas: el
Cerro San Cristébal (10.3%), las huacas (1.9%) y la Flor de Amancaes (0.5%).

Nivel de identificacién con diversos elementos para los limefios, 2015

e 49.6% 40.9% ﬁ 33.6%

Comida criolla Plaza de Armas Sefior de los Milagros

La comida peruana  28.2%
Mistura  22.1%

Mdsica Criolla  20.2%

Gamarra 17.1%

Circuito Magico del Agua  15.1%
La Parada Militar  14.0%

Costa Verde  11.8%

Jirén de la Unidn 10.4%

Cerro San Cristébal 10.3%

El mary balnearios de Lima 8.6%
Feria Internacional del Libro (FIL) 4.1%
Rio Rimac 2.7%
Las huacas 1.9%
Morro Solar 1.8%
Pantanos de Villa 1.6%
La Flor de Amancaes 0.5%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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CULTURA CIUDADANA /4

Normas de convivencia y responsabilidades
El 20% de limefios considera que la falta de cultura ciudadana y buenas practicas es uno de los tres

problemas mds importantes que afectan la calidad de vida en la ciudad, ubicindose en el quinto lugar
entre los problemas principales de Lima. Si bien es un tema relevante, suele tener poca importancia en la

implementacién de estrategias y politicas.

Para ahondar en el cumplimiento de normas sociales y responsabilidades de los limefios, la encuesta opta por
preguntar sobre la percepcién del cumplimiento de los mismos en general y no por la situacién del encuestado
en sf, dado que los ciudadanos suelen avergonzarse y no aceptar ante el encuestador que no cumplen con
una norma social. Asi, se ve que la mayor aceptacién de malas practicas se da en las coimas: el 9.9% esta de
acuerdo en que para acelerar un tramite municipal a veces se justifica pagar una pequefia coima al funcionario.
Sin embargo, este porcentaje ha disminuido considerablemente en comparacién con el 2010 (18.7%). Parece
increible pero tirar la basura al suelo (1.9%), tomar posesiéon de un terreno que no estd siendo usado
(2.8%) y sacar la basura en cualquier momento (2.9%) son practicas menos aceptadas que la corrupcién.

Percepcién de actitudes de convivencia entre los limefios, 2010-2015

Para acelerar los tramites en una municipalidad a veces se justifica
pagar una pequefia coima al funcionario municipal

2010 2015

De acuerdo: 18.7% 9.9%
En desacuerdo: 69.5% 74.6%

Si nadie me ve y estoy apurado, puedo meterme y saltarme en una cola
2010 2015

De acuerdo:  4.4% 3.1%
En desacuerdo: 88.9% 85.5%

Cuando el carro de la basura no tiene horarios fijos esta bien que
saquemos la basura a la calle en cualquier momento
2010 2015

De acuerdo: 4.9% 2.9%
En desacuerdo: 89.3%  89.2%

Como todos suelen parar en cualquier lado, esta bien tomar el carro
(bus/combi/taxi) a mitad de la calle
2014 2015

De acuerdo:  1.0% 3.3%
En desacuerdo: 92.3% 86.3%

Como ya existe personal municipal que limpia las calles, no importa
si boto mi basura al suelo o por la ventana

2014 2015

De acuerdo:  0.9% 1.9%
En desacuerdo: 92.0% 90.7%

Si un terreno no esta siendo usado, es justificable que un grupo de
personas tome posesién para vivir.

2015
De acuerdo: 2.8%
En desacuerdo: 89.9%

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



Discriminacion y respeto

La principal
razén por la que una persona se sintié discriminada fue por su situacién econémica (22.2%). En segundo
lugar se ubica “por ser mujer”, con un 15%, porcentaje que evidencia la desigualdad de género. Ademas,

(el 61.4% de
mujeres opina asf). Las conexiones y contactos tienen una importancia alta para los limefios: el 14.5% sefalé
haberse sentido discriminado por no tenerlos, ya sea para acceder a puestos o espacios que suelen considerarse
exclusivos.[Ver resultados completos en la Tabla 63, pagina 50]

Tipos de discriminacién en la ciudad, 2015

22.2% 14.9% 14.5%
_ por mi situacién por ser mujer por no tener conexiones
econémica o contactos

14.0% Por mi color de piel
11.6% Por no tener suficiente educacién
11.1% Por ser inmigrante
10.8% Por ser joven
8.9% Por ser un adulto mayor
8.7% Por mi religion
3.4% Por ser una persona con discapacidad
0.5% Por mi orientacién sexual (LGTB)

Base: Total de entrevistados que sefialaron haberse sentido discriminados LIMA COMO VAMOS

Solo el 12.4% considera que los limefios se comportan bien o muy bien frente al respeto de adultos mayores,
una cifra similar al respeto de nifias y nifios (12.1%). El 14% considera que se trata bien a las personas con
discapacidad. Para el caso de los grupos que son menos respetados, el grupo LGTB (lesbianas, gays, transexuales
y bisexuales) resalta con un 58.3% de encuestados que opina que los limefios se comportan mal o muy mal frente
al respeto a diferencias por orientacién sexual.
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EDUCACION

Cuidado infantil

El 41.1% de encuestados tiene a nifios menores de 5 afios en su hogar. A este grupo se le pregunté dénde
permanecen los nifios la mayor parte del tiempo entre semana: 78.2% manifesté que en casa con algin adulto
o en casa de algin familiar; 21% respondié que permanecen en una guarderfa, nido o jardin, y solo el 0.8%
sostuvo que permanecen en casa solos o con un menor de edad. Al observar las cifras por nivel socioeconémico,
llama la atencién que sea el nivel C el que tienen el mayor porcentaje de hogares con nifios que permanecen en
el hogar al cuidado de un adulto (82.9%), con casi 10 puntos porcentuales de diferencia con el nivel A/B. Al
observar las areas interdistritales, Lima Sur es la que posee la mayor cantidad de hogares con nifios menores
que pasan mayor tiempo en una guarderfa.

Lugar donde el nifio menor de 5 afios pasa la mayor parte del tiempo entre semana, 2015

En casa con algin En una guarderfa, nido
adulto o en casa de 78.2% o jardin

algtin familiar GURROER
mimin imimn inimin

D Ad @R aps O

Base: total de entrevistados en cuyo hogar hay nifios menores de 5 afios LIMA COMO VAMOS

En casa solos o con
un menor de edad

0.8%

Satisfaccién con la educacién

En el 55.4% de hogares encuestados habia al menos un estudiante asistiendo al colegio. De estos, el 45.3%
asisten a una institucién privada y el 56.9% a un colegio publico, y solo el 2% a un centro no escolarizado. La
satisfacciéon mas alta con la educacién que reciben los nifios, nuevamente, se encuentra en aquellas personas
que tienen a un menor asistiendo a un colegio privado: 8 de cada 10 revela su satisfaccién. Por el contrario,
solo 5 de cada 10 esta satisfecho con la educacién que reciben los nifios que van a un colegio publico. En
ambos casos, en comparacién con el afio anterior, la satisfaccién se ha incrementado: de 74% a 80.2% en el
caso de los colegios privados, y de 43% a 49.7% en el caso de los colegios publicos. [Ver resultados completos
en la Tabla 70, pagina 52]

Asistencia y satisfaccién con la educacién que reciben los nifios del hogar, 2015

Asistencia 45.3% 56.9% 1.2% 0.8%
e Satisfaccion Colegio privado ) Colegio estatal $ JMNINo escolarizado =privado s 2l No escolarizado - estatal 3 2
2014 73.7% 38.9% 0.2% 0.1%
2015 80.2% 49.7% 76.9% 62.5%
Base: total de entrevistados en cuyo hogar hay nifios o jévenes asistiendo al colegio LIMA COMO VAMOS



SALUD

Persistencia de la automedicacién en la poblacion limefia
Aligual que el afio anterior,

. Un 47.3% manifesté haber buscado atencién en una farmacia o
botica local. En segundo lugar se recurrié a la posta médica seguida de cerca por el nimero que acudié a un
centro de EsSalud y del MINSA. [Ver resultados completos en la Tabla 71, pagina 53]

Cabe precisar que, del total de encuestados, un 3.7% manifest6 no haber acudido a ningtin servicio frente a un
problema de salud, y un 23% no presenté ningtin problema en el afio.

Tipo de centro de atencién médica que se buscé tras un problema de salud, 2015

Empresa o lugar de trabajo  0.9%

47.3% Farmacia o botica

Otro  1.5% 30.0% Posta médica

Algin hospital de la

institucién militar o policial 2.2% Hospital del Seguro

27.1% Social (ESSALUD)
\ /

Hospital del Ministerio
26.9% de Salud (MINSA)

Consultorio médico particular 14.7%

Clinica privada 16.4%

18.9% Hospital de la Solidaridad

Base: total de entrevistados que tuvieron algtn problema de LIMA COMO VAMOS
salud y recibieron atencién en el establecimiento mencionado

Los centros de salud publicos generan mayor insatisfacciéon

Al consultar sobre el nivel de satisfaccién con el tipo de centro de atencién al que se acudid, aquellos que
pertenecen al Estado son los que tienen la insatisfaccién mas alta: 42% los hospitales de EsSalud, el 29.7% los
hospitales del MINSA, el 28.8% las postas médicasy el 26.7% los hospitales militares y policiales. El caso de los
Hospitales de la Solidaridad es aquel que llama la atencién: tiene una insatisfaccién de solo el 8.7% y el 52.8%
de sus usuarios estuvieron satisfechos. Este servicio metropolitano ha satisfecho las necesidades de los vecinos
de Lima, principalmente en Lima Este, donde la satisfaccién es del 60%. La satisfaccién mas alta, nuevamente,
corresponde a los consultorios médicos particulares y las clinicas privadas. [Ver resultados completos en la
Tabla 72, pagina 53]

Satisfaccién con los centros de atencién médica, 2015

Total A/B C D/E Lima Centro Lima Este Lima Norte Lima Sur
Farmacia o botica 68.5% | 73.0% 66.4% 63.6% 82.5% 59.1% 61.3% 70.6%
Posta médica 29.8% | 27.0% 28.28%  33.6% 35.4% 26.4% 27.0% 32.5%
Hospital del Seguro Social 23.9% | 21.4% 23.3% 31.8% 27.1% 18.3% 23.5% 28.6%
(EsSalud)
Hospital del Ministerio de Salud ~ 32.6% | 35.7% 34.2% 28.0% 31.9% 36.8% 32.0% 27.3%
(MINSA)
Hospitales de la Solidaridad 52.8% | 58.9% 50.5% 42.9% 54.5% 60.0% 51.4% 42.6%
Clinica Privada 73.7% | 70.8% 83.3% 77.8% 71.4% 74.5% 77.8% 77.8%
Consultorio de médico particular  77.8% | 77.0% 78.3% 79.4% 66.1% 84.5% 88.0% 73.0%
Hospital militares o policial 26.7% | 30.0% 22.2% 0.0% 14.3% 0.0% 57.1% 28.6%
Otro 58.8% | 77.8% 33.3% 40.0% 71.4% 50.0% 33.3% 66.7%
Empresa o lugar de trabajo 66.7% | 57.1% 100.0%  50.0% 50.0% 66.7% 100.0% 100.0%
Base: total de entrevistados que tuvieron algin problema de LIMA COMO VAMOS

salud y recibieron atencién en el establecimiento mencionado
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ECONOMIA, POBREZA Y DESIGUALDAD /

El panorama econémico es menos optimista
Cada afio, se ha preguntado a los limefios acerca de su situacién econémica actual y cémo cree que se
encontrard en el siguiente afio. Si bien se mantenia una tendencia positiva en ambos casos,

En ambos casos, estos porcentajes son altos y superan
por mucho la percepcién de que se estd peor; sin embargo, son las percepciones mas bajas en los seis afios de
la encuesta. Sin duda, la sensacién de que se estd igual, y se estard igual econémicamente, es la que ha crecido
mas durante el 2015. [Ver resultados completos en las Tablas 73 y 74, pagina 54]

Percepcién de situacién econémica presente y a futuro, 2015

Situacién actual en Situacién en los
comparacién con hace 12 meses préximos 12 meses
Mucho mejor / Algo mejor:  27.4% Mucho mejor / Algo mejor:  41.9%
Igual:  58.4% Igual:  40.8%
Mucho peor / Algo peor  14.0% Mucho peor / Algo peor ~ 7.5%
NS/NR:  0.2% NS/NR:  9.7%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Ingresos en el hogar

Vinculado al punto anterior, el 66.6% de limefios considera que el total de sus ingresos les alcanza justo, sin
grandes dificultades. Solo un 16.8% afirma que no le alcanza y tiene dificultades, y un 13.5% que les alcanza
bien y pueden ahorrar. Las desigualdades se hacen mdas fuertes en el nivel socioeconémico D/E y en Lima
Sur, donde [Ver
resultados completos en la Tabla 75, pagina 54]

Dificultades econémicas
Al preguntar sobre si se ha tenido alguna dificultad econémica en el dltimo afio, el 26.8% de hogares manifiesta
quesilatuvo. De este dltimo grupo,

Lima Sur fue el drea interdistrital con mayor sacrificio de este tipo de pago (43.4%). En segundo
lugar se encuentran los servicios de telefonia fija, mévil e internet (20%), y en un tercer lugar, con un 15.2%, los
créditos o préstamos financieros. [Ver resultados completos en la Tabla 77, pagina 55]

Gastos sacrificados en el hogar al no tener con qué pagar, 2015

2015 A/B C D/E Lima Centro Lima Este Lima Norte  Lima Sur

Luz 253% 15.6% 26.1% 29.9% 10.6% 26.9% 20.1% 43.4%

Teléfono, cable y/o internet  20.0%  32.1% 16.1% 17.5% 21.3% 23.8% 20.1% 13.2%
Créditos o préstamos

financieros o de consumo  12:2%  17.4%  18.0%  10.8% 17.0% 15.0% 15.6% 13.2%

Agua  11.5% 7.3% 12.8% 12.4% 11.7% 10.6% 13.0% 10.4%

Gastos en alimentacién 9.9%  11.0% 8.5% 10.8% 14.9% 10.0% 9.1% 6.6%

Gastos en educacién 6.0% 5.5% 6.2% 6.2% 6.4% 3.8% 7.1% 7.5%
Alquiler o pago de hipoteca

por la vivienda 4.1% 3.7% 2.8% 5.7% 7.4% 1.9% 5.2% 2.8%

Otro 3.3% 5.5% 2.4%  3.1% 4.3% 2.5% 4.5% 1.9%

Gastos en salud 3.1% 1.8% 52%  1.5% 5.3% 3.8% 2.6% 0.9%

Gastos en transporte 0.8% 0.0% 0.5% 1.5% 1.1% 0.6% 1.3% 0.0%

NS/NR 0.8% 0.0% 1.4%  0.5% 0.0% 1.3% 1.3% 0.0%

Base: total de entrevistados que tuvo dificultades econémicas LIMA COMO VAMOS

y sacrificé alguin tipo de pago



PARTICIPACION CIUDADANA

Reuniones publicas: la principal accién de participacién ciudadana

Cada afio se presenta un distanciamiento entre la intencién de realizar acciones de participacién ciudadana y
la real participacién. La encuesta presenta seis acciones distintas (ver grafico) y solo la opcién “asistir a alguna
reunién publica convocada para discutir problemas sobre el lugar donde vive” fue realizada en el dltimo afio
por un porcentaje mayor al 10% de la poblacién, situacién que se repite desde el afio 2010.

Acciones de participacién ciudadana, 2015

Ha hecho Podria hacerlas Nunca las haria
Asistir a alguna reunién publica convocada . . .
para discutir problemas sobre el lugar 14.3% 55.1% 26.0%
donde vive
Participar de una marcha o plantén pacifico 8.4% 44.9% 41.1%
Firmar un comunicado o peticién a las . . .
autoridades municipales 6.5% 62.8% 26.2%
Servir en un comité de alguna organizacién
vecinal o social 6.0% 41.3% 45.6%
Ser miembro de una organizacién social o
voluntariado 5.2% 45.1% 43.4%
Llamar a un programa en vivo de radio o
televisién o escribir una carta a un medio para . . .
expresar una opinién sobre temas o lugar 4.0% 60.9% 31.6%
donde vive
Participar en el Presupuesto Participativo de
< distrito | 3-2% 40.5% 49.0%
Buscar ser elegido para algiin cargo publico 1.8% 26.0% 64.8%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

En cuanto a las acciones que la poblacién sefiala que “podria hacerlas”: “firmar un comunicado o peticién a
las autoridades municipales” es la accién con disposicién mds alta, pues alcanza hasta un 62.8%, seguido de
“llamar a un programa en vivo de radio o televisién, o escribir una carta a un medio de comunicacién, para
expresar una opinién”, con un 60.9%.

Porellado delasacciones quela poblacién sefiala que “nunca las harfa”, “buscar serelegido en un cargo publico”
es la accién con menor disposicién (64.8%); seguido de la participacién en el Presupuesto Participativo distrital
(49%). Asf, las acciones mds vinculadas a la participacién directa en la gestién (el Presupuesto Participativo y la
eleccién) son las de menor preferencia, mientras que las acciones de informacién y opinién son las que tienen
una mayor aceptacién aunque, en general, la participacién sigue siendo muy baja. [Ver resultados completos
en la Tabla 78, paginas 55y 56]

La relacién entre la autoridad y el vecino

Ante distintas afirmaciones vinculadas a la relacién entre la autoridad local y los vecinos, resalta que Lima Sur
sea el drea interdistrital donde hay una mayor aceptacién de la ocurrencia de hechos poco positivos, como
en el caso de: “la Ginica manera que tiene un vecino para influir en las decisiones municipales es haciéndose
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amigo del alcalde, regidor o algtn funcionario importante”, que a nivel de Lima llega a un 42.1% (en Lima Sur,
a un 56.3%). Lo mismo ocurre con la afirmacién “en general, los vecinos tenemos muy poca influencia en las
decisiones de las autoridades municipales”, que es de 39% en Lima y de 57.5% en Lima Sur.

Sin embargo,

En Lima Sur, los limefios que estan de acuerdo con esta afirmacion
alcanzan hasta un 63.5%, mientras que en Lima Norte y Este llegan a un 50%, y en Lima Centro, a un 55.2%. De
esta manera, parece que hay una mayor consciencia de la importancia de la organizacién ciudadana para llevar las
demandas a la autoridad, pues en 2014 el total de limefios con esta opinién solo alcanzaba un 44.9%.

Relacién con las autoridades municipales, 2010 y 2015

En Ni en desacuerdo De NS/NR
desacuerdo  nide acuerdo  acuerdo
Hoy en dia los alcaldes prestan mucha mas atencién a los vecinos 28.7% 33.2% 35.8% 2.3%
que hace 5 afios 33.9% 42.2% 22.1% 1.9%
La dnica manera que tiene un vecino para influir en las decisiones de 22.8% 21.8% 53.2% 2.2%
la municipalidad es haciéndose amigo del alcalde, regidor o algtin 26.9% 28.6% 42.1% 2.3%

funcionario importante

Cuando los vecinos se organizan logran efectivamente influir en las 14.0% 26.6% 57.6% 1.8%
decisiones de las autoridades municipales 13.2% 31.5% 53.9% 1.5%
Por lo general, los vecinos tenemos muy poca influencia en las 21.4% 33.9% 42.5% 2.2%
decisiones de las autoridades municipales 21.2% 38.2% 39.0% 1.7%

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



GESTION PUBLICA /4

Transparencia de la Municipalidad Metropolitana de Lima

Sibien latransparencia municipal no haresaltado como una cualidad que posee la Municipalidad Metropolitana
de Lima -segtin los resultados de las encuestas de los tltimos afos-, en el 2015 se ha manifestado un
incremento en aquellos que consideran al municipio metropolitano como una institucién transparente, y
una mayor disminucién en aquellos que no lo consideran transparente.

Percepcién de transparencia de la Municipalidad de Lima en el uso de los recursos publicos, 2010-2015

200 (S D

2011
= No transparente

transparente

m Transparente
2013
% = NS/NR
2014 3%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Como se puede observar, en comparacién del afio anterior, el porcentaje de la poblacién que considera
que la gestién municipal de Lima Metropolitana no es transparente ha disminuido en mas de 20 puntos
porcentuales. En cuanto a aquellos que consideran que la gestién es transparente, el aumento es de 5
puntos. Respecto de la percepcién de corrupcién, un 52.8% de limefios estd de acuerdo con que esta existe
en la Municipalidad Metropolitana de Lima, cifra que se mantiene similar al resultado del 2014 (52.3%). [Ver
resultados completos en la Tabla 80, pagina 56]

La gestion del alcalde y la Municipalidad

Como todos los afios, la encuesta Lima Cémo Vamos evalta la gestién de la Municipalidad de Lima y la del
alcalde. Asi, en los cuatro afios de |a anterior gestién, la gestién de la alcaldesa y de la Municipalidad fue evaluada
como mala por mas del 50% de limefios en promedio. En 2015, con el cambio de autoridad, estos porcentajes han
variado: aquellas personas que piensan que se esta haciendo una buena gestién se ha duplicado, pasando
de 12% y 11% a 25% y 21%, respectivamente, para la calificacién del alcalde y la Municipalidad. Si bien las
cifras de buena gestién no son tan altas como las del afio 2010 (afio en que el alcalde Luis Castafieda culminé su
anterior gestion), la percepcién de la nueva gestién es mejor en comparacién con la anterior.

Percepcion de mecanismos de participacion

Si bien solo el 26.3% de limefios esta de acuerdo en que existen mecanismos de consulta y participacién
ciudadana en la Municipalidad Metropolitana de Lima antes de aprobar proyectos, este porcentaje es el mas
alto en los seis afnos de aplicacién de la encuesta. En comparacién con el 2010, se subié cerca de 4 puntos
porcentuales, y en comparacién con el afio anterior se incrementé en 10 puntos porcentuales. Lima Sur es el
area interdistrital con la percepcién mas alta (31.3%).

Financiamiento de gobiernos municipales

Al consultar sobre cémo deben financiarse principalmente los gobiernos locales, el 47.9% considera que
debe ser con el dinero que le transfiere el gobierno central. En segundo lugar se encuentran los impuestos
de las grandes empresas y centros comerciales (25.8%), y solo un 20.4% opina que con los impuestos de los
vecinos. En 2013, el porcentaje de limefios que consideraba que los impuestos debian ser la principal fuente
de financiamiento se encontraba en segundo lugar (29.7%), porcentaje que ha disminuido nueve puntos. [Ver
resultados completos en la Tabla 81, pagina 57]
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Opinién sobre como deben financiarse principalmente los gobiernos municipales de Lima, 2015

2015
Con el dinero que le transfiere el gobierno central 47.9%
Con los impuestos de las grandes empresas y centros comerciales 25.8%
Con los impuestos de todos los vecinos 20.4%
Con donaciones de organizaciones internacionales 3.1%
Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Planificacién de la ciudad

Al observar los resultados por grupos de edad y nivel socioeconémico, los porcentajes son similares en
cada grupo; sin embargo, al ver las areas interdistritales, llama la atencién que en Lima Centro, el 92.9%
considere que contar con un plan es importante, la cifra mds alta. En las otras dreas interdistritales la
cifra se encuentra alrededor del 85%.

Por otro lado, al consultar sobre la satisfaccién con la forma como la Municipalidad Metropolitana de Lima

planifica el crecimiento de la ciudad, el 20.9% estd satisfecho y un 34.6%, insatisfecho. El mayor porcentaje
(42.2%) no estd satisfecho ni insatisfecho. [Ver resultados completos en la Tabla 82, pagina 57]

Importancia de que Lima tenga un plan que guie su crecimiento por nivel NSE, 2015

A/B C D/E
Importante: 87.1% Importante: 85.2% Importante: 88.4%
Ni importante ni no importante: 11.1% Ni importante ni no importante: 12.1% Niimportante ni no importante: 7.8%
No importante: 1.6% No importante: 1.6% No importante: 2.0%
NS/NR: 0.3% NS/NR: 1.0% NS/NR: 1.8%

Importancia de que Lima tenga un plan que guie su crecimiento por zona interdistrital, 2015

Lima Norte:
Importante: 81.3%
Niimportante

ni no importante: 14.1%
No importante: 2.4%
NS/NR: 2.2%

Lima Este:

Importante: 85.1%

Ni importante

ni no importante: 11.9%
No importante: 2.5%
NS/NR: 0.4%

Lima Centro:
Importante: 92.9%

Ni importante

ni no importante: 6.7%
No importante: 0.2%
NS/NR: 0.2%

Lima Sur:

Importante: 88.0%

Ni importante

ni no importante: 9.3%
No importante: 1.8%
NS/NR: 1.0%

Base: total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



TABLA DE RESULTADOS

SATISFACCION CON LA CIUDAD

Tabla 1. ;Qué tan satisfecho se siente usted con Lima como una ciudad para vivir?
(Escala del 1 al 5) (2010-2015)

Insatisfecho (1 - 2) 15.8% 14.5% 16.0% 26.8% 23.6% 26.0%
Ni satisfecho ni insatisfecho (3) 41.5% 37.1% 35.5% 44.6% 41.1% 43.1%
Satisfecho (4 - 5) 42.4% 46.6% 47.8% 28.5% 35.2% 30.8%
No sabe / No responde 0.3% 1.7% 0.7% - - 0.2%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 2. En general, comparando con la situacién de hace 12 meses, ¢diria usted que la calidad de vida en

Mucho
mejor/
Algo
mejor

14.7%

16.9%

12.6%

19.9%

la ciudad de Lima es...?

12.4%

11.6%

12.0%

16.1%

16.6%

11.3%

15.3%

16.3%

16.0%

Igual

38.4%

40.6%

36.4%

43.0%

38.1%

34.1%

39.8%

38.4%

36.4%

37.3%

37.6%

40.8%

37.8%

Algo peor
/ Mucho
peor

46.7%

42.3%

50.9%

37.0%

49.2%

54.2%

48.0%

45.3%

46.8%

51.4%

46.5%

42.7%

46.3%

NS / NR

0.2%

0.2%

0.2%

0.2%

0.3%

0.2%

0.3%

0.1%

0.2%

0.0%

0.6%

0.2%

0.0%

Base: Total de entrevistados

Tabla 3. ;Qué tan orgulloso se siente de vivir en Lima? (Escala del 1 al 5)

LIMA COMO VAMOS

1-2
(Donde 1 es Nada 9% 9% 9% 9% 10% 11% 8% 9% 11% 5% 11% 11% 10%
orgulloso)

3 36% 37% 36% 36% 36% 37% 39% 36% 34% | 34% | 40% 38% 33%
4-5

(Donde 5 es Muy orgul- | 54% 54% 55% 58% 54% 51% 53% 55% 55% | 61% | 49% 51% 58%
loso)

NS/NR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados
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Tabla 4. De la siguiente lista, scudles cree que son los tres problemas mds importantes que afectan la
calidad de vida en la ciudad de Lima?*

Sexo Grupo de edad NSE Areas interdistritales
o 8 =
o )] < =l
2015 5 ] Nuo|l<tal 8 ) @ a8 &
'E S| e Sl e el 2] o - ": £ ‘3 o
S [ 3 [wW|o®| FE| < Q|33 g |3z| E
I A () < = i |
La delincuencia, la 85% | 83% | 86% | 84% | 86% | 84% | 85% | 85% | 85% | 87% | 81% | 87% | 84%
inseguridad ciudadana
El transporte publico 49% | 49% | 50% | 47% | 52% | 48% | 57% | 45% | 44% | 56% | 47% | 53% | 38%
La limpieza publica / acumulacién de basura 35% | 35% | 36% | 34% | 37% | 35% | 29% | 42% | 36% | 33% | 31% | 33% | 47%
La contaminacién ambiental 32% | 31% | 33% | 35% | 33% | 28% | 31% | 30% | 36% | 30% | 36% | 29% | 34%
La falca de cultura ciudadana y buenas 20% | 21% | 19% | 23% | 19% | 19% | 27% | 19% | 12% | 24% | 19% | 18% | 20%
précticas
El comercio informal / comercio ambulatorio 15% | 16% | 13% | 15% | 14% | 15% | 16% | 13% | 15% | 16% | 15% | 16% | 10%
Mantenimiento de las pistas y veredas 13% | 16% | 11% | 13% | 14% | 14% | 12% | 16% | 11% | 12% | 12% | 14% | 15%
La falta de arboles y areas verdes 13% | 12% | 13% | 13% | 11% | 14% | 9% | 14% | 16% | 8% | 18% | 11% | 16%
La falta de apoyo a la cultura 11% | 10% | 12% | 11% | 9% 11% | 12% | 9% | 11% | 12% | 11% | 9% | 11%
poy
La falta de agua potable 8% 8% 8% | 9% 8% 7% 4% | 6% | 15% | 3% | 10% | 9% | 9%
quun;?cr:;;s: los arbitrios e impuestos 6% | 7% | 6% | 4% | 6% | 9% | 6% | 6% | 6% | 6% | 7% | 7% | 5%
La baja calidad de los espacios publicos 5% 5% | 5% | 6% 3% 5% 3% | 6% | 5% 3% 5% | 5% | 6%

Base: Total de entrevistados

*Los porcentajes no suman 100%. Pregunta de respuesta multiple: admite hasta tres menciones.

LIMA COMO VAMOS

Tabla 5. De la siguiente lista, ;como califica en general su nivel de satisfaccién con los siguientes aspectos
que influyen en la calidad de vida en la ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5) (2010-2015)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
S|lE | ol 8|l | alS8|lE | aolsl|lE | ala|lE | alS]|E | o
' —~ wn D —~ wv D —~ wn D —~ w D —~ w D —~ wn
AT - (R IR (- IS IR - (S IRl -t B R - (R S IR -8 (S
o 0 o | 8¢ o | 8¢ o | 8¢ o o o 3 9
£ |z w c |z w c |z n £ |z ) £ |z v £ Zz w
La seguridad ciudadana,
la prevencién de la 65% | 26% | 8% | 73% | 18% | 8% | 68% | 26% | 6% | 81% | 14% | 4% | 78% | 18% | 4% | 80% | 17% | 3%
delincuencia
El transporte publico 62% | 26% | 11% | 61% | 26% | 129 | 60% | 28% [ 11% | 68% | 25% | 6% | 65% | 27% | 7% | 64% | 30% | 6%
Los servicios de salud
queexistenenlaciudad 37% | 36% | 25% | 44% | 33% | 22% | 44% | 38% | 17% | 45% | 38% | 16% | 45% | 36% | 18% | 36% | 41% | 22%
en general
El trato y respeto entre
las personas que viven 46% | 35% | 17% | 49% | 32% | 17% | 46% | 38% | 14% | 47% | 39% | 13% | 45% | 42% | 13% | 50% | 39% 11%
en Lima
t;’rzzj”dqeujzgsgﬁfco 32% | 31% | 36% | 37% | 32% | 29% | 36% | 34% | 28% | 43% | 35% | 21% | 379% | 41% | 21% | 35% | 42% | 23%
Las oportunidades de
emp|eoodetrabaj0 51% | 31% | 16% | 46% | 29% | 23% | 42% | 33% | 22% | 36% | 38% | 25% | 36% | 42% | 22% | 40% | 40% 19%
para la gente
La cantidad y calidad
deviviendasdignaspara 36% | 35% | 21% | 41% | 30% | 21% | 39% | 34% | 22% | 37% | 33% | 26% | 33% | 40% | 24% | 27% | 50% | 23%
vivir¥
Los servicios educativos 24% | 39% | 35% | 33% | 33% | 31% | 33% | 40% | 26% | 35% | 42% | 22% | 31% | 40% | 27% | 23% | 45% | 31%
La cantidad y calidad
de actividades 28% | 34% | 34% | 29% | 33% | 35% | 28% | 37% | 31% | 32% | 39% | 26% | 28% | 40% | 30% | 32% | 41% | 26%
culturales, deportivas o
recreativas®*
La oferta de lugares o
comercios para hacer 15% | 27% | 57% | 16% | 24% | 58% | 20% | 29% | 49% | 13% | 27% | 60% | 15% | 29% | 56% | 14% | 28% | 57%
compras

Base: Total de entrevistados

* El afio 2014, la pregunta era “la oferta de viviendas dignas para vivir”.
** Hasta el afio 2014, la pregunta era “la oferta de actividades culturales, deportivas o recreativas”.
El porcentaje restante para alcanzar el 100% en cada afio corresponde a las respuestas “No sabe/No Responde”

LIMA COMO VAMOS




SEGURIDAD CIUDADANA

Tabla 6. En general, ;qué tan seguro se siente usted en Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Areas interdistritales

Lima | Lima | Lima | Lima
Centro | Este | Norte Sur

18 a 29 | 30 a 44 | 45 afos
afios afios o mas

2015 | Hombre | Mujer A/B | c | D/E

Inseguro (1-2) ] 68.1% | 66.0% | 70.0% | 59.1% 70.2% 75.0% |69.2% |67.9%| 67.9% | 69.2% | 64.3% | 70.0% | 69.0%

I’:'SZ;%‘::)O(;; 24.0% | 25.4% |22.8% | 32.9% | 22.7% | 16.3% |23.3% |24.7%| 24.2% | 23.8% | 26.4% | 22.2% | 23.5%

Seguro (4-5) 7.9% 8.7% 7.2% 8.0% 7.1% 8.6% 7.5% | 7.4% | 9.2% 6.9% 9.4% 7.7% 7.5%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 7. Actualmente, con relacién a la violencia y la delincuencia, ¢diria usted que el lugar donde usted
vive es muy seguro o nada seguro? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Areas interdistritales
2015
Hombre | Mujer | 18 229 | 30 a 44 | 45 afios | A/B C D/E Lima | Lima | Lima | Lima
afios afios 0 mas Centro | Este | Norte | Sur

Inseguro (1-2) | 58.2% | 56.6% | 59.8% | 52.3% 60.4% 62.1% |[50.2%| 62.9% | 63.9% | 51.2% | 53.7% | 65.1% | 64.3%

I’\r’]'szzﬁ‘:g’(g; 28.5% | 28.5% | 28.5% | 32.5% | 27.4% | 25.6% |32.6%| 27.1% |24.4% | 30.0% |33.4% | 22.8% | 27.5%

Seguro (4-5) 13.3% | 15.0% 11.7% | 15.2% 12.2% 12.3% [17.2%| 10.1% | 11.8% | 18.8% |12.9%| 12.1% | 8.3%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 8. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con la seguridad ciudadana y la prevencién de la
delincuencia en Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Areas interdistritales
[ o < 0 ° 5
2015 | 5 & Nao | vw | 24 w S| sg | 28 @
E | T |o@|ze|SE| 2| v | 5 |£E5|EE| ES| ¢
:E S © « % C # ° =9 - a7z 5

Insatisfecho (1-2) | 79.8% | 77.9% | 81.6% | 74.3% | 79.4% | 85.8% | 78.9% | 79.6% | 81.6% | 79.4% | 75.6% | 82.5% | 82.5%

Niinsatisfecho ni | 46 g0 | 18.69% | 15.2% | 21.5% | 18.2% | 10.9% | 17.4% | 17.8% | 15.0% | 18.7% | 20.5% | 13.3% | 14.5%
satisfecho (3)

Satisfecho (4-5) 3.3% 3.5% 3.1% 4.2% 2.4% 3.2% 3.8% 2.7% 3.4% 2.0% 3.9% 4.2% 3.0%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 9. En general, justed diria que hoy en dia la situacién respecto de la violencia y delincuencia en el
lugar donde vive es ... que hace 12 meses? (2010-2015)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Mucho mejor / Algo mejor 26.6% 25.1% 20.8% 18.6% 19.5% 12.1%
Igual 37.4% 38.1% 43.2% 34.9% 39.6% 37.9%
Algo peor / Mucho peor 35.4% 35.1% 34.4% 46.0% 40.7% 50.0%
NS/NR 0.6% 1.7% 1.6% 0.4% 0.2% 0.1%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 10. En general, ¢usted diria que hoy en dia la situacién respecto de la violencia y delincuencia en el
lugar donde vive es ... que hace 12 meses?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital

2015 18a29 | 30 a 44 | 45 afios A/B C D/E Lima Lima | Lima Lima

Hombre | Mujer afios afios o mas Centro | Este | Norte Sur

Mucho mejor {15 qo. [ 13700 | 1719% | 13.9% | 11.0% | 11.4% |13.3% | 12.1% [10.2%| 13.3% |14.1%| 13.7% | 6.0%
/ Algo mejor

Igual 37.9% | 39.7% |36.2% | 42.7% 37.7% 33.3% |40.8% | 37.1% |34.5%| 39.2% |38.3%| 38.9% | 34.5%

f/:%‘zhpoeg;ér 50.0%| 47.2% |52.5%| 43.5% | 51.4% | 55.2% |45.8%| 50.6% |55.3%| 47.5% |47.7% | 47.2% | 59.5%

NS/NR 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% | 0.1% | 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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Tabla 11. De los siguientes, ¢cudl es el problema de seguridad ciudadana que mas afecta al
lugar donde vive?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18a29 | 30 a44 | 45 afos Lima Lima Lima | Lima

Hombre | Mujer afios afios 0 mas A/B c Ly/E Centro Este Norte Sur
Robos callejeros | 49% 49% 49% 49% 49% 49% | 48% | 49% | 50% | 47% 51% 51% | 45%
aﬁgagécg'f);:s 15% 16% 14% 13% 14% 17% | 13% | 17% | 15% | 17% 13% 14% | 16%
\ESE;’Z:: las 14% 14% 15% 12% 15% 15% 16% | 13% | 14% | 16% 12% 12% | 16%
E;ﬁfgﬂgg de 10% 11% 10% 12% 10% 9% 8% | 11% | 13% | 6% 8% 14% | 14%
Alcoholismo 2% 2% 2% 2% 1% 3% 2% | 3% | 2% 2% 4% 2% 2%
Robos de
automdviles o 2% 2% 1% 2% 2% 3% | 1% | 1% 4% 1% 1% 2%
de autopartes
Extorsiones 1% 1% 2% 2% 2% 1% | 2% | 1% 2% 3% 1% 1%
Acoso o falta
de respeto a las 1% 1% 2% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 1%
mujeres
NS/NR 1% 1% 2% 1% 1% 2% | 0% | 1% 0% 3% 1% 1%
Otros 1% 1% 1% 1% 1% 1% | 1% | 1% 2% 2% 0% 0%
Vandalismo 1% 1% 1% 2% 1% 1% | 2% | 1% 0% 1% 1% 2%
Prostitucién 1% 1% 1% 1% 1% 1% | 0% | 1% 2% 0% 1% 0%
Secuestros 0% 1% 0% 0% 1% 1% | 0% | 0% 1% 1% 0% 0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 12. En el dltimo afio, ¢le ha ocurrido alguno de los siguientes hechos? (2010-2015)

2010 | 2011 2012 | 2013 2014 2015
P i6 algu d dillaj I
P;erfjﬁgso B o de pandiiaje o peleas entre 69.9% | 68.4% | 57.8% | 62.3% | 55.5% | 52.0%
Le robaron algo mientras caminaba por la calle,
estaba en un local publico o en un transporte puablico | 31.6% | 31.5% | 28.1% | 32.6% | 28.8% | 34.1%
o particular
Ha sido victima de acoso sexual callejero (recibir
silbidos, ser objeto de miradas persistentes e incémo- 12.9 207
das, recibir ruidos de besos, gestos vulgares) ya sea . . . . : :
en la calle o en lugares publicos.
E“Ej%id")‘ifﬁa ;at‘gfft'ﬁ{‘c?(a) fisicamente ya seaen | 19 290 [ 1839 | 16.7% | 18.3% | 14.4% | 14.3%
Su vivienda particular fue objeto de aIgL’m robo 14.7% 13.9% 13.7% 12.5% 13.4% 10.9%
Fue victima de algin fraude 12.5% | 9.1% 10.8% | 8.2% 9.1% 7.1%
Fue victima de extorsiones o amenazas** - - - - - 6.5%
Presenci6 algtin homicidio** - - - - - 4.1%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

*Esta pregunta no se hizo en 2010, 2011, 2012 y 2013. En el afio 2014 la pregunta fue: “Ha sido victima de acoso sexual callejero ya

sea en la calle como en lugares publicos”.

** Estas preguntas no se hicieron en 2010, 2011, 2012, 2013 y 2014.

Tabla 13. En los dltimos 12 meses, susted o alguien de su hogar ha sufrido un accidente de transito?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima
Hombre [ Mujer afios afios 0 mas A/B = D/E Centro | Este | Norte Sur
No 91.7% | 92.3% | 91.1% | 88.6% 92.3% 94.1% | 93.3% | 91.4% | 89.6% | 92.1% | 93.6% | 88.7% | 92.5%
Si 8.3% 7.7% 8.9% 11.4% 7.7% 5.9% 6.7% | 8.6% | 10.4% | 7.9% 6.4% | 11.3% | 7.5%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS




Tabla 14. En el dltimo afio, ¢le ha ocurrido alguno de los siguientes hechos? (Porcentajes corresponden a
quienes respondieron ‘Si’ en cada hecho)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital

18a [ 30a | 45 . . . ;
2015 | Hombre | Mujer | 29 | 44 | afios | A/B | c | p/e [ Lima | Lima | Lima | Lima
afios | afios | o mas

Presencié algtin
acto de pandillaje
o peleas entre 52% 51%
pandillas en su
barrio

53% 54% 54% 48% 44% | 53% | 62% 40% 55% 56% 58%

Le robaron algo
mientras caminaba
E:L':Igﬂ:i;j;‘zz 34% 34% 34% | 40% | 36% | 27% | 33% | 32% | 38% | 27% | 37% | 40% | 32%
O en un transporte
publico o particular

Fue agredido(a)
u hostigado(a)
fisicamente ya sea 14% 15% 13% | 18% | 13% 12% 13% | 14% | 16% 11% 16% | 17% | 13%
en la calle u otro
lugar publico

Su vivienda
particular fue 11% 11% 1% | 10% | 12% | 10% 8% | 12% | 13% 7% 9% | 13% | 15%
objeto de algin
robo

Ha sido victima
de acoso sexual

callejero ya sea en 21% 7% 33% | 31% | 22% | 9% | 21% | 21% | 20% | 24% | 18% | 21% | 20%
la calle o en lugares

publicos

Fue victima de 7% 8% 7% 6% 7% 8% 6% | 9% | 6% 7% 5% | 10% | 7%

algiin fraude

Fue victima de

extorsiones o 7% 7% 6% | 6% | 8% | 6% | 9% | s% | s% | s% | 4% | 8% | 6%
amenazas
Eg‘ﬁgﬂ%a'gu” 4% 4% 2% | 5% | s% | 3% | 4% | 3% | 5% | 2% | a% | 6% | 4%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Tabla 15. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con el transporte pablico de Lima?
(Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Areas interdistritales
2015 . 18a29 | 30 a44 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afios 0 méas Ly e LIIE Centro | Este | Norte | Sur

'(’;fgt)'SfeCh" 64% | 65% 62% | 57% 66% 68% | 66% | 62% | 62% | 67% | 60% | 67% | 59%
Niinsatisfecho {50, 28% 31% 35% 29% 25% | 28% | 31% | 32% | 27% | 32% | 28% | 34%
ni satisfecho (3)
Satisfecho (4-5) | 6% 7% 6% 8% 5% 6% 6% | 7% | 6% 6% 8% | 6% 7%
No sabe / No 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1%
responde

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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Tabla 16. ;Actualmente usted...?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
o 9 g -
g = aQ I 7] <] @ 3
IS <+ wn I} (<}

2015 | 2 el | vl | 28| 2 U = £ 2 w z @

9 b 0 o'd o £ < a) = £ z E
fog: fuera | 44 0% | 60.6% | 28.6% | 34.5% | 60.2% | 37.9% | 44.3% | 44.8% | 42.3% | 41.5% | 47.7% | 41.1% | 46.0%
f;:;;arga de | o350 | 1.4% | 43.9% | 15.1% | 23.7% | 31.7% | 14.5% | 25.6% | 33.9% | 22.8% | 22.1% | 22.4% | 27.5%
I;:"‘Ja en 9.4% | 8.2% | 10.5% | 6.0% | 9.3% |12.9% | 9.6% | 8.7% | 10.2% | 9.3% | 8.2% | 13.3% | 6.3%
Estudia 9.2% | 9.5% | 8.8% | 26.0% | 1.1% | 0.0% | 14.7% | 7.4% | 3.4% | 11.1% | 7.4% | 9.1% | 9.0%
zi‘fj‘g: 4 55% | 79% | 3.2% [ 12.8% | 3.1% | 0.5% | 7.3% | 5.2% | 3.2% | 4.0% | 8.4% | 6.3% | 2.5%
Jubilado / 48% | 7.7% | 2.1% | 0.0% | 0.0% | 14.2% | 7.5% | 3.1% | 3.0% | 7.3% | 3.3% | 4.4% | 4.0%
retirado . 0 . (] . (] . 0 . 0 . (] . 0 . 0 . (] . (] . 0 o (] . 0
Sztszmmeado 3.6% | 4.6% | 27% | 5.7% | 2.6% | 2.5% | 2.0% | 52% | 3.8% | 4.0% | 2.9% | 3.2% | 4.5%
NS/ NR 01% | 0.1% | 01% | 0.0% | 0.0% | 03% | 0.1% | 0.0% | 0.2% | 0.0% | 0.0% | 0.2% | 0.3%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 17. ;Cémo se moviliza usted principalmente dentro de la ciudad para ir a su trabajo, oficina o
centro de estudio? (2010-2015)

2010 2011 2012 2013** 2014 2015
Combi o coaster (ctster) 46.8% 44.0% 40.1% 33.6% 33.2% 33.8%
Bus 22.0% 22.8% 22.0% 29.9% 24.8% 25.4%
Automdvil propio 8.6% 8.8% 8.8% 7.6% 9.6% 9.3%
Colectivo 4.5% 4.2% 4.5% 4.1% 5.6% 7.4%
Camino o voy a pie 9.2% 6.1% 9.2% 5.8% 8.0% 6.9%
Metropolitano - 4.8% 5.7% 3.0% 5.3% 4.4%
Mototaxi 2.9% 3.6% 2.4% 4.8% 3.6% 3.6%
Metro de Lima (Tren eléctrico)* - - 1.0% 1.7% 2.5% 3.4%
Taxi 3.2% 2.8% 2.1% 3.5% 1.7% 1.9%
Corredores Complementarios (Tacna-Garcilaso-Arequipa o o
Javier Prado)* ) ) ) ) ) 1.2%
Otro 0.8% 0.8% 1.2% 0.8% 1.0% 1.0%
Bicicleta 1.1% 1.0% 0.9% 0.8% 0.8% 0.9%
Motocicleta propia 0.5% 1.1% 1.4% 0.7% 1.0% 0.7%
NS/NR 0.5% - 0.7% 3.8% 2.8% 0.1%

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa

LIMA COMO VAMOS

*Las opciones “Metro de Lima (Tren eléctrico)” y “Corredores Azules(Tacna-Garcilazo-Arequipa o Javier Prado)” fueron incluidas en los cuestionarios

2012y 2015 respectivamente.
**En 2013 se hizo la pregunta a todos los encuestados.




Tabla 18. ;Cémo se moviliza usted principalmente dentro de la ciudad para ir a su trabajo, oficina o
centro de estudio? (2015)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
Hombre | Mujer | 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios aB| c |peE Lima|Lima|Lima|Lima
afios afios o més Centro | Este | Norte | Sur

(Cc%r:tle)'r)o coaster | 349 32% 36% 36% 34% 29% | 25% | 41% | 39% | 26% | 34% | 30% | 47%
Bus 25% 25% 27% 28% 21% 28% | 27% | 26% | 20% | 25% | 24% | 28% | 24%
Automévil propio | 9% 11% 6% 4% 13% 14% | 17% | 4% | 2% | 17% 7% 6% 7%
Colectivo 7% 7% 8% 8% 8% 5% 8% | 6% | 9% 2% 13% | 10% | 2%
g?;i‘;'”" o voy 7% 6% 9% 7% 5% 10% 4% | 7% [ 13%| 8% 5% 8% 7%
Metropolitano 4% 5% 4% 6% 4% 3% 8% | 3% | 0% 7% 0% | 1% | 0%
Mototaxi 4% 4% 2% 3% 4% 5% 1% | 2% | 10%| 1% 6% 4% | 4%
’(\Qfg;"eféecb's;) 3% 4% 2% 4% 3% 2% 2% | 5% | 4% | 1% | 7% | 0% | 5%
Taxi 2% 2% 2% 1% 3% 2% 3% | 1% | 0% 6% 1% 1% 0%
Corredores
Complementarios
(Tacna-Garcilaso- | 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% | 2% | 0% 3% 0% 1% 0%
Arequipa o Javier
Prado)
Otro 1% 1% 1% 0% 2% 0% 1% | 2% | 1% 0% 1% 1% 2%
Bicicleta 1% 1% 0% 1% 2% 0% 1% | 1% | 0% 2% 1% 0% 1%
gﬁg;ﬁ;'deta 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% | 1% | 1% 1% 1% 1% | 0%
NS/NR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% 0% 0% 0%

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa

LIMA COMO VAMOS

Tabla 19. Si usted trabaja o estudia fuera de su casa, ¢percibe que el trayecto a su centro de trabajo o
estudios en el Gltimo afio: toma el mismo tiempo, toma mds tiempo o toma menos tiempo
que el afio pasado?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 18 a 30a 45 L . . .
. ~ ma Lima Lima Lima
Hombre | Mujer 39 ¢}4 afios o A/B C D/E Centro | Este | Norte Sur
anos anos mas
Mas tiempo | 37.6% | 37.2% | 38.3% | 34.5% | 37.5% | 43.8% | 39.4% | 37.4% | 34.3% | 32.6% | 42.8% | 42.1% | 30.9%
'tige“n"’}.'Po 51.8% | 51.9% | 51.6% | 52.1% | 53.0% | 49.4% | 50.4% | 53.1% | 52.7% | 56.5% | 47.7% | 46.3% | 58.7%
24;:;2 9.8% 9.7% 9.9% | 12.8% 8.8% 5.6% 9.6% 8.8% 11.8% 9.5% 9.5% 11.6% 8.3%
NS/NR 0.8% 1.1% 0.2% 0.6% 0.8% 1.2% 0.6% 0.8% 1.2% 1.4% 0.0% 0.0% 2.2%

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa

LIMA COMO VAMOS

Tabla 20. Comparando con la situacién de hace un afio, ¢diria usted que el servicio de transporte que
usted utiliza principalmente estd mucho mejor, algo mejor, igual, algo peor o mucho peor?

2010* 2011* 2012* 2013** 2014 2015
Mucho mejor / Algo mejor 21.9% 26.9% 24.3% 24.8% 20.0% 13.6%
Igual 49.7% 55.6% 60.4% 49.5% 48.8% 55.4%
Algo peor / Mucho peor 27.5% 15.5% 12.4% 21.6% 29.3% 29.7%
NS/NR 0.9% 2.0% 3.0% 4.1% 1.8% 1.2%

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa
*En el 2010, 2011y 2012 esta pregunta se realizé exclusivamente a quienes se movilizaban en transporte publico para estudiar y/o

trabajar fuera de casa.
**En el 2013 esta pregunta se realizé a todos los encuestados, mientras que en 2014y 2015 se realizé exclusivamente a quienes se

movilizaban para estudiar o trabajar fuera de casa.
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Tabla 21. Comparando con la situacién de hace un afio, ¢diria usted que el servicio de transporte que
usted utiliza principalmente estd mucho mejor, algo mejor, igual, algo peor o mucho peor?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afos afos 0 mas il c Ll Centro Este Norte Sur
Mucho
mejor / Algo | 13.6% | 14.2% | 12.6% | 13.9% 14.0% 12.4% | 13.6% | 12.7% | 15.1% | 12.3% | 13.8% | 17.9% | 9.6%
mejor
Igual 55.4% | 551% | 56.0% | 57.1% 57.1% 49.4% | 54.7% | 54.5% | 58.4% | 58.1% | 51.1% | 51.6% | 63.0%
f/:%‘zhpoe‘;reér 29.7% | 29.5% | 301% | 27.9% 28.1% 35.7% | 30.9% | 31.3% | 24.9% | 28.2% | 34.5% | 29.5% | 25.2%
NS/NR 1.2% 1.3% 1.2% 1.1% 0.8% 2.4% 0.8% 1.6% 1.6% 1.4% 0.6% 1.1% | 2.2%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa

Tabla 22. Desde que sale de su casa hasta que llega a su centro de trabajo o estudios, ¢cudnto tiempo demora
en trasladarse?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015

. 18a29 | 30 a44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima

Hombre | Mujer afos afos 0 mas A/B C D/E Centro | Este | Norte Sur

%e”molf] de 16% 17% 16% 14% 17% 19% 13% | 19% | 19% | 20% | 13% | 15% | 18%
16-30min | 26% 24% 29% 27% 26% 21% 26% | 22% | 30% | 36% | 20% | 25% | 22%
31-45min | 16% 16% 16% 16% 17% 16% 17% | 19% | 1% | 24% 15% | 1% | 21%
46min-1h| 16% 17% 16% 18% 16% 12% 20% | 13% | 13% 13% 18% | 19% | 14%
Th-11/2h| 16% 16% 15% 15% 16% 17% 16% 17% 14% 7% 20% | 20% 15%
11/2h-2h| 7% 7% 6% 7% 5% 10% 7% 6% 8% 3% 10% 8% 6%
2-3h 3% 3% 2% 3% 2% 4% 1% 3% 4% 0% 4% 2% 5%
3-4h 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%

LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa

Tabla 23. En los dltimos 12 meses, ¢usted ha cambiado o no el medio de transporte que usa
principalmente para ir a su trabajo, oficina o centro de estudios?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18229 | 30 a44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afios 0 mas Ly & 2yl Centro | Este | Norte Sur
[c\laomhbeiado 90.9% | 90.1% | 92.3% | 89.7% 91.3% 92.8% | 89.6% | 91.2% | 93.1% | 90.5% | 92.9% | 86.3% | 94.3%
g;:fbiado 9.1% 9.9% 7.7% 10.3% 8.8% 7.2% 10.4% | 8.8% 6.9% 9.5% 71% | 13.7% | 5.7%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados que estudio y/o trabajo fuera de casa

Tabla 24. ;Qué medio de transporte usaba antes?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015

Hombre | Mujer | 18229 | 30 a 44 | 45 afios | A/B C D/E | Lima | Lima | Lima | Lima
afos afos 0 mas Centro | Este | Norte | Sur
Combi o 39% 42% 32% 39% 43% 33% 43% | 35% | 35% | 59% | 35% | 28% | 38%
coaster (custer) ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
Buses 37% 32% 48% 35% 37% 44% | 29% | 56% | 24% | 33% | 26% | 44% | 46%
Metropolitano | 10% 11% 6% 14% 6% 6% 16% | 6% | 0% 4% 4% | 21% | 0%
Colectivo 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6% | 0% | 18% | 0% 22% | 0% 8%
Metro de Lima 3% 3% 3% 2% 3% 6% 2% | 0% | 12% | 0% 13% | 0% 0%
é;‘g;{‘;ov" 2% 3% 0% 2% 3% 0% 4% | 0% | 0% 4% 0% 3% 0%
EE;*;'“" ovoy 1% 1% 0% 2% 0% 0% 0% | 0% | 6% 0% 0% 3% 0%
Motocicleta 1% 1% 0% 0% 0% 6% 0% | 3% | 0% 0% 0% 3% 0%

propia
Mototaxi 1% 0% 3% 0% 3% 0% 0% | 0% | 6% 0% 0% 0% 8%

LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados que estudia y/o trabaja fuera de casa y cambié de modo de transporte
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Tabla 25. ;A qué distrito se dirige principalmente para ir a trabajar o estudiar? Sefiale aquel destino en el
que pase una mayor cantidad de horas al dia.

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima Lima Lima
Hombre | Mujer afios afios o mas A/B c D/E Centro | Este | Norte Sur

Lima 14.5% | 16.5% |[10.9% | 12.8% | 14.9% | 17.1% | 15.1% | 16.3% | 10.3% | 16.2% | 15.7% | 15.8% | 8.9%
Eﬁ:ié::Zhie 81% | 7.6% | 8.9% | 9.7% 7.8% 53% | 49% | 8.5% | 13.6% | 2.1% |18.2% | 1.8% | 8.9%
gﬁ'r‘ctfgo de | 64% | 520 | 8.7% | 7.4% 5.8% 57% | 9.6% | 41% | 3.7% | 10.6% | 3.4% | 3.9% | 8.9%
Miraflores 5.9% | 5.6% | 6.4% | 5.3% 8.3% 33% | 9.0% | 3.4% | 3.7% | 11.3% | 1.5% | 3.2% | 8.9%
San Isidro 47% | 55% | 3.5% | 4.8% 5.0% 41% | 8.0% | 3.1% | 0.8% | 8.1% | 4.0% | 3.9% | 2.7%
Los Olivos 47% | 4.6% | 50% | 5.9% 4.0% 3.7% | 3.9% | 6.0% | 45% | 1.4% | 1.9% | 14.7% | 0.4%
LaVictoria | 3.9% | 43% | 3.2% | 1.7% 4.8% 6.9% | 2.9% | 4.4% | 5.4% | 4.6% | 5.6% | 1.8% | 3.6%
Ate 3.8% | 3.6% | 4.2% | 3.8% 4.8% 24% | 2.0% | 3.4% | 83% | 1.1% | 11.1% | 1.1% | 0.4%
Santa Anita | 3.4% | 4.5% | 1.5% | 3.6% 2.8% 41% | 2.7% | 41% | 3.7% | 1.4% | 83% | 0.7% | 2.2%
La Molina 33% | 2.9% | 4.0% | 4.4% 2.3% 28% | 5.1% | 2.6% | 0.8% | 4.2% | 5.6% | 1.1% | 1.8%
Chorrillos 3.2% | 3.2% | 3.2% | 3.4% 3.5% 24% | 29% | 3.6% | 33% | 2.5% | 0.6% | 1.1% | 10.7%
SanMartin | 5400 | 549 | 2.7% | 2.7% 2.8% 45% | 1.8% | 3.4% | 5.4% | 0.7% | 1.2% | 9.8% | 0.4%
de Porres
villa El 3.0% | 3.2% | 2.7% | 2.7% 3.3% 33% | 1.8% | 3.6% | 45% | 1.1% | 0.6% | 0.4% | 12.4%
Salvador
JesisMarfa | 2.6% | 1.5% | 4.5% | 2.1% 2.8% 33% | 41% | 13% | 1.7% | 3.2% | 2.5% | 3.5% | 0.9%
Callao 25% | 2.8% | 2.0% | 2.7% 2.5% 20% | 3.1% | 23% | 1.7% | 2.1% | 2.8% | 3.5% | 1.3%
Comas 23% | 2.2% | 2.5% | 2.5% 2.0% 24% | 1.0% | 4.4% | 1.7% | 0.7% | 0.3% | 8.1% | 0.0%
San Borja 21% | 2% | 2.2% | 2.3% 1.5% 28% | 3.1% | 1.6% | 1.2% | 4.6% | 2.2% | 0.4% | 1.3%
Lince 20% | 1.7% | 2.5% | 3.2% 1.0% 12% | 2.7% | 13% | 1.7% | 3.5% | 1.9% | 0.7% | 1.8%
NS/NR 1.8% | 2.0% | 1.5% | 1.5% 1.5% 2.8% | 2.4% | 1.6% | 0.8% | 4.2% | 03% | 1.1% | 1.8%
Surquillo 1.8% | 1.7% | 2.0% | 1.9% 1.3% 24% | 2.7% | 0.8% | 1.7% | 4.2% | 1.2% | 0.7% | 0.9%
San Miguel | 1.8% | 1.3% | 2.7% | 2.3% 1.5% 12% | 2.4% | 1.6% | 0.8% | 2.1% | 0.9% | 2.8% | 1.3%
Independencia | 1.8% | 1.5% | 2.2% | 1.3% 1.5% 33% | 22% | 1.8% | 0.8% | 1.1% | 0.0% | 6.0% | 0.0%
Ef;"rf 1.4% | 1.5% | 1.2% | 1.5% 0.8% 24% | 0.6% | 1.8% | 2.5% | 0.0% | 0.6% | 4.6% | 0.4%
‘égl'%rl\l"uanr;z 1.3% 1.3% 1.5% | 1.3% 1.8% 0.8% | 0.6% | 1.3% | 29% | 0.0% | 0.3% | 0.4% | 5.8%
El Agustino | 1.3% | 13% | 1.2% | 1.1% 1.3% 1.6% | 0.4% | 21% | 1.7% | 0.4% | 2.8% | 0.7% | 0.9%
Rimac 1.2% 11% | 1.2% | 0.8% 1.5% 12% | 0.8% | 1.6% | 1.2% | 2.5% | 0.3% | 1.4% | 0.4%
Brefia 12% | 13% | 1.0% | 0.6% 1.5% 1.6% | 0.8% | 21% | 0.4% | 1.4% | 1.2% | 0.7% | 1.3%
ﬁ:g;s;‘efe 1.0% | 07% | 15% | 0.8% 1.5% 04% | 0.4% | 1.6% | 1.2% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 4.9%
(’;’Lj‘%\;lj:'f”a 1.0% 1.0% 1.0% | 1.1% 1.0% 0.8% | 1.0% | 1.0% | 0.8% | 2.1% | 0.3% | 0.4% | 1.3%
San Luis 0.9% | 1.0% | 0.7% | 1.3% 0.5% 0.8% | 02% | 1.0% | 21% | 1.8% | 1.2% | 0.0% | 0.4%
Carabayllo | 0.8% | 0.7% | 1.0% | 0.6% 1.0% 08% | 0.0% | 0.5% | 2.9% | 0.0% | 03% | 2.8% | 0.0%
Pueblo Libre [ 0.6% 0.6% 0.7% 0.8% 0.8% 0.0% 06% | 0.8% | 0.4% | 0.0% | 0.6% | 1.8% | 0.0%
Lurin 0.6% | 0.6% | 0.7% | 0.8% 0.5% 04% | 02% | 1.0% | 0.8% | 0.0% | 0.6% | 0.0% | 2.2%
Pachacamac | 0.4% | 0.4% | 0.5% | 0.0% 1.0% 0.4% | 0.0% | 0.5% | 1.2% | 0.0% | 0.3% | 0.0% | 1.8%
Ancén 0.4% | 0.7% | 0.0% | 0.2% 0.5% 0.8% | 0.0% | 08% | 0.8% | 0.0% | 0.0% | 1.8% | 0.0%
Lurigancho | 0.3% | 0.1% | 0.5% | 0.2% 0.3% 0.4% | 0.0% | 0.5% | 0.4% | 0.0% | 0.9% | 0.0% | 0.0%
Barranco 0.3% | 0.4% | 0.0% | 0.2% 0.5% 0.0% | 0.6% | 0.0% | 0.0% | 1.1% | 0.0% | 0.0% | 0.0%
PuntaNegra| 0.1% | 0.1% | 0.0% | 0.0% 0.0% 0.4% | 0.0% | 0.0% | 0.4% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.4%
ﬂ”err‘fjosa 01% | 0.0% | 0.2% | 0.2% 0.0% 0.0% | 0.2% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.4%
Cieneguilla | 0.1% | 0% | 0.0% | 0.2% 0.0% 0.0% | 0.2% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.3% | 0.0% | 0.0%
Chaclacayo | 0.1% | 0.1% | 0.0% | 0.2% 0.0% 0.0% | 0.0% | 03% | 0.0% | 0.0% | 0.3% | 0.0% | 0.0%

Base: Total de entrevistados que estudia y/o trabaja fuera de casa
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Tabla 26. ;Ha utilizado alguno de los siguientes
servicios de transporte publico en los dltimos

Tabla 27. Si los ha utilizado, ¢cé6mo los calificaria?
(Escala del 1 al 5 donde 1 es muy mal y 5 es muy

12 meses?
No Si
Buses 19.5% 80.5%
Coaster (custer) o combis 12.0% 88.0%
Taxis 22.7% 77.3%
Mototaxis 32.7% 67.3%
Metropolitano 57.8% 42.2%
Metro de Lima (Tren eléctrico) 63.6% 36.4%
Corredores Complementarios (TGA y 77.1% 22.9%

Javier Prado)

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

bien)*

1-2 3 4-5 NS/NR
27.1% 53.0% 19.8% 0.1%
44.6% 43.5% 11.7% 0.2%
14.0% 37.8% 48.1% 0.1%
36.1% 41.7% 21.8% 0.3%
15.3% 38.5% | 46.0% 0.2%
12.9% 22.4% 64.6% 0.1%
26.1% 38.0% 35.2% 0.7%

LIMA COMO VAMOS

*La suma de estos porcentajes es 100%, que representa al grupo
de personas que dijo si haber utilizado dicho servicio.

Tabla 28. ;Puede indicarnos cudl es el aspecto que mejor valora del servicio de movilidad que brinda
el Metropolitano?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima Lima
Hombre | Mujer afios afios o mds A/B c D/E Centro | Este | Norte Sur
Rapidez 66.0% | 65.3% | 66.7% | 65.5% | 65.9% | 66.8% | 70.2% | 59.5% | 67.0% | 64.4% | 65.9% | 69.3% | 62.5%
Puntualidad | 6.1% 6.4% 57% | 6.6% 6.2% 5.4% 55% | 65% | 71% | 7.5% | 71% | 2.1% | 10.8%
g;izgfj' 55% | 5.2% | 5.7% | 3.1% 6.9% 6.6% | 6.5% | 57% | 0.9% | 8.9% | 2.4% | 5.0% | 1.7%
Limpieza 52% | 47% | 5.7% | 5.2% 4.7% 58% | 3.6% | 7.2% | 6.3% | 6.0% | 4.0% | 43% | 6.7%
Orden 46% | 3.7% | 55% | 4.8% 4.3% 46% | 4.8% | 2.9% | 8.0% | 53% | 6.3% | 3.6% | 3.3%
Comodidad | 3.2% 3.7% 2.7% | 3.8% 2.5% 3.3% 1.9% | 47% | 45% | 21% | 3.2% | 3.6% | 5.0%
E'of:fgo del | 300 | 37% | 27% | 3.4% 3.3% 29% | 2.4% | 43% | 3.6% | 1.1% | 4.0% | 5.0% | 3.3%
Seguridad 26% | 3.5% | 1.7% | 3.4% 2.5% 1.7% | 2.4% | 3.6% | 0.9% | 1.4% | 3.2% | 3.2% | 3.3%
Las sefiales y
mensajesde | 2.4% | 2.5% | 2.2% | 3.1% 1.8% 21% | 1.7% | 3.6% | 1.8% | 21% | 1.6% | 2.9% | 2.5%
orientacién
5':;:;2”3 1.2% 1.2% 1.2% | 1.0% 1.8% 0.8% | 1.0% | 2.2% | 0.0% | 1.1% | 2.4% | 1.1% | 0.8%
Base: Total de entrevistados que usé el servicio en los dltimos 12 meses LIMA COMO VAMOS
q
Tabla 29. ;Puede indicarnos cudl es el aspecto que mejor valora del servicio de movilidad que brinda
el Metro de Lima?
Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima Lima
Hombre ( Mujer afios afios o miés A/B C D/E Centro | Este | Norte Sur
Rapidez 82.6% | 82.5% |82.8% | 83.6% | 83.1% | 80.8% | 81.2% | 79.3% | 89.9% | 75.5% | 85.1% | 78.0% | 86.9%
E'O'fe"ts.fo del | 65% | 61% | 6.8% | 5.5% 5.8% 8.6% | 5.8% | 9.2% | 3.6% | 11.7% | 2.7% | 8.0% | 5.5%
Puntualidad | 3.9% 3.8% 4.0% | 4.7% 3.3% 3.5% 51% | 48% | 0.6% | 59% | 3.6% | 4.0% | 2.5%
Comodidad | 1.7% | 1.7% | 1.7% | 2.3% 0.8% 20% | 1.4% | 2.4% | 1.2% | 1.6% | 2.7% | 2.0% | 0.8%
Limpieza 1.6% | 1.2% | 2.0% | 0.8% 2.9% 1.0% | 1.8% | 1.6% | 1.2% | 0.5% | 1.4% | 4.0% | 2.1%
Seguridad 1.3% 2.0% 0.6% 1.6% 1.6% 0.5% 07% | 1.2% | 2.4% | 1.1% | 2.3% | 2.0% | 0.4%
Orden 1.1% 1.5% | 0.8% | 0.8% 1.2% 1.5% | 1.4% | 1.2% | 0.6% | 1.6% | 0.9% | 0.0% | 1.3%
Zﬁgg:{j’ 1.0% | 1.2% | 0.8% | 0.4% 0.8% 20% | 1.8% | 0.4% | 0.6% | 1.6% | 1.4% | 2.0% | 0.0%
SLSF'j;;;”a 03% | 0.0% | 0.6% | 0.4% 0.4% 0.0% | 0.7% | 0.0 0.0 0.5% | 0.0% | 0.0% | 0.4%
Las sefiales y
mensajesde | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%
orientacién

Base: Total de entrevistados que usé el servicio en los dltimos 12 meses

LIMA COMO VAMOS




Tabla 30. ;Puede indicarnos cudl es el aspecto que mejor valora del servicio de movilidad que brindan los
Corredores Azules (TGA y Javier Prado)?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015
. 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima Lima

Hombre | Mujer afios afios o miés e c D/E Centro Este Norte Sur
Rapidez 37.6% | 33.6% |41.4% | 32.4% | 44.6% | 37.7% | 43.7% | 31.3% | 26.3% | 45.6% | 34.3% | 37.5% | 10.9%
EI COSto del 0, 0, 0, 0, () 0 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0
bolors 13.8% | 14.7% | 13.0% | 16.5% | 13.1% | 10.5% | 13.0% | 14.5% | 15.8% | 10.4% | 19.2% | 13.6% | 17.4%
Orden 101% | 12.8% | 7.4% | 14.8% | 5.4% 7.9% | 9.7% | 9.2% | 14.0% | 93% | 141% | 9.1% | 6.5%
Limpieza 9.9% | 10.0% | 9.8% | 6.0% 10.8% | 14.9% | 8.8% [ 10.7% | 12.3% | 11.9% | 5.1% | 3.4% | 23.9%
Comodidad | 7.3% 81% | 6.5% | 8.8% 5.4% 7.0% | 42% | 9.9% | 14.0% | 3.6% | 8.1% | 11.4% | 13.0%
Puntualidad | 6.3% 6.6% 6.0% 7.7% 3.8% 7.0% 59% | 6.9% | 7.0% | 6.2% | 4.0% | 3.4% | 17.4%
Sefiales y
mensajesde | 5.2% | 4.7% | 5.6% | 3.8% 6.9% 53% | 3.4% | 9.9% | 1.8% | 5.2% | 4.0% | 5.7% | 6.5%
orientacién
Trato del 0, 0, 0, 0, 0, 0 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
personal 47% | 47% | 4.7% | 6.0% 3.1% 44% | 63% | 31% | 1.8% | 6.7% | 3.0% | 3.4% | 2.2%
Seguridad 31% | 2.8% | 3.3% | 1.6% 3.8% 4.4% | 3.4% | 2.3% | 3.5% | 1.0% | 40% | 6.8% | 2.2%
E'es;:;g“a 21% | 1.9% | 2.3% | 2.2% 3.1% 0.9% | 1.7% | 2.3% | 3.5% | 0.0% | 4.0% | 5.7% | 0.0%

Base: Total de entrevistados que usé el servicio en los dltimos 12 meses

LIMA COMO VAMOS

Tabla 31. Tomando en cuenta cémo esta hoy en Lima la movilidad y el transporte, ¢cudles de las
siguientes medidas cree que lo beneficiaran mas a usted como ciudadano?

Sexo

Grupo de edad

NSE

Area interdistrital

2015

Hombre

Mujer

18 a 29

afios

30a44 | 45
afios o

afios

mas

A/B

C

D/E

Lima
Centro

Lima
Norte

Lima
Este

Lima
Sur

Aumento y
mejoramiento de las
pistas y autopistas

49%

47%

51%

48%

49%

50%

46%

49%

54%

44%

60% | 45%

46%

Ampliacién del Tren
Eléctrico (Metro
de Lima)

38%

40%

35%

37%

39%

37%

36%

36%

41%

35%

43% | 25%

49%

Aumento y
mejoramiento de
veredas y espacios
publicos

33%

30%

36%

32%

34%

32%

25%

34%

43%

26%

34% | 32%

40%

Aumento de buses

32%

30%

33%

27%

32%

35%

27%

32%

37%

29%

33% | 30%

35%

Ampliacién del
Metropolitano

27%

28%

26%

24%

29%

28%

30%

27%

23%

27%

16% | 39%

26%

Carriles exclusivos
para el transporte
publico

21%

23%

20%

21%

21%

21%

24%

19%

20%

26%

16% 21%

22%

Mejoras en la
sefializacién e
intersecciones
(cruces)

18%

19%

17%

22%

18% 14%

14%

20%

20%

12%

20% | 19%

20%

Aumento de
paraderos de
transporte publico

16%

14%

18%

16%

16% 17%

10%

18%

23%

11%

20% 18%

16%

Creacién de ciclovias

10%

11%

9%

13%

9%

9%

15%

8%

6%

15%

10% | 10%

6%

Tarjeta Unica para
el Metropolitano,
Metro de Lima y

Corredores Azules

10%

10%

9%

11%

9%

9%

11%

11%

5%

13%

5% 12%

8%

Tarifa tnica para
el Metropolitano,
Metro de Limay
Corredores Azules

8%

9%

8%

10%

8%

8%

8%

10%

7%

9%

7% 8%

10%

Ampliacién de los
Corredores Azules

7%

8%

6%

7%

7%

6%

9%

7%

4%

12%

5% 7%

3%

Creacién de un
sistema de préstamo

3%

de bicicletas

3%

3%

5%

1%

3%

3%

4%

2%

3%

3% 3%

4%

Base: Total de entrevistados

* Las opciones no suman 100%. Pregunta de respuesta multiple: admite hasta tres menciones.
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Tabla 32. ;Qué tan satisfecho esta usted con los siguientes aspectos del transito y circulacién
por las calles de Lima? (Escala del 1 al 5)*

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
[ o [}
e B AN CHIR AL LIRS IR I I
S| 2 [e%]|g%|uwa]| < o |3g|(3d|32[32
3 Insatisfecho (1-2) 35% | 36% | 35% | 34% | 35% | 36% | 36% | 34% | 35% | 32% | 36% | 40% | 32%
z &
ESB .. . .
[ g;?g S'\‘a't:;‘;eact}'f.fe(%h)o n 42% | 43% | 41% | 42% | 42% | 42% | 43% | 40% | 43% | 43% | 37% | 41% | 49%
o T
$® 5
3 Satisfecho (4-5) 23% | 21% | 24% | 24% | 23% | 21% | 21% | 26% | 21% | 25% | 27% | 19% | 19%
. 8 [Insatisfecho (1-2) 36% | 38% | 34% | 33% | 36% | 29% | 38% | 32% | 38% | 32% | 37% | 37% | 38%
Om o .. . .
ﬁ%f}g S'“ﬁ'd:ﬁ;ﬁ;fé@" n 43% | 43% | 42% | 45% | 44% | 40% | 44% | 44% | 40% | 46% | 40% | 40% | 45%
895 E
~  &" [sarisfecho (4-5) 21% | 18% | 23% | 22% | 20% | 21% | 18% | 24% | 22% | 21% | 23% | 22% | 17%
w S, |Insatisfecho (1-2) 48% | 49% | 46% | 49% | 46% | 49% | 45% | 46% | 53% | 42% | 42% | 46% | 64%
mv}‘“
Qo .. . .
§g§ S'\‘a't:;‘;eact}'f.fe(%h)o n 41% | 42% | 40% | 42% | 42% | 40% | 43% | 42% | 37% | 45% | 46% | 40% | 31%
=0
E ]
— a7 [satisfecho (4-5) 9% | 7% | 10% | 9% | 10% | 9% | 10% | 9% | 8% | 11% | 8% | 11% | 6%
8 £ g |Insatisfecho (1-2) 44% | 43% | 45% | 40% | 46% | 47% | 43% | 42% | 49% | 41% | 40% | 44% | 53%
o QG CE
T 28 8 [Niinsatisfecho ni o o o N o o o o o o o o o
§-23 € | satisfecho (3) 45% | 45% | 44% | 48% | 42% | 44% | 46% | 45% | 41% | 47% | 46% | 42% | 42%
>02
g2
2oV e
3 827 |satisfecho (4-5) 11% | 1% | 11% | 12% | 12% | 10% | 10% | 13% | 11% [ 12% | 13% | 14% | 5%
o Insatisfecho (1-2) 65% | 66% | 64% | 62% | 66% | 68% | 61% | 68% | 67% | 64% | 64% | 63% | 71%
T wnu . N N
%5% SN;t:;‘;eacﬁ'f.fe(%h)o n 29% | 29% | 30% | 33% | 28% | 27% | 34% | 27% | 26% | 31% | 30% | 31% | 26%
YT a
u Satisfecho (4-5) 8% | 5% | 6% | 5% | 6% | 5% | 4% | 5% | 8% | 5% | 6% | 7% | 3%
Insatisfecho (1-2) 60% | 60% | 60% | 59% | 61% | 61% | 62% | 58% | 60% | 63% | 59% | 58% | 61%

Ni insatisfecho ni

. 33% | 34% | 32% | 34% | 33% | 31% | 32% | 35% | 31% | 32% | 35% | 33% | 32%
satisfecho (3)

El estado del

transito y la

circulacién
vial

Satisfecho (4-5) 7% | 6% | 8% | 7% | 6% | 8% | 6% | 7% | 8% | 6% | 6% | 9% | 7%
;%’§ Insatisfecho (1-2) 45% | 45% | 45% | 41% | 47% | 47% | 45% | 42% | 49% | 44% | 43% | 45% | 49%
0O S 0T
So5S 0. .
gg2 sN;t:zgeitﬁfe(%h)o n 41% | 43% | 40% | 44% | 40% | 40% | 42% | 43% | 38% | 42% | 44% | 39% | 39%
>S9 g
C
388 |[satisfecho (4-5) 14% | 12% | 15% | 15% | 13% | 13% | 13% | 15% | 12% | 14% | 12% | 16% | 13%
. 28 | Insatisfecho (1-2) 48% | 50% | 47% | 47% | 48% | 50% | 51% | 44% | 50% | 49% | 38% | 48% | 61%
0.9 3
SE2 —— ,
@22 [ Niinsatisfecho ni 31% | 32% | 30% | 35% | 31% | 26% | 31% | 31% | 30% | 30% | 36% | 30% | 26%
2 8, | satisfecho (3)
2 d
—_ C —
“ 29 | satisfecho (4-5) 15% | 13% | 15% | 13% | 15% | 15% | 14% | 17% | 11% | 19% | 12% | 14% | 13%
TS5 | Insatisfecho (1-2) 59% | 60% | 59% | 55% | 62% | 60% | 59% | 58% | 61% | 60% | 54% | 57% | 67%
> o
S'U'Ug - K K
38,%5*5 SNa't;;‘;:Ctr'f.fe(%h)"”' 34% | 34% | 34% | 39% | 31% | 32% | 35% | 36% | 30% | 34% | 38% | 34% | 29%
n @ =
vU 3 O
.= B0
T3 & | Ssatisfecho (4-5) 6% | 6% | 7% | 6% | 6% | 7% | 5% | 6% | 9% | 5% | 7% | 8% | 4%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

*El porcentaje restante para alcanzar el 100% en cada opcién corresponde a las respuestas “No sabe/No Responde”.



Tabla 33. En su opinién, ¢qué medio de transporte debe predominar en Lima dentro de veinte afios?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 . 18a29 | 30 a 44 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afios o miés A/B c D/E Centro | Este | Norte | Sur
Sistema de Metro
de Lima (Trenes 48% 50% 46% 47% 49% 48% | 48% | 49% | 46% | 47% | 55% | 39% | 50%
eléctricos)
Buses de
transporte 17% 16% 19% 16% 18% 18% | 11% | 19% | 24% | 13% | 17% | 17% | 24%
publico
i/'ftema de 15% 14% 16% 15% 16% 14% | 16% | 14% | 13% | 14% | 1% | 26% | 7%
etropolitano

Auto a gas 6% 7% 5% 6% 5% 7% 7% | 5% | 6% 8% 3% 7% 6%
ﬁﬁ‘;‘i’jiéc”'c"s ° | 4% 5% 3% 5% 3% 3% 4% | 3% | 4% | 3% | 3% | 4% | s%
Bicicletas 4% 4% 4% 6% 3% 2% 7% | 2% | 1% 7% 4% 2% 2%
NS/NR 4% 3% 4% 2% 3% 6% 3% | 4% | 3% 4% 4% 2% 5%
’;:ttr‘z)sleaogaso"”a o1 2% 2% 2% 2% 1% 2% 2% | 2% | 2% 2% 3% 1% 1%
Otros 1% 1% 1% 0% 0% 1% 1% | 1% | 0% 2% 0% 1% 0%
Motocicletas 1% 1% 0% 1% 0% 0% 1% | 1% | 0% 0% 1% 1% 1%

Base: Total de entrevistados

AMBIENTE

LIMA COMO VAMOS

Tabla 34. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con los siguientes aspectos que influyen en la
calidad de vida de las personas en la ciudad de Lima? (2010-2015)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
~ | = | == | == | =1= | == | == _
Yles| @l 2 lesl Tl lesl TS leal T2 || T2 )| @
2leel | (e8|l o 228 | 2ge| | 2Ll | 2|CE] 2
9 L9 = 9 29 = S |28 5 g |29 5 S |29 S v} 0 5
SIRE| S| L |RE| & | SRS 8| € |RE| S| S |RE|l | |8E| &
o n.n < 2] n.n o w.2| % 2] n.2 a N |2} n.2 Y
‘8 c's8 0 = c'8 2 ‘8 c'8 . =1 c'8 2 =1 c'8 B =] c'8 o
I o= b= o o= =3 I o= b= o o= + o - p=] o o= b=
] -0 o 0 -0 a 3 -0 a 0 —0 a "3 — o 0 — 0 ]
£ |z (V)] £ Z (7)) £ |z wn £ |z 7] £ \|lz 7] £ Z wn
El sistema de 30% | 28% | 41% | 34% | 28% | 37% | 29% | 28% | 42% | 34% | 33% | 32% | 34% | 28% | 39% | 45% | 32% | 23%
recojo de basura
Las 4reas verdes
yla cantidad de | 34% | 33% | 33% | 37% | 34% | 28% | 37% | 36% | 26% | 45% | 36% | 19% | 41% | 35% | 24% | 42% | 38% | 20%
arboles
El cuidado de
las playas y del 43% | 34% | 14% | 44% | 29% | 17% | 46% | 33% | 12% | 43% | 34% | 12% | 43% | 36% | 13% | 43% | 39% | 15%
mar*
La Calldad 0, 0y 0, 0, 0y 0, 10y 10, 0y 0, 10, 10/ 0, 0 () 0, 0, 0y
ol aire 49% | 33% | 17% | 59% | 23% | 16% | 59% | 29% | 15% | 60% | 30% | 10% | 52% | 34% | 15% | 46% | 40% | 13%
El control de los
niveles de ruido | 51% | 30% | 17% | 61% | 22% | 14% | 54% | 29% | 16% | 62% | 27% | 9% | 53% | 32% | 14% | 55% | 36% | 9%
en la calle
';Zucjléii:b‘fi* 16% | 29% | 54% | 26% | 27% | 46% | 19% | 29% | 50% | 179% | 28% | 56% | 21% | 28% | 51% | 29% | 38% | 31%

Base: Total de entrevistados

* Hasta el afio 2014 la pregunta era “El estado de las playas y el mar”.

**Hasta el afio 2014 la pregunta era “El acceso al agua potable”.
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Tabla 35. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccion con la calidad del agua potable
en la ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 . 18a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afos o més A c D/E Centro | Este Norte | Sur
Insatisfecho (1-2) | 29% 30% 28% 28% 32% 29% 26% | 29% | 35% 25% 29% 29% 36%
S“;::;;j‘}f‘*éh)" ol 38% 39% 36% 39% 36% 37% | 42% | 39% | 30% | 42% | 32% | 34% | 44%
Satisfecho (4-5) 31% 29% 33% 32% 30% 32% 30% | 30% | 34% 30% 38% 34% 20%
NS/NR 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 1% 3% 1% 3% 1%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados

Tabla 36. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con el cuidado de las playas y del mar en la
ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5)

Base: Total de entrevistados

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital

2015 . | 18229 | 30244 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima

Hombre | Mujer afios afios o mdés A/B C D/E Centro | Este | Norte | Sur

'(rﬁgt)'*“h" 43% | 41% | 44% | 44% 42% 42% | 41% | 40% | 47% | 34% | 45% | 45% | 49%
SNa't::fS;t}f.fe(%h)" Ml 39% 41% 37% 41% 39% 37% | 43% | 39% | 35% | 46% | 36% | 38% | 37%
Satisfecho (4-5) | 15% 16% 15% 14% 17% 16% 15% | 18% | 14% | 19% | 15% | 15% | 12%
NS/NR 3% 2% 4% 1% 2% 6% 1% | 3% | 5% 2% 4% 3% 3%

LIMA COMO VAMOS

Tabla 37. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con el sistema de recojo de basura en la ciudad

de Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 . 118229 |30a44| 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afos afios o mas A/B C D/E Centro | Este | Norte | Sur
Insatisfecho (1-2) | 45% 45% 45% 43% 46% 45% | 39% | 48% | 49% | 42% | 38% | 45% | 57%
S’“ﬁ'é:ﬁ;‘fﬁf‘ﬁ" "ol 32% 33% 31% 34% 31% 31% | 34% | 31% | 30% | 30% | 35% | 35% | 27%
Satisfecho (4-5) 23% 22% 24% 23% 23% 24% | 27% | 21% | 21% | 28% | 27% | 20% | 16%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados

Tabla 38. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con el control de los niveles de ruido en la
ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 . 18 229 | 30 a 44 | 45 afios Lima | Lima| Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afios o miés A/B c D/E Centro | Este | Norte | Sur
Insatisfecho (1-2) | 55% 55% 54% 54% 54% 56% | 56% | 55% | 52% | 54% | 49% | 56% | 62%
'S\';t::;ea‘ctﬁg e(°3h)° M 36% 36% 36% 36% 36% 35% | 35% | 35% | 39% | 37% | 40% | 33% | 33%
Satisfecho (4-5) 9% 8% 9% 8% 9% 9% 9% | 8% | 9% 8% 10% | 9% 6%
NS/NR 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% | 1% | 1% 1% 0% 2% 0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 39. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con las areas verdes y la cantidad de drboles
en la ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital

2015 . 18 229 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima

Hombre it afios afos o méas eyl e Ll Centro | Este | Norte | Sur

Insatisfecho (1-2) 42% 43% 41% 40% 43% 44% 34% | 43% | 53% 31% 39% 47% 55%
SNa't::fSeiﬁ;fe(%h)" Mol o38% | 37% 39% | 40% 37% 36% | 40% [ 39% | 32% | 38% | 39% | 39% | 35%
Satisfecho (4-5) 20% 20% 20% 20% 20% 20% 26% | 18% | 15% 32% 22% 14% 10%
NS/NR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados



Tabla 40. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con la calidad del aire en la
ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
P | ombre | mujer | 18229 | 30244 | 45 a00x | arm | | oy | i | e | i, | e
Insatisfecho (1-2) | 46% | 46% | 46% | 47% | 45% 46% | 46% | 45% | 48% | 42% | 43% | 49% | 53%
L\'gt:;‘fseaci'f.feéh)" N a0 | 41% | 39% | 40% | 40% 40% | 40% | 41% | 39% | 43% | 40% | 37% | 39%
Satisfecho (4-5) | 13 2% | 13% | 12% 13% 3% | 13% | 12% | 12% | 13% | 16% | 12% | 8%
NS/NR 1% 1% 1% 1% 1% 2% | 1% | 1% | 1% | 2% | 0% | 2% | 0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 41. De los siguientes temas relacionados con la gestién ambiental, scudles son los TRES problemas
que deberian recibir mayor atencién por parte de las autoridades? (Respuesta miuiltiple)

ASPECTOS 2013 2014 2015
La contaminacién por vehiculos* 74.0% 771% | 74.3%
El sistema de recojo de la basura 33.0% | 37.6% | 40.1%
La falta de arboles y mantenimiento de las zonas verdes 40.9% | 38.1% | 39.4%
El nivel de ruido 35.4% | 29.5% | 30.6%
La contaminacién visual de la ciudad (avisos publicitarios en calles y avenidas) 29.8% | 19.5% | 21.1%
La calidad del aire 29.5% 17.3% | 18.6%
La falta de sistema de reciclaje 20.7% 17.8% | 16.1%
La calidad del agua potable** 10.1% 10.2% | 14.3%
La calidad del agua del mar (contaminacién) 8.2% 6.0% 10.9%
El acceso a desagiies 6.5% 7.2% 10.8%
La falta de cuidado de zonas / dreas naturales (Pantanos de Villa, lomas, etc.) - 13.0% | 10.2%
Otro 0.9% 1.6% 1.8%
NS/NR 0.4% 0.5% 0.2%

Base: Total de entrevistados
* En el afio 2013 la pregunta era “la congestién vehicular”.
** En el 2015 se modificé “el acceso al agua potable” por “la calidad del agua potable”.

LIMA COMO VAMOS

Tabla 42. De los siguientes temas relacionados con la gestién ambiental, ;cuéles son los TRES problemas
que deberian recibir mayor atencién por parte de las autoridades?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 = . - - .
. 18a29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afos afos 0 mas A/B c D/E Centro | Este | Norte | Sur
;z:s:;f‘cr:li;‘:dé” 74% | 76% | 73% | 76% 74% 73% | 77% | 73% | 73% | 81% | 70% | 74% | 72%
E'esl':f;:‘;ie recoje 1 40% 40% 40% 38% 40% 42% | 33% | 43% | 47% | 32% | 38% | 45% | 47%
La falta de arboles y
mantenimiento de las | 39% 37% 4% | 37% 40% 41% | 31% | 41% | 50% | 30% | 42% | 40% | 47%
zonas verdes
El nivel de ruido 31% 32% 30% | 30% 32% 30% | 34% | 31% | 24% | 34% | 32% | 33% | 22%
La contaminacién
‘(’:v‘fjc',jgfbﬁ'c‘l‘tdaildos 21% | 21% | 21% | 23% 19% 21% | 24% | 20% | 18% | 28% | 20% | 15% | 22%
en calles y avenidas)
La calidad del aire 19% 17% 20% 19% 18% 19% | 22% | 16% | 17% | 18% | 22% | 19% | 14%
rL:Cif;';; de sistema de | 5, 16% 16% 20% 14% 14% | 20% [ 16% | 12% | 19% | 14% | 15% | 17%
;if:g‘l‘:ad delagua | q400 | 74% | 14% | 12% 15% 16% | 11% | 16% | 17% | 13% | 13% | 179% | 14%
b:f:ml::ad del agua 11% 12% 10% 13% 11% 8% 14% [ 10% | 7% | 12% | 12% | 10% | 9%
El acceso a desagiies | 11% 11% 10% 11% 13% 9% 8% | 12% | 14% | 7% 1% | 14% | 12%
La falta de cuidado
‘:;;"r';j’ess/ ?;Zanstanos 10% 10% 10% 12% 11% 8% 10% | 11% | 10% | 8% 12% | 8% | 13%
de Villa, lomas, etc.)
Otro 2% 2% 2% 1% 2% 2% 1% | 2% | 2% 1% 4% 1% | 2%
NS/NR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% 0% 0% | 0%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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Tabla 43. ;Con qué frecuencia realiza las siguientes acciones?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
[ o w
2015 | 5§ 5 |[QalJFul|ly sf|w d8| a
£ ; s w8 |RE| S| v | 5| EE|ER[ES|ES
5} 0oE|o8 | ng | P dJz |3
a5 - o < O
o >0 Nunca 23% | 26% | 21% | 22% | 25% | 23% | 20% | 27% | 25% | 23% | 18% | 23% | 31%
og@.L
E_E § A veces 43% | 44% | 43% | 48% | 41% | 40% | 47% | 44% | 38% | 46% | 46% | 45% | 34%
o ©
0wl Siem 33% 29% | 36% | 29% | 34% | 36% | 33% | 29% | 37% | 30% | 36% | 30% | 35%
Pl’e 0 0 (o] (o] 0 0 0 (o] 0 0 0 0 0

% go9o 2 Nunca 34% | 34% | 34% | 33% | 32% | 37% | 30% | 38% | 35% | 42% | 20% | 36% | 40%

QP Vg K o

as52ag9 9

8_81% § g%% A veces 46% | 47% | 44% | 46% | 48% | 43% | 47% | 44% | 44% | 41% | 61% | 40% | 38%

s [« SR URNY)

i & Siempre 20% | 19% | 21% | 21% | 20% | 19% | 22% | 17% | 20% | 16% | 19% | 23% | 23%
- 3" 8"'%\ Nunca 25% 26% | 24% | 26% | 24% | 26% | 24% | 26% | 28% | 31% | 19% | 25% | 27%
= a2 <)

323385 [Aveces 40% | 43% | 38% | 40% | 41% | 40% | 42% | 42% | 35% | 41% | 43% | 35% | 43%
3o %2
”&Sg Siempre 34% | 30% | 37% | 34% | 34% | 33% | 34% | 31% | 37% | 28% | 38% | 39% | 29%
° é Nunca 4% 3% 4% 4% 4% 4% 4% 5% 2% 5% 2% 4% | 4%
v
5% a
€S
;é N A veces 21% | 22% | 19% | 26% | 17% | 19% | 24% | 20% | 16% | 17% | 24% | 25% | 14%
T S<
=)
U% Siempre 75% 73% | 77% | 70% | 78% | 77% | 72% | 75% | 81% | 78% | 73% | 69% | 82%
9 Q. Nunca 18% | 19% | 16% | 19% | 18% | 15% | 14% | 19% | 21% | 17% | 16% | 16% | 23%
s_égé A veces 34% | 34% | 33% | 34% | 35% | 34% | 33% | 32% | 37% | 28% | 39% | 30% | 39%
QT
£8a Siempre 48% | 46% | 50% | 47% | 47% | 50% | 52% | 48% | 42% | 54% | 45% | 53% | 38%

o a2 oY Nunca 10% | 11% | 9% 9% 10% | 10% | 8% 11% | 12% | 11% | 7% 5% | 19%
N

TZEUTeE Q%

§_g_8 S éé % A veces 31% | 31% | 31% | 32% | 32% | 29% | 30% | 35% | 28% | 26% | 34% | 30% | 35%

gz083e%0
E 3 S S Siempre 58% 57% | 59% | 58% | 57% | 59% | 62% | 54% | 59% | 63% | 59% | 63% | 46%

E%’ 5 ° Nunca 19% | 20% | 18% | 19% | 19% | 18% | 16% | 20% | 21% | 17% | 18% | 19% | 22%
9y Q.
_g'ﬁ‘_j.g 8 A veces 31% | 31% | 31% | 31% | 33% | 29% | 32% | 32% | 28% | 25% | 44% | 30% | 24%
L2883
&5 S Siempre 45% | 42% | 48% | 44% | 44% | 48% | 48% | 44% | 44% | 54% | 36% | 44% | 47%
_ Ty Nunca 28% | 29% | 26% | 27% | 28% | 29% | 24% | 30% | 29% | 32% | 26% | 23% | 30%
v ©
[%] o =
_8-8 8"—2 é A veces 48% | 46% | 50% | 49% | 49% | 45% | 52% | 46% | 44% | 46% | 53% | 41% | 52%
35550
W § & & | Siempre 21% | 21% | 21% | 22% | 20% | 21% | 21% | 20% | 24% | 20% | 19% | 29% | 16%
p
2 §x§ Nunca 12% | 14% | 11% | 11% | 13% | 13% | 14% | 12% | 11% | 18% | 9% 9% | 14%
=]
23 %o
éggg A veces 32% | 33% | 32% | 34% | 32% | 31% | 35% | 32% | 28% | 27% | 34% | 36% | 32%
SToc
Sooo
n 5 C
8% g Siempre 54% | 53% | 56% | 54% | 55% | 55% | 50% | 55% | 60% | 54% | 57% | 53% | 53%
E‘Q—E o | Nunca 14% | 15% | 13% | 15% | 15% | 13% | 10% | 16% | 18% | 15% | 13% | 11% | 20%
oS E9 J¢
§.§%EEE A veces 54% | 55% | 54% | 55% | 53% | 55% | S6% | 55% | 50% | 58% | 57% | 50% | 52%
@ 28QTE
8w 3° Siempre 31% | 29% | 32% | 29% | 31% | 31% | 33% | 27% | 31% | 26% | 30% | 37% | 28%

Base: Total de entrevistados

*El porcentaje restante para alcanzar el 100% en cada opcién corresponde a las respuestas “No sabe/No Responde”.

LIMA COMO VAMOS

Tabla 44. En general, ;qué tan satisfecho esta usted con la forma como la Municipalidad de Lima enfrenta
los problemas que afectan el medio ambiente en la ciudad?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2005 1 ombre Mujer 11?; 3‘?4a a;(s)’s AB | c | b cléi::o E:t‘: Ih';“r:‘e Lg'::‘
afios | afios | o mas
Insatisfecho | 44.5% 46.2% 42.9% | 45.2% | 46.5% | 41.8% | 44.8% | 46.0% | 41.9% | 42.1% | 46.7% | 43.1% | 46.5%
Indiferente | 40.9% 40.8% 41.0% | 41.4% | 39.5% | 41.9% | 42.8% | 38.8% | 41.1% | 44.6% | 42.8% | 39.5% | 35.8%
Satisfecho | 10.7% 10.1% 11.3% | 9.7% | 11.3% | 11.2% | 9.2% | 10.9% | 12.8% 8.9% 8.0% | 13.1% | 13.5%
NS / NR 3.9% 2.9% 4.7% 3.7% 2.7% 5.1% 3.2% 4.3% 4.2% 4.4% 2.5% 4.4% 4.3%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS




Tabla 45. En los dltimos 5 afios, ¢ha sentido que hubo un cambio importante en el clima?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . : : : .
n 18a29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima | Lima Lima
etlae | Ll afios afios o mas Lyl = 2yl Centro | Este | Norte Sur
No 22.9% 23.5% 22.4% | 23.8% 24.0% 21.0% 21.4% | 24.9% | 22.6% 22% 19.3% | 25.4% | 26.0%
Si 76.9% | 76.5% |77.2% | 76.0% 75.7% 78.9% | 78.6% | 74.7% | 77.2% | 78.2% | 80.3% | 74.4% | 74.0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 46. Si respondié si, ¢cudl de los siguientes problemas relacionados con el cambio de clima

lo ha afectado?*

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . 18 a29 | 30 a 44 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afios 0 mas LY €| = Centro | Este | Norte | Sur

Mi familia y/o yo
tenemos mayores 69% 67% 72% | 71% 66% 70% | 62% | 74% | 73% | 65% | 72% | 63% | 78%
problemas de salud
a causa del clima
No me he sentido 23% 26% 21% | 22% 26% 22% | 30% | 20% | 18% | 31% | 21% | 25% | 14%
afectado
Mi vivienda ha
sufttido dafios por
lluvias, huaycos, 6% 6% 6% 5% 6% 7% | 4% | 4% [11%| 4% | 8% | % | &%
deslizamientos de
tierra o subida
de rios
Otro 4% 4% 4% 4% 4% 4% 5% 4% 3% 3% 1% 7% 5%
Pesco o cosecho
frutas y vegetales
y he notado un 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 3% 0%
cambio en la
produccién

Base: Total de entrevistados que ha sentido un cambio importante en el clima en los dltimos 5 afios
*Las opciones no suman 100%. Pregunta de respuesta mdaltiple.

ESPACIO PUBLICO

LIMA COMO VAMOS

Tabla 47. En general, ;qué tan satisfecho esta usted con la forma como la Municipalidad de Lima
promueve y cuida los espacios publicos de la ciudad? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 18a 30a 45 . . q .
q - Lima Lima Lima Lima
Hombre | Mujer %9 ‘}4 afios A/B C D/E Centro Este | Norte Sur
afios | afios | o mas

Insatisfecho | 33.0% 34.2% 31.9% | 32.6% | 34.1% | 32.4% | 30.0% | 32.5% | 38.1% | 28.4% | 34.0% | 36.7% | 33.0%
(1-2)
Indiferente 43.9% | 42.5% 45.1% | 44.9% | 43.8% | 42.8% | 48.0% | 43.0% | 38.7% | 46.8% | 44.5% | 38.9% | 45.5%
(3)
Satisfecho 22.0% 22.4% 21.6% | 21.8% | 21.1% | 23.0% | 21.3% | 23.1% | 21.6% | 24.4% | 20.7% | 23.4% | 18.8%
(4-5)
NS / NR 1.1% 0.9% 1.4% 0.6% 1.0% 1.8% 0.7% 1.3% 1.6% 0.4% 0.8% 1.0% 2.8%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 48. Entendiendo espacio publico como los lugares abiertos a todas las personas en la ciudad, ¢qué
tan satisfecho estd usted con el espacio publico disponible en Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . 18a 30a agis Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer a|2“1<9>s azﬁs o A/B c D/E Centro| Este | Norte | Sur
mas

Insatisfecho (1-2) 21.6% | 21.3% | 21.9% | 20.9% | 20.1% | 23.7% | 19.8% | 19.4% | 27.3% | 17.1% | 21.5% | 24.6% | 23.8%
L\‘a't;gfse*‘c?]fe(%h)"“' 46.4% | 46.6% | 46.2% | 48.9% | 46.4% | 43.9% | 44.5% | 47.6% | 47.5% | 37.1% | 52.1% | 48.2% | 48.5%
Satisfecho (4-5) 31.3% | 31.6% | 31.0% | 29.8% | 33.2% | 31.0% | 35.3% | 32.2% | 24.2% | 45.2% | 26.2% | 25.6% | 27.5%
NS/NR 07% | 0.4% | 09% | 03% | 0.3% | 1.4% | 0.4% | 0.7% | 1.0% | 0.6% | 0.2% | 1.6% | 0.3%

Base: Total de entrevistados

ENCUESTA LIMA COMO VAMOS 2015

LIMA COMO VAMOS
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Tabla 49. ;Qué tan

satisfecho estd usted con el espacio publico disponible en el lugar donde vive?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
AU Hombre | Muier 1289a 3243‘ a.:(s)s A/B c D/E Lima | Lima | Lima | Lima
Y ~ ~ o Centro| Este | Norte Sur
anos anos
mas
Insatisfecho (1-2) 36.3% | 35.9% |36.6%|36.3% | 37.5% | 35.0% | 26.2% | 37.9% | 48.9% | 19.0% | 36.1% | 41.5% | 51.5%
SN;t;;‘FSeacﬁf.feg‘)"”' 34.0% | 33.0% |34.8%|34.0%|33.3% | 34.5% | 32.2% | 37.3% | 32.1% | 31.5% | 41.4% | 35.3% | 25.8%
Satisfecho (4-5) 29.5% | 30.9% |28.3%[29.5% | 29.0% | 30.0% | 41.3% | 24.7% | 18.6% | 49.4% | 22.3% | 22.4% | 22.8%
NS/NR 03% | 02% | 03% | 0.2% | 0.2% | 0.5% | 0.3% | 0.1% | 0.4% | 0.0% | 0.2% | 0.8% | 0.0%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
Tabla 50. El parque mds cercano a su casa queda a...
Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . 18a | 30a 15 Lima Lima Lima Lima
Hombre | Mujer %9 ‘}4 anos LY e B2 Centro| Este | Norte Sur
anos anos O mas
amenosdeuna | 53 so | 34.5% | 32.6% [ 32.9% | 31.6% | 36.0% | 48.9% | 27.5% | 18.8% | 38.7% | 42.0% | 32.1% | 17.8%
CES;:frs;’SYC'”CO 37.2% | 37.4% | 37.0% | 36.2% | 38.8% | 36.7% | 39.2% | 37.6% | 33.8% | 46.2% | 32.2% | 35.1% | 34.8%
?ur;jfa‘:”'”co 26.7% | 25.6% | 27.7% | 28.8% | 26.6% | 24.7% | 10.5% | 32.2% | 43.2% | 13.1% | 23.6% | 30.8% | 42.6%
NS/NR 26% | 2.5% | 27% | 2.2% | 5.6% | 2.6% | 1.5% | 2.7% | 4.2% | 2.0% | 2.1% | 2.0% | 4.8%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 51. ;Con cudl de las siguientes afirmaciones estd usted mas de acuerdo?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . Udar 1 oibe e Lima | Lima | Lima | Lima
Rombrei|iMuien %9 ‘.1.’4 anos e & S Centro | Este | Norte Sur
afios | afios | o méas

Es necesario reducir
la cantidad de
estacionamientos
en la via publica 58.5% | 59.3% | 57.8% | 58.2% | 57.3% | 59.9% | 58.8% | 57.2% | 59.7% | 58.1% | 55.3% | 60.9% | 60.0%
para disminuir
la congestion
vehicular
Es necesario
aumentar la
cantidad de
estacionamientos | 35.6% | 35.6% | 35.6% | 35.5% | 37.0% | 34.4% | 36.2% | 35.9% | 34.3% | 37.3% | 35.4% | 33.9% | 36.0%
en la via publica
para facilidad de
los conductores
NS/NR 5.9% 5.1% 6.6% | 6.3% | 5.6% | 5.7% | 5.0% | 6.8% | 6.0% | 4.6% 9.4% 5.2% 4.0%

Base: Total de entrevistad

os

Tabla 52. ;Cémo cree que debe plantearse el uso de la Costa Verde?

LIMA COMO VAMOS

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . e || ele o Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer %9 ‘!4 anos LY & e Centro| Este | Norte | Sur
anos anos O mas

Darle prioridad a las
personas: un gspacio

. 4 ’ . (] . (] . 0 . 0 . 0 . 0 . (] . (] . 0 . 0 . 0 . 0 . 0
zg:ﬂ‘l’:srecifazfe'gg'zls 64.3% | 63.6% | 64.9% | 67.8% | 62.6% | 62.2% | 63.3% | 64.1% | 66.1% | 62.5% | 63.7% | 64.3% | 67.3%
transporte publico y
seméforos
Darle prioridad a los
autos: mantenerse
como unaAautopi‘sta
gi(iﬁsalf:;izﬂis 29.6% | 30.7% | 28.6% | 26.9% | 31.2% | 30.7% | 32.4% | 28.8% | 26.3% | 32.9% | 26.2% | 29.6% | 29.8%
peatonales para que
las personas crucen a
la playa
NS/NR 61% | 5.7% | 6.5% | 5.2% | 6.1% | 7.1% | 43% | 71% | 7.6% | 4.6% | 10.2% | 6.2% | 0.0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS




VIVIENDA Y SERVICIOS PUBLICOS

Tabla 53. ;Qué tan insatisfecho o satisfecho se siente usted con la vivienda en la que reside?
(Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . [18a29(30a4a| 45 Lima | Lima | Lima | Lima
Rl | e afios afios al::so e = Lz Centro Este Norte Sur
'(rﬁ;t)'SfeCh" 10.7% | 10.6% | 10.8% | 10.9% | 9.8% | 11.4% | 5.8% |13.6% | 14.2% | 8.9% | 9.2% | 12.1% | 13.3%
Niinsatisfecho 1 5g 605 | 28.4% | 28.8% | 33.1% | 28.0% | 24.7% | 23.0% | 29.4% | 35.7% | 20.6% | 33.4% | 33.1% | 26.8%
ni satisfecho (3)
?j_“ss)fed‘o 60.6% | 61.0% | 60.2% | 55.8% | 62.2% | 63.8% |71.2% | 57.0% | 49.7% | 70.4% | 57.2% | 54.6% | 60.0%
NS/NR 01% | 00% | 02% | 0.2% | 0.0% | 0.2% | 0.0% | 0.0% | 0.4% | 0.0% | 0.2% | 0.2% | 0.0%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados

Tabla 54. ;Ha querido comprar o alquilar una vivienda en los tltimos 12 meses?

Base: Total de entrevistados

Tabla 55. Si respondié si, ¢con qué afirmacién se siente mas identificado?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 . 18a29|30a44 ..45 Lima Lima Lima Lima
Hombre | Mujer afios afios ar::so e & 2= Centro Este Norte Sur
No 83.1% | 83.4% | 82.7% | 78.3% | 80.8% | 90.0% | 84.0% | 81.4% | 84.0% | 84.5% | 82.8% | 79.4% | 86.3%
Si, comprar | 10.9% | 11.5% | 10.4% | 12.9% | 12.4% 7.6% | 10.6% | 11.8% | 10.2% | 7.7% 12.3% | 14.1% | 9.3%
Si, alquilar 5.5% 4.7% 6.3% 8.6% 5.8% 2.2% 51% | 6.1% | 5.4% 7.1% 4.9% 5.4% 4.5%
NS/NR 0.5% 0.4% 0.5% 0.2% 1.0% 0.3% 0.3% | 0.7% | 0.4% 0.6% 0.0% 1.2% 0.0%
LIMA COMO VAMOS

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 18a 30a 45 L 5 . .
. ~ ima Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer %9 ‘!-4 afios o A/B C D/E Centro | Este |Norte| Sur
afios | afios mas
I_AaAoFertade
‘r’r']‘ge;e‘jrf;fijecg*;'eg‘e’r 74.7% | 73.8% |75.4% | 72.9% | 74.3% | 79.4% | 67.5% | 80.2% | 76.9% | 69.3% | 68.2% | 75.5% | 90.9%
a una por el costo
La oferta de
viviendas se ajusta
a mis necesidades 12.7% | 12.1% | 13.2% | 12.9% | 14.2% | 9.5% | 17.1% | 8.3% | 12.8% | 21.3% | 11.4% | 12.2% | 3.6%
(precio, ubicacién,
disefio)
La oferta <_ﬂe viviendas
no me satisface porla | 14 7001 1499 | 9.6% | 12.9% | 11.5% | 9.5% |13.7% [ 11.6% | 9.0% | 6.7% | 19.3% |12.2%| 5.5%
ubicacién y/o disefio
de las viviendas
NS/NR 0.9% 0.0% 1.8% 1.4% 0.0% 1.6% 1.7% | 0.0% | 1.3% 2.7% 1.1% 0.0% | 0.0%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados que ha querido comprar o alquilar una vivienda en los tltimos 12 meses

ENCUESTA LIMA COMO VAMOS 2015
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Tabla 56. ;Qué tan satisfecho esta usted con el servicio que prestan las siguientes empresas a los
habitantes de la ciudad de Lima? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
Qo o <+ 7]
2015 5 b o | S Q. a £ o o o
Bl B[ SE|GE s 2| o | g |BE|Ez| 28| s
:IO: > 2«1 Sd ©o =9 = gz =4
© .
s '(’;fgt)'SfeChO 16.6% | 15.2% | 17.9% | 14.0% | 16.4% | 19.3% | 15.3% | 15.8% | 19.4% | 17.3% [ 15.0% | 16.9% | 17.3%
2 ——
5o m';;‘;as‘?;ﬁg(%) 32.5% [ 35.1% | 30.1% | 35.5% | 32.9% | 29.1% | 33.1% | 34.3% | 29.1% | 29.0% | 31.4% | 37.7% | 31.8%
= o
_DN
@ 35
(S atistecho (4- D0 47.07% ) d1./7 | SU.U% | U0 | 01.U% | o1.47%0 | 47./7 | JU.O27% | 33.670 | 34£./70 | 45.U% | dU.O7%
§ 5 | Satisfecho (4-5) | 50.5% | 49.3% | 51.7% [ 50.0% | 50.6% [ 51.0% | 51.4% | 49.7% | 50.3% | 53.8% | 52.7% | 45.0% | 50.5%
a©
G| NS/NR 4% | 0.4% | 0.4% | 0.5% | 0.2% | 0.6% | 0.1% | 0.1% | 1.2% | 0.0% | 0.8% | 0.4% | 0.5%
£ s 0.4% | 0.4% | 0.4% | 0.5% | 0.2% | 0.6% | 0.1% | 0 2% | 0.0% | 0.8% | 0.4% | 0.5
— . 0 . 0 . 0 . 0 . (o . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . (o . (] . 0
_ '('}f;t)'SFeCho 18.5% [ 20.4% | 16.9% | 18.2% | 19.3% | 18.2% | 20.5% | 17.9% | 16.6% | 18.8% | 18.2% | 20.8% | 15.8%
L >
T 0
8 E m's';‘;i?efﬁgh&) 38.1% | 38.0% | 38.1% | 37.4% | 39.6% | 37.3% | 38.5% | 37.7% | 37.9% | 36.5% | 38.7% | 35.1% | 43.0%
R
s C
Q o
o | Satistecho (4- L0 | 39. /70| 42.97% | 42.670 | 39.67% | 40.67% | 40.67% | 42.07% | 39.97 | 44.270 | 59.07% | 41.97 | 36.0%
E% | satisfecho (4-5) | 41.0% | 39.7% | 42.3% | 42.6% | 39.6% | 40.8% | 40.6% | 42.8% | 39.3% | 44.2% | 39.8% | 41.5% | 38.0%
U
NS/NR 3% [ 2.0% [ 2.7% | 1.8% | 1.4% | 3.7% | 0.4% | 1.6% | 6.2% | 0.4% | 3.3% | 2.6% | 3.3%
s/ 2.3% | 2.0% | 2.79 89 % | 3.7% | 0.49 6% | 6.2% | 0.4% | 3.3% | 2.6% | 3.39
'('}S_gt)'SFeCh" 21.8% [ 21.8% | 21.8% [ 17.6% | 23.8% | 24.0% | 18.6% | 23.1% | 24.8% | 20.3% | 15.6% | 26.6% | 25.5%
-
2 e
o m';;‘;igﬁgh&) 32.4% | 34.6% | 30.4% | 36.7% | 30.8% | 29.7% | 36.5% | 32.4% | 26.3% | 30.4% | 33.8% | 33.5% | 31.8%
o
& | satisfecho (4-5) | 43.7% | 41.8% | 45.4% | 43.0% | 43.3% | 44.79% | 44.5% | 42.8% | 43.7% | 49.3% | 45.9% | 38.1% | 40.8%
NS/NR 21% | 1.8% | 2.4% | 2.8% | 2.1% | 1.5% | 0.4% | 1.8% | 5.2% | 0.0% | 4.7% | 1.8% | 2.0%
g '(qs_;‘t)'SfeCh" 13.2% | 15.0% | 11.6% | 14.8% [ 13.6% | 11.2% | 17.2% | 11.3% | 9.8% | 15.5% | 8.0% | 16.5% | 12.8%
9
Sw A
v g :'S';‘;asgﬁgh(oa) 25.5% | 26.9% | 24.2% | 28.2% | 24.4% | 23.9% | 33.6% | 24.2% | 15.2% | 27.6% | 22.5% | 29.7% | 21.5%
OC
g ® | satisfecho (4-5) | 33.7% [ 33.0% | 34.3% | 33.4% | 37.3% | 30.5% [ 44.1% | 33.5% | 18.4% | 43.7% | 30.7% | 29.3% | 30.5%
& | NS/NR 27.6% | 25.1% | 29.9% | 23.7% | 24.7% | 34.4% | 5.0% | 31.0% | 56.7% | 13.3% | 38.9% | 24.5% [ 35.3%
'(qs_gt)'SfeCh" 12.5%|13.3% | 11.6% | 13.7% | 11.1% | 12.5% | 14.7% | 10.8% | 11.4% | 14.3% | 9.0% | 15.5% | 10.8%
T m——
&g m';;‘;zigﬁgh(%) 25.2% | 25.2% | 25.2% | 27.7% | 25.4% | 22.5% | 33.8% | 22.0% | 16.8% | 302% | 20.9% | 31.2% | 17.0%
[
= O
[a¥=g
E g | satisfecho (4-5) | 37.7% [ 37.5% | 38.0% | 33.4% [ 39.6% | 40.3% | 48.5% | 29.6% | 19.2% | 49.2% | 33.4% | 33.1% [ 34.6%
NS/NR 24.6% [ 23.9% | 25.2% | 25.2% | 23.8% | 24.7% | 3.1% | 27.5% | 52.6% | 6.3% | 36.7% | 20.2% | 37.6%
. '(qs_gt)“f“h" 6.4% | 6.9% | 5.9% | 7.2% | 6.6% | 5.4% | 5.7% | 6.7% | 7.2% | 5.8% | 3.3% | 8.7% | 8.3%
©
o
-l
= :'S';‘;?':Cfﬁgh("a) 11.6% | 12.7% ]| 10.7% | 12.2% | 10.8% | 11.9% | 15.7% | 9.5% | 8.6% | 152% | 53 |16.7% | 9.0%
O
& | Satisfecho (4-5) | 21.0% | 19.7%| 22.2% | 19.3% | 22.9% | 20.9% | 25.3% | 20.0% | 16.0% | 24.6% | 13.1% | 20.0% | 27.8%
NS/NR 61.0% | 60.7% | 61.2% | 61.3% | 59.7% | 61.8% | 53.3% | 63.9% | 68.3% | 54.5% | 78.3% | 54.6% | 55.0%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS



Tabla 57. Respecto de los nuevos edificios y construcciones en Lima, ¢qué tan de acuerdo o en desacuerdo
estd con las siguientes afirmaciones?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
[ o < "] ;
2015 5 5 o [ Sa]| @ s | @ o a
HEIE IR T IR I
o
ae 2 2T 8% ge v z 5
-'-2‘3 EZSacuerdo 12.2% | 12.8% | 11.6% | 10.6% | 11.6% | 14.3% | 12.2% | 12.4% | 11.8% | 9.9% | 15.0% | 13.3% | 10.0%
o €
g
s 5 | Nien
2 8T | desacuerdo ni [ 26.9% | 26.0% | 27.8% | 26.8% | 28.2% | 25.9% | 30.7% | 24.0% | 25.3% | 29.6% | 25.8% [ 31.0% | 20.0%
EEE de acuerdo
< E I
ng De acuerdo | 57.4% | 58.8% | 56.1% | 58.8% | 59.1% | 54.4% | 54.6% | 58.9% | 59.5% | 57.9% | 55.9% | 52.6% | 64.8%
8F¢<
290
gs° l'\‘o "}C.O”"Ce 20% | 1.3% | 26% | 2.2% | 0.8% | 2.9% | 1.7% | 2.5% | 1.6% | 1.6% | 1.8% | 0.8% | 4.3%
c % o suficiente
v _c
S NS/NR 1.5% | 1.1% | 1.9% | 1.7% | 03% | 2.5% | 0.7% | 2.2% | 1.8% | 1.0% | 1.6% | 2.4% | 1.0%
K 5” q 26.5% | 27.7% | 25.3% | 24.0% | 27.7% | 27.7% | 24.5% | 27.7% | 27.7% | 20.0% | 27.9% | 28.2% | 30.5%
g 8'8 esacuerdo
L L,
25 E'g Ni en
8 5T | desacuerdo ni [ 33.0% | 32.8% [ 33.1% | 35.7% | 33.8% | 29.4% | 35.7% | 32.2% | 29.9% [ 39.5% | 37.1% | 30.2% | 23.0%
3 z ;S_ de acuerdo
[ —_ 0
55%; De acuerdo | 26.1% | 28.3% | 24.2% | 26.0% |26.9% | 25.6% | 29.5% | 23.1% | 25.3% | 27.4% | 19.9% | 32.3% | 24.8%
[N}
o cE
2 c g No lo conoce 0 0 0 0, 0 0 0 0 0 0 0, 0 0
558 o sufici 6.1% | 3.9% | 8.1% | 5.8% | 5.6% | 6.8% | 3.8% | 8.0% | 7.0% | 6.9% | 5.9% | 3.0% | 9.3%
= g §- o suficiente
o " NS/NR 83% | 7.3% | 9.3% | 8.5% | 6.0% |10.5%| 6.6% | 9.0% [10.0%| 6.2% | 9.2% | 6.3% | 12.5%
o 3
53 En 33.7% | 34.0% | 33.4% | 30.9% | 35.1% | 35.1% | 31.8% | 32.8% | 37.7% | 29.4% | 33.6% | 34.9% | 37.8%
d d
[e) g E esacuerdo
S o0
§s83 )
'T;To% Ni en
£ ¢ g | desacuerdo ni [ 27.1% | 28.8% | 25.5% | 29.7% | 27.9% | 23.7% | 30.8% | 28.0% | 20.4% | 27.2% | 28.5% | 31.0% | 20.3%
_g\g ¢ 2 | deacuerdo
S22y
>
{3’388 De acuerdo | 21.4% | 22.0% | 20.9% | 20.5% |22.4% | 21.4% | 24.6% | 18.6% | 20.4% | 26.8% | 15.4% | 23.6% | 19.5%
FEr
R
€35 E"SL‘;;‘;‘]&“ 8.3% | 6.3% [10.1% | 8.8% | 6.8% | 9.2% | 5.2% |10.4% [ 10.0%| 9.7% | 10.0%| 3.8% | 10.0%
go”
)
873 NS/NR 9.5% | 8.9% [10.1% | 10.2% | 7.9% | 10.5% | 7.5% [10.2% | 11.6% | 6.9% |12.5%| 6.7% | 12.5%
gzsacuerdo 29.3% | 28.1% | 30.4% | 28.6% | 30.8% | 28.5% | 28.1% | 31.1% | 28.5% | 27.6% | 25.0% | 29.5% | 24.0%
Ni en

desacuerdo ni | 27.3% | 30.1% | 24.8% | 26.2% | 29.3% | 26.7% | 30.1% | 25.0% | 26.3% | 26.2% | 30.3% | 23.6% | 29.8%
de acuerdo

De acuerdo 33.1% | 33.9% | 32.4% | 33.4% | 31.6% | 34.4% | 33.1% | 31.7% | 35.1% | 36.1% | 29.1% | 32.5% | 35.3%

No lo conoce

familias de bajos ingresos

53% | 3.9% | 6.6% | 6.2% | 43% | 5.4% | 3.5% | 7.4% | 52% | 58% | 8.6% | 0.8% | 6.3%

La ayuda econémica (subsidios) que
da el gobierno para la construccién
de nuevas viviendas esta dirigida a las

lo suficiente
NS/NR 4.9% | 4.0% | 5.8% | 5.7% | 4.0% | 5.1% | 51% | 4.9% | 4.8% | 4.4% | 7.0% | 3.6% | 4.8%
< En 23.3% | 22.0% | 24.6% | 20.2% | 27.2% | 22.8% | 22.6% | 23.5% | 24.2% | 17.7% | 22.7% | 30.0% | 23.0%
o desacuerdo
%
3 2 Ni en
8 9 desacuerdo ni | 32.7% | 33.7% | 31.7% | 35.2% |30.0% | 32.7% | 37.1% | 29.3% | 30.5% | 36.9% | 36.3% | 32.9% | 22.3%
S5 de acuerdo
ki
P De acuerdo 29.4% | 32.1% | 26.9% | 29.2% | 30.3% | 28.7% | 32.6% | 27.5% | 27.1% | 34.3% | 24.2% | 28.2% | 31.3%
c8 l'\‘°'oc.°”°°e 5.5% | 3.8% | 7.0% | 6.2% | 5.3% | 4.9% | 3.4% | 7.5% | 5.8% | 5.8% | 7.6% | 2.0% | 6.8%
o3 o suficiente
- @
c
3 NS/NR 9.2% | 8.5% | 9.8% | 9.2% | 7.2% | 10.9% | 4.3% | 12.1% | 12.4% | 5.4% | 9.2% | 6.9% | 16.8%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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MANIFESTACIONES CULTURALES, DEPORTE Y RECREACION

Tabla 58. En los dltimos 12 meses, ¢ha realizado alguna de las siguientes actividades en Lima?

Sexo Grupo de edad NSE Areas Interdistritales
[ o "]
2015 5 5 Qo | Ju 0, o O o o 8 o
£ S|SB eS| 2| o | LB Ry 2E]| 2
:E > © d S ] o -9 = Jz =
gaiepairq”esa 75.3% | 74.8% | 75.8% | 81.7% | 77.1% | 67.2% | 80.6% | 74.1% | 69.1% | 80.9% | 76.6% | 72.2% | 70.5%
Ir al cine 52.9% | 53.4% | 52.5% | 70.7% | 57.6% | 30.5% | 65.9% | 53.4% | 32.9% | 66.3% | 47.3% | 53.1% | 43.0%
Ira la playa 51.3% | 52.7% | 49.9% | 62.5% | 54.9% | 36.5% | 60.4% | 50.9% | 38.1% | 60.7% | 42.6% | 51.0% | 50.8%

';aai‘ls’f"ar/sa"ra 44.2% | 48.8% | 40.0% | 61.5% | 47.2% | 24.0% | 49.4% | 45.1% | 35.3% | 45.6% | 42.4% | 47.0% | 41.3%

Ir al Parque de
las Leyendas o
al zoolégico de
Huachipa

401% | 37.7% | 42.3% | 46.8% | 41.9% | 31.7% | 39.7% | 41.1% | 39.3% | 40.7% | 38.3% | 42.5% | 38.8%

Practicar algun

deporte o actividad | 3, qo, | 47 596 | 21.8% | 46.6% | 33.5% | 22.2% | 41.4% | 31.8% | 26.5% | 38.7% | 36.3% | 29.6% | 31.3%
fisica de manera

regular

Asistir a eventos
deportivos como 33.8% | 47.3% | 21.3% | 42.2% | 37.4% | 21.9% | 37.6% | 32.5% | 29.7% | 37.3% | 35.4% | 30.2% | 31.8%
espectador

Participar de una

procesion 28.7% | 25.1% | 32.0% | 23.4% | 28.2% | 34.5% | 32.2% | 27.8% | 24.8% | 37.7% | 26.0% | 28.8% | 20.8%

Asistir a muestras
0 encuentros 28.7% | 28.7% | 28.7% | 31.7% | 29.1% | 25.3% | 41.8% | 26.3% | 12.6% | 45.9% | 19.9% | 24.8% | 23.3%
gastronémicos

Ir a eventos
culturales
organizados en 27.8% | 28.8% | 26.8% | 33.2% | 28.5% | 21.6% | 33.2% | 27.1% | 20.6% | 36.3% | 28.1% | 31.3% | 12.0%
la calle o plazas
publicas

Asistir a eventos
musicales (cumbia,
huayno, rock, salsa,
etc.)

26.7% | 30.0% | 23.6% | 35.1% | 28.2% | 16.8% | 31.4% | 26.5% | 20.0% | 31.2% | 23.6% | 28.8% | 22.3%

Ir a ferias 17.8% | 16.6% | 18.9% | 19.4% | 18.2% | 15.7% | 26.8% | 14.7% | 8.6% | 27.8% | 16.2% | 14.1% | 11.8%
artesanales

g;j‘;ﬁ;:“”se“/ 18.9% | 18.1% | 19.7% | 25.5% | 17.6% | 13.6% | 29.9% | 13.9% | 9.4% | 28.8% | 18.9% | 17.1% | 8.8%

Iral circo 18.3% | 15.7% | 20.7% | 22.9% | 20.6% | 11.4% | 23.8% | 17.9% | 10.6% | 26.6% | 13.1% | 14.5% | 19.3%

Asistir a
conferer)ciaso 15.8% | 18.2% | 13.6% | 24.8% | 13.0% | 9.6% | 23.1% | 14.2% | 7.2% | 22.2% | 17.4% | 13.5% | 8.8%
seminarios

Ira un espacio
natural o silvestre 15.4% | 16.8% | 14.0% | 20.6% | 15.6% | 9.9% | 23.6% | 12.7% | 6.8% | 20.8% | 15.2% | 16.7% | 7.0%
de Lima

Visitar monumentos
o lugares histéricos | 15.3% | 15.7% | 14.8% | 19.7% | 15.9% | 10.2% | 22.5% | 12.7% | 8.0% | 19.2% | 17.0% | 13.9% | 9.8%
o arqueoldgicos

Ir a ferias del libro 14.8% | 15.8% | 13.9% | 18.6% | 12.7% | 13.1% | 23.1% | 11.4% | 7.2% | 24.4% | 12.3% | 13.1% | 8.3%

Ir al teatro 11.0% | 10.9% | 11.1% | 12.8% | 10.1% | 10.2% | 19.8% | 6.8% 3.8% | 22.2% | 9.2% 6.9% | 4.5%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 59. En general, ;qué tan satisfecho esta usted con la forma como la Municipalidad de Lima
promueve actividades culturales y recreativas?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 18a 30a - . . . .
. 45 afos Lima Lima Lima | Lima
Aol L 29 e o mas e c 2l Centro Este Norte Sur

afios afios

Insatisfecho | 30.8% | 30.8% 30.8% | 30.4% | 33.8% | 28.4% 31.1% | 29.3% | 32.3% | 24.4% | 38.2% | 31.2% | 29.0%

Indiferente | 41.6% | 43.6% 39.7% | 41.3% | 40.9% | 42.5% 44.9% | 39.9% |38.9% | 46.4% | 37.0% | 40.9% | 42.3%

Satisfecho 24.4% | 23.4% 25.4% | 25.4% | 23.7% | 24.2% 221% | 27.4% | 24.0% | 26.6% 21.7% | 25.2% | 24.3%

NS / NR 3.2% |2.2% 4.1% 2.9% 1.6% 4.9% 1.9% 3.4% 4.8% 2.6% 3.1% 2.8% | 4.5%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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Tabla 60. De los siguientes elementos scudles son las TRES que considera que representan mas
a Lima actualmente?*

Sexo Grupo de edad NSE Areas Interdistritales
[ o < 1]
2015 5 5 N v < 0 oY o £ ) ] o

E| T ||| FE| S| v | & |EE|EE| B

] 0 d oa ) 48 = dz =

I - 32} <
La comida criolla | 49.6% | 50.2% | 49.0% | 46.8% | 50.2% | 51.8% | 44.5% | 52.1% | 53.7% | 45.0% | 48.8% | 51.4% | 54.0%
Plaza de Armas 40.9% | 40.1% | 41.6% | 37.1% | 42.0% | 43.6% | 42.5% | 40.2% | 39.3% | 45.2% | 45.3% | 39.5% | 31.5%
i,le{?;’ér‘g‘z los 33.6% | 33.2% | 34.1% | 27.2% | 33.0% | 40.7% | 37.0% | 32.4% | 30.3% | 37.9% | 35.0% | 37.1% | 22.3%
La comida peruana | 28.2% | 26.0% | 30.3% | 32.8% | 25.3% | 26.5% | 28.8% | 26.0% | 30.3% | 27.0% | 30.7% | 25.8% [ 29.8%
Mistura 22.1% | 21.5% | 22.7% | 24.9% | 23.2% | 18.2% | 23.6% | 21.4% | 20.8% | 23.0% | 17.2% | 22.2% | 27.0%
Misica criolla 20.2% | 21.5% | 19.1% | 19.8% | 18.8% | 21.9% | 21.7% | 19.7% | 18.8% | 17.7% | 25.4% | 19.0% | 18.3%
Gamarra 17.1% | 15.6% | 18.6% | 18.6% | 17.2% | 15.6% | 13.1% | 19.5% | 20.0% | 15.1% | 17.8% | 16.9% | 19.3%
dcérlcl:'gtfa'v'ég'“’ 151% | 14.1% | 16.0% | 15.7% | 17.9% | 11.9% | 17.9% | 14.9% | 11.2% | 14.9% | 17.0% | 14.5% | 13.8%
La Parada Militar | 14.0% | 15.0% | 13.1% | 14.0% | 16.1% | 12.0% | 8.9% | 15.4% | 19.8% | 9.3% | 11.5% | 15.1% | 21.8%
Costa Verde 11.8% | 13.0% | 10.6% | 13.7% | 12.1% | 9.6% | 14.5% | 10.5% | 9.4% | 16.3% | 8.2% | 9.7% | 13.3%
JiréndelaUnidsn | 10.4% | 11.8% | 9.1% | 12.6% | 9.8% | 8.8% | 12.5% | 10.4% | 7.4% | 11.5% | 10.7% | 10.7% | 8.3%
Cerro San Cristébal | 10.3% | 10.2% | 10.4% | 10.2% | 9.7% | 11.1% | 9.7% | 10.9% | 10.4% | 7.1% | 14.5% | 12.3% | 6.5%
ELTIE:;;’ balnearios | g gor | 9.0% | 8.2% | 9.7% | 8.2% | 7.9% | 9.2% | 8.9% | 7.4% | 11.7% | 51% | 6.0% |12.5%
Z‘:‘E'b”rf?;ff)'o”a' 41% | 3.5% | 4.7% | 4.0% | 3.9% | 45% | 43% | 3.7% | 4.4% | 4.0% | 43% | 4.8% | 3.3%
Rio Rimac 2.7% | 2.9% | 2.4% | 2.9% | 2.4% | 2.6% | 2.7% | 2.5% | 2.8% | 3.2% | 2.7% | 2.8% | 1.8%
Las huacas 1.9% | 2.0% | 1.8% | 2.5% | 1.1% | 2.0% | 2.4% | 1.5% | 1.6% | 2.6% | 1.4% | 2.0% | 1.5%
Morro Solar 1.8% | 2.4% | 1.2% | 1.7% | 2.4% | 1.2% | 1.3% | 2.7% | 1.2% | 1.4% | 1.0% | 1.0% | 4.3%
Pantanos de Villa 1.6% | 21% | 1.1% | 1.8% | 1.6% | 1.2% | 1.2% | 1.9% | 1.6% | 8% | 1.0% | 1.2% | 3.8%
La Flor de Amancaes | 0.5% | 0.9% | 0.2% | 0.3% | 0.5% | 0.8% | 0.8% | 0.4% | 0.2% | 1.0% | 0.2% | 0.4% | 0.5%
L\‘egpsj:je/ No 04% | 02% | 0.6% | 0.2% | 0.2% | 0.9% | 01% | 0.1% | 1.2% | 0.0% | 0.2% | 0.4% | 1.3%
Otro (Especificar) | 0.4% | 0.4% | 0.3% | 0.5% | 03% | 03% | 0.5% | 03% | 0.2% | 1.0% | 0.2% | 0.0% | 0.3%

Base: Total de entrevistados
*Las opciones no suman 100%. Pregunta de respuesta mdaltiple: admite hasta tres menciones.

LIMA COMO VAMOS

Tabla 61. ;Cémo califica en general su nivel de satisfaccién con la cantidad y calidad de actividades

culturales, deportivas o recreativas? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 Hombre | Mujer 1;3; 324:1 a.gcs)s A/B C pye | lima | Lima | Lima | Lima
Y - ~ . Centro| Este | Norte | Sur
anos anos O mas

Insatisfecho (1-2) |31.7%| 31.8% | 31.6% |[30.3% [ 31.9% | 32.8% | 28.5% | 32.1% | 35.8% | 22.4% | 37.1% | 33.9% | 33.6%
SNa't:;‘FSeit};fe(%h)" Mo la1.2%| 43.0% | 39.6% | 40.0% | 41.0% | 42.7% | 41.2% | 39.6% | 43.4% | 40.5% | 34.8% | 42.9% | 48.4%
Satisfecho (4-5) 25.6%| 24.5% | 26.7% | 28.8% | 26.6% | 21.6% | 29.3% | 26.3% | 19.2% | 36.5% | 25.8% | 21.8% | 16.5%
NS/NR 1.5% | 0.8% 21% | 0.9% | 0.5% | 2.9% | 0.9% | 1.9% | 1.6% | 6% | 2.3% | 1.4% | 1.5%

Base: Total de entrevistados

ENCUESTA LIMA COMO VAMOS 2015
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CULTURA CIUDADANA

Tabla 62. ;Cémo cree que se comportan los habitantes de Lima respecto de...?

2014 2015
Mal / Muy Bien / Mal / Muy Bien /
mal Regular Muy bien NS/NR mal Regular Muy bien NS/NR

Cuidado por el espacio publico 50.4% 42.0% 7.3% 0.3% 55.5% 39.7% 4.6% 0.2%
Cuidado por los bienes ptblicos o o 5 o o o o o
(bancas, sefiales, faroles, etc) 54.4% 38.4% 7.0% 0.2% 59.8% 35.6% 4.4% 0.2%
Respeto a las normas de transito 60.8% 34.2% 4.5% 0.5% 64.7% 31.0% 4.0% 0.3%
Pago de impuestos 39.7% 47.6% 9.9% 2.8% 42.7% 45.4% 9.0% 2.9%
Cumplimiento de normas

relacionadas a la construccién 44.2% 44.4% 7.4% 4.0% 44.2% 42.9% 7.2% 5.7%
de edificios

Srfjg’;;"t;e'is normas 54.6% 36.8% 6.0% 2.6% 53.9% 38.1% 5.5% 2.5%
CHO"n”e‘jjg:Zde/ 'Si%ji'fjfpdjbhws 44.6% 41.1% 12.8% 1.5% 53.8% 37.0% 7.8% 1.4%
Uso de paraderos para buses 58.5% 34.6% 6.0% 0.9% 56.2% 34.6% 8.8% 0.4%
Efiseﬁ’]‘z;‘ziz:fgizlc'as por 57.3% 33.6% 6.0% 3.0% 58.3% 32.5% 6.9% 2.3%
Respeto a las mujeres 56.0% 34.4% 9.5% 0.1% 58.1% 33.4% 8.5% 0.0%
Respeto a minorias étnicas* 51.9% 35.5% 5.4% 7.2% 54.6% 35.7% 7.8% 1.9%
('}iig‘;t;’c?dzzm”as con 50.7% 35.5% 13.8% 0.1% 50.3% 35.6% 14.0% 0.1%
Respeto a adultos mayores 50.0% 36.1% 13.5% 0.4% 52.0% 35.5% 12.4% 0.1%
Respeto a nifios y nifias 48.2% 38.4% 12.9% 0.4% 50.4% 37.4% 12.1% 0.1%
Pago de impuestos 39.7% 47.6% 9.9% 2.9% 42.7% 45.4% 9.0% 2.9%
Respeto a los vecinos 38.6% 47.3% 13.4% 0.6% 41.8% 43.1% 15.0% 0.1%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

* En el afio 2015 la pregunta se especificé: “Respeto a minorias étnicas (personas con diferente raza, lengua, cultura o religién)”.

Tabla 63. ;Se ha sentido discriminado en Lima por alguna de las siguientes razones en los dltimos
12 meses? (Respuesta miiltiple)

2014 2015
Por mi situacién econémica 25.97% 22.17%
Por ser mujer 17.25% 14.94%
Por no tener conexiones o contactos 16.09% 14.46%
Por mi color de piel 16.47% 13.98%
Por no tener suficiente educacién 13.95% 11.57%
Por ser inmigrante 18.80% 11.08%
Por ser joven 16.47% 10.84%
Por ser una persona de la tercera edad 7.95% 8.92%
Por mi religién 7.17% 8.67%
Por ser una persona con discapacidad 2.52% 3.37%
Por mi orientacién sexual (LGTB) 0.39% 0.48%

Base: Total de entrevistados que se sinti6 discriminado LIMA COMO VAMOS



Tabla 64. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con estas afirmaciones? (Escala del 1 al 5)

2015
AFIRMACIONES En desacuerdo | Ni en desacuerdo
(1-2) nildelacuerdal(3) De acuerdo (4-5) NS/NR
Como ya existe personal municipal que limpia las calles, 90.7% 6.7% 1.9% 0.6%
no importa si boto mi basura al suelo o por la ventana. e P o e
Si un terreno no esta siendo usado, es justificable que un 89 9% 6.4% 2 8% 0.9%
grupo de personas tome posesién para vivir. 77 e s o
Cuando el carro de la basura no tiene horarios fijos
estd bien que saquemos la basura a la calle en cualquier 89.2% 7.3% 2.9% 0.6%
momento.
Como todos suelen parar en cualquier lado, esta bien o o o o
tomar el carro (bus/combi/taxi) a mitad de la calle. 86.3% 0-8% 3.3% 0.5%
Si nadie me ve y estoy apurado, puedo meterme y saltarme
en una cola 85.5% 10.9% 3.1% 0.6%
Para acelerar los tramites en una municipalidad a veces se o o o o
justifica pagar una pequefia coima al funcionario municipal 74.6% 13.2% 9-9% 2.2%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

EDUCACION

Tabla 65. ;Cémo califica en general el nivel de los servicios educativos (escuelas, centros educativos,
universidades, etc.) con los que cuenta la ciudad en general? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
AL . [ 18229 | 30a44 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima
AllaE . beges afios afios 0 mas ek & 212 Centro | Este | Norte Sur
'(';fgt)'Sﬂ"Cho 23% | 24% 22% | 21% 24% 26% | 23% | 23% | 25% | 18% | 25% | 27% | 23%
Indiferente (3) | 45% | 45% | 46% | 44% 44% 47% | 46% | 46% | 43% | 47% | 42% | 47% | 47%
?j_“ss)fed“’ 31% | 30% | 31% | 34% 32% 26% | 31% | 31% | 31% | 34% | 33% | 26% | 30%
NS / NR 1% 1% 1% 0% 0% 1% 0% | 0% | 2% 0% 1% 1% 1%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 66. ¢En su hogar hay nifios menores de 5 afios?

NSE Area Interdistrital
2015 Lima Lima Lima Lima
yle © R Centro Este Norte Sur
Si 41.1% 32.3% 45.4% 48.5% 29.8% 47.3% | 42.5% | 46.0%
No 58.8% 67.6% 54.6% 51.5% 70.2% 52.7% | 57.3% | 54.0%
NS/NR 0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 67. ;Dénde permanecen la mayor parte del tiempo entre semana?

NSE Area Interdistrital
2015 s s s s
Lima Lima Lima Lima
Ly £ by Centro Este Norte Sur

En casa con algiin adulto o encasade | ;¢ 5o | 73 39 82.9% 77.2% 76.0% | 83.0% | 83.6% | 67.2%
algin familiar

En una guarderia, nido o jardin 21.0% 26.7% 16.8% 20.7% 24.0% 15.4% | 15.4% | 32.8%

En casa solos o con un menor de edad 0.8% 0.0% 0.3% 2.1% 0.0% 1.7% 0.9% 0.0%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados en cuyo hogar hay nifios menores de 5 afios
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Tabla 68. ¢En su hogar hay nifios o jévenes que van al colegio?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 . 18a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima Lima Lima Lima
Hombre | Mujer afios afios 0 mas ByE = 212 Centro | Este | Norte Sur
St 55.4% 50.2% 60.2% 53.1% 67.3% 46.2% 47.5% | 59.0% | 62.1% | 45.4% | 59.4% | 57.5% | 60.0%
No 44.5% 49.7% 39.7% | 46.9% 32.5% 53.6% 52.4% | 40.8% | 37.9% | 54.6% | 40.6% | 42.1% | 40.0%
NS/NR | 0.1% 0.1% 0.1% 0.0% 0.2% 0.2% 0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.4% 0.0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 69. ;A qué tipo de establecimiento educativo asisten los nifios o jévenes de su hogar
que van al colegio?

NSE Area Interdistrital
N N - e e
Privado 45.3% 64.5% 46.4% 22.2% 59.0% 38.8% | 45.7% | 40.0%
Estatal 56.9% 37.0% 57.4% 78.8% 41.7% 61.5% 58.1% | 64.2%
No Escolarizado - Privado 1.2% 2.0% 1.3% 0.3% 1.3% 1.6% 1.7% 0.0%
No Escolarizado - Estatal 0.8% 0.6% 0.8% 1.0% 0.4% 1.0% 1.4% 0.0%

Base: Total de entrevistados en cuyo hogar hay nifios o jévenes asistiendo al colegio

LIMA COMO VAMOS

Tabla 70. ;Qué tan satisfecho esta usted con la educacién que reciben los nifios y jévenes de este hogar?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital

S 3 |ef| g% [wo < a ag | aw | 3z |3

, | [Insatisfecho (1-2) | 3% 2% | 3% | 2% | 3% | 3% | 3% | 2% | 4% | 1% | 3% | 2% | 4%

g | Niinsatisfechoni | 10 | q900 | 149 | 16% | 18% | 15% | 19% | 15% | 13% | 18% | 15% | 15% | 18%
£ satisfecho (3)

Satisfecho (4-5) | 80% | 78% | 82% | 81% | 78% | 82% | 78% | 83% | 83% | 81% | 81% | 81% | 78%

Insatisfecho (1-2) | 10% | 11% | 9% | 7% | 14% | 9% | 15% | 10% | 8% | 8% | 9% | 14% | 8%

§ N'S;’;f;}te'zﬁe;?g)”' 40% | 44% | 36% | 39% | 39% | 42% | 41% | 43% | 36% | 39% | 40% | 37% | 43%

N Satisfecho (4-5) | 50% | 44% | 54% | 53% | 48% | 49% | 44% | 46% | 56% | 53% | 51% | 48% | 48%

g | Insatisfecho (1-2) | 8% 0% | 17% | 0% | 0% | 33% | 14% | 0% | 0% | 33% | 0% | 0% | o%

2 % E N'S;rt‘fjfte'csﬁe;?g)”' 15% | 29% | 0% | 0% | 14% | 33% | 14% | 20% | 0% | 33% | 0% | 20% | 0%

& | satisfecho 45y | 77% | 71% | 83% | 100% | 86% | 33% | 71% | 80% |100% | 33% | 100% | 80% | 0%

?3—“1 Insatisfecho (1-2) | 25% | 0% | 33% | 33% | 0% | 0% | 0% | 33% | 33% | 0% | 0% | s0% | 0%

2 § g N'S;’;f;}te'jﬁe;?g)”' 13% 0% | 17% | 0% | 100% | 0% | 0% | 33% | 0% | 100% | 0% | 0% | 0%

g | satisfecho (4-5) | 63% | 100% | s0% | 67% | 0% [100% | 100% | 33% | 67% | 0% |[100% | s0% | 0%

Base: Total de entrevistados en cuyo hogar hay nifios o jévenes asistiendo al colegio

*El porcentaje restante para alcanzar el 100% en cada afio corresponde a las respuestas “No sabe/No Responde”

LIMA COMO VAMOS




SALUD

Tabla 71. Si usted tuvo algtin problema de salud en el tltimo afio, ¢a cudl de los siguientes
servicios acudié?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 18a | 30a 45 . . . .
. ~ Lima Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer %9 14 afios | A/B C D/E Centro | Este | Norte | Sur
afios afios 0 méas

Farmacia o botica 35% | 32% 37% 33% 35% | 35% | 36% | 39% | 26% | 35% | 40% | 25% | 40%
Posta médica 22% 17% 26% 23% 23% | 20% | 12% | 28% | 29% | 13% | 25% | 20% | 32%
Hospital del Seguro [ 5, 18% 22% 14% 19% 27% | 24% | 20% | 13% | 23% | 22% | 17% | 16%
Social (ESSALUD)
Hospitales del MINSA | 20% 16% 23% 18% 20% | 21% | 13% | 24% | 24% | 19% | 23% | 20% | 17%
S“;ﬁg;i'j‘;s dde la 14% 13% 14% 13% 13% 16% | 15% | 16% | 8% | 17% | 12% | 14% | 12%
Clinica Privada 12% 13% 11% 12% 14% 10% | 23% | 7% | 2% | 24% | 1% | 7% 5%
ﬁ‘;gi‘(’;ggfﬁ‘iilar 11% 11% 11% 9% 12% 12% | 15% | 9% | 7% | 12% | 1% | 10% | 9%
Algun hospital de las
instituciones militares | 2% 2% 1% 1% 1% 2% 3% 1% 0% 3% 1% 1% 2%
y policial
Otro 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% | 1% | 1% 2% 1% 1% 1%
f::g’;(fao lugar de 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% | 0% | 0% 1% 1% 0% 1%

Base: Total de entrevistados que tuvo algin problema de salud y recibi6 atencién en el establecimiento mencionado

Tabla 72. ;Qué tan satisfecho esta usted con la atencién en salud

LIMA COMO VAMOS

que recibié?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
o N w 5
2015 H 5 Qo Jo o s | « g3 @
NEIRHIRTEE L S| 5| EE|EG| ES|
:E S © L] 8 [ # ° = 6 = dJz E
$s | Insatisfecho (1-2) | 30% | 27% | 32% | 32% | 33% [ 25% | 31% | 32% | 25% | 29% | 28% | 31% [ 32%
sz — " "
as N'Sé'l't‘is;gif?g)"' 37% | 33% | 40% | 35% | 37% | 40% | 34% | 33% | 47% | 39% | 35% | 36% | 41%
%
T Satisfecho (4-5) | 33% | 39% | 28% | 33% | 29% | 35% | 36% | 34% | 28% | 32% | 37% | 32% | 27%
T E5 | Insatisfecho (1-2) | 42% | 42% | 429% | 37% | 44% | 43% | 47% [ 35% [ 42% | 42% | 48% | 42% | 32%
— 035
=3 — A
20 § N'g;’;f;}gjﬁf?g)”' 34% | 34% | 34% | 40% | 35% | 31% | 31% | 42% | 26% | 31% | 34% | 34% | 40%
=R,
O b
T 8= | Satisfecho (4-5) | 24% | 24% | 24% | 23% | 21% | 26% | 219% | 23% | 32% | 27% | 18% | 24% | 29%
o | tnsatisfecho(1-2) | 7% | 7% | 8% | 4% | 7% | 13% [ 9% | 2% [ o% | 12% | 4% [ 3% | o%
3-8 —— ,
ES N'S;’;f;gzﬁf?g)”' 19% | 19% | 18% | 18% | 16% | 23% | 20% | 15% | 22% | 17% | 22% | 19% | 22%
Oa
Satisfecho (4-5) | 74% | 74% | 74% | 78% | 76% | 64% | 71% | 83% | 78% | 71% [ 75% | 78% | 78%
B58 | Insatisfecho (1-2) | 27% | 26% | 27% | 33% [ s50% [ 13% | 15% | s6% | 0% | 14% [100%| 0% | 57%
855
u 3a . . .
250 N'S;r;is;te'csﬁe(f*(‘g)"' 43% | 37% | 55% | 22% | 50% | 53% | 50% | 22% | 100% | 64% | 0% | 43% | 14%
c s
S.Ea®
B0 @ =
TOE | satisfecho (4-5) | 27% | 32% | 18% | 44% | 0% | 27% | 30% | 22% | 0% | 14% | 0% | 57% | 29%
g o | Insatisfecho (1-2) | 9% | 7% | 10% | 7% | 10% | 9% [ 5% [ 8% [ 19% [ 7% | 7% | 9% [ 15%
g2g N'Se'l':;gcsﬁe;*(‘g)”' 38% | 39% | 38% | 45% | 38% | 34% | 36% | 41% | 38% | 39% | 33% | 40% | 43%
n o 9
(e} =
T § | satisfecho (4-5) | 53% | 54% | 52% | 48% | 53% | 57% | 59% | 50% | 43% | 55% | 60% | 51% | 43%
,  |/Insatisfecho (1-2) | 29% | 23% | 32% | 26% | 30% | 30% | 27% | 26% | 34% | 23% [ 36% | 27% [ 26%
235 N;g{‘f:}g‘jﬁf?g)”' 41% | 47% | 38% | 41% | 43% | 39% | 46% | 46% | 32% | 42% | 38% | 46% | 41%
(a1
£
Satisfecho (4-5) | 30% | 30% | 30% | 33% | 26% | 30% | 27% | 28% | 34% | 35% [ 26% | 27% | 33%
2oy | Insatisfecho (12) | 7% | 8% | 6% | 8% | 7% | 7% | 9% | 5% | 6% | 15% [ 3% | 2% | 8%
588 — ,
‘—;?g,i N;;:f;‘;‘if?g)”' 15% | 16% | 14% | 8% | 15% | 20% | 14% | 17% | 15% | 19% | 12% | 10% | 19%
Sy
S & | satisfecho (4-5) | 78% | 76% | 80% | 83% | 78% | 74% | 77% | 78% | 79% | 66% | 84% | 88% | 73%
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Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2 - N 3 3 o
SO <t v & Q= o o o
215 e | B INE| GBI RE 2 o | L BRI B| EE |2
< a - - - -
2| 2|2 a Qo i z
9g [ Insatisfecho (1-2) | 17% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 29% [ 0% | 0% | 33% | 0% | 0% 0%
0 2.9 - -
5§ 5,8 | Niinsatisfechoni 420, | 5500 | 0% | 25% | 0% | 25% | 14% | 0% | s0% | 17% | 33% | o% 0%
ESE satisfecho (3)
Yo Satisfecho (4-5) | 67% | 50% | 100% | 75% | 75% | 50% | 57% |100%| 50% | 50% | 67% | 100% | 100%
o o Insatisfecho (1-2) | 5% | 6% | 4% | 5% 3% 6% | 6% | 5% | 3% | 4% | 8% | 1% 4%
[SIS] — N -
g% Niinsatisfecho ni | 570 | 5600 | 28% | 28% | 31% | 22% | 21% | 29% | 33% | 14% | 33% | 38% | 25%
o satisfecho (3)
w° Satisfecho (4-5) | 69% | 68% | 69% | 67% | 67% | 72% | 73% | 66% | 64% | 82% | 59% | 61% | 71%
Insatisfecho (1-2) | 6% | 17% | 0% | 13% | 0% 0% | 0% | 0% | 20% | 0% | 25% | 0% 0%
° —— .
s Niinsatisfecho ni | 350, | 5005 | 279% | 25% | 100% | 179% | 22% | 67% | a0% | 29% | 25% | 67% | 33%
O satisfecho (3)
Satisfecho (4-5) | 59% | 33% | 73% | 63% | 0% | 83% | 78% | 33% | 40% | 71% | 50% | 33% | 67%

Base: Total de entrevistados que tuvé algin problema de salud y recibié atencién en el establecimiento mencionado
*El porcentaje restante para alcanzar el 100% en cada afo corresponde a las respuestas “No sabe/No Responde”

ECONOMIA, POBREZA Y DESIGUALDAD

LIMA COMO VAMOS

Tabla 73. ¢Cémo estd su situacién econémica familiar comparédndola respecto de hace 12 meses?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital

1 | ombre | jr | 18229 | 30288 | 45 atr | e | | oje | b | e | i |t
Mucho mejor 3% 3% 2% 5% 2% 2% 3% | 2% | 2% 3% 4% 2% 2%
Algo mejor 25% 27% 23% 34% 24% 16% 27% | 25% | 21% | 22% 24% 28% | 24%
Permanece igual 58% 58% 59% 53% 60% 63% 59% | 58% | S9% | 60% 57% 58% | 59%
Algo peor 13% 11% 15% 8% 12% 18% 10% | 14% | 16% 13% 13% 12% | 14%
Mucho peor 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% | 1% 1% 1% 1% 1%
NS/NR 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% 0% 0% 0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 74. ;:Cémo cree que estard la situacién econémica de usted y su familia dentro de 12 meses?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital

T | Hombre | mujer | 18229 130284 |45 afor | g | ¢ |y | Lima | ima | Uima | ima
Mejorard mucho 5% 5% 4% 8% 3% 3% 5% | 5% | 4% 7% 4% 4% 4%
Mejorara algo 37% 38% 36% 47% 40% 25% 38% | 39% | 34% 28% 44% | 43% 33%
Igual 41% 40% 42% 36% 40% 46% 42% | 39% | 42% 44% 36% 39% 44%
Empeorard algo 6% 6% 5% 3% 4% 10% 5% | 6% | 7% 6% 5% 6% 7%
Empeorard mucho| 2% 2% 2% 0% 2% 3% 1% | 2% | 2% 2% 1% 1% 4%
NS/NR 10% 10% 10% 6% 10% 13% 9% | 9% | 11% 13% 10% 7% 9%

Base: Total de entrevistados

Tabla 75. El total del ingreso de su hogar...

LIMA COMO VAMOS

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 . 18a29 | 30 a44 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer afios afios 0 mas Lyl & 2yls Centro | Este | Norte | Sur
Les alcanza bien | 4100 | 149 1% | 21% 11% 9% 22% | 10% | 5% | 18% | 15% | 11% | 9%
y pueden ahorrar
Les alcgnza
Jg “rztr‘]’é;” 67% | 66% 68% | 65% 69% 65% | 65% | 69% | 65% | 66% | 64% | 63% | 75%
dificultades
No les alcanza
y tienen 17% 15% 18% 11% 18% 22% 22% | 18% | 27% 12% 19% 20% 17%
dificultades
No les alcanza y
tienen grandes 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0.0%
g
dificultades
NS/NR 2% 3% 2% 3% 2% 3% 4% 2% 1% 4% 0% 5% 0%
LIMA COMO VAMOS

Base: Total de entrevistados




Tabla 76. En el dltimo afio, ¢este hogar ha tenido alguna dificultad econémica que haya dado lugar a

retrasos en alguno de los pagos del hogar?

NSE Area Interdistrital
2015 Lima Lima Lima Lima
e © 212 Centro Este Norte Sur
Si 26.8% 14.7% 31.2% 38.7% 18.7% 31.3% 30.6% | 26.5%
No 71.3% 83.3% 66.3% 60.5% 78.8% 68.4% | 65.2% | 73.5%
NS/NR 1.9% 2.0% 2.5% 0.8% 2.6% 0.4% 4.2% 0.0%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

Tabla 77. ;Qué es lo primero que ha sacrificado en el hogar al no tener con qué pagar?

NSE Area Interdistrital

U e | e | e | | e |
Luz 25.3% 15.6% 26.1% 29.9% 10.6% 26.9% | 20.1% | 43.4%
Teléfono, cable y/o internet 20.0% 32.1% 16.1% 17.5% 21.3% 23.8% | 20.1% | 13.2%
Créditos o préstamos financieros o de consumo | 15.2% 17.4% 18.0% 10.8% 17.0% 15.0% | 15.6% | 13.2%
Agua 11.5% 7.3% 12.8% 12.4% 11.7% 10.6% 13.0% | 10.4%
Gastos en alimentacion 9.9% 11.0% 8.5% 10.8% 14.9% 10.0% 9.1% 6.6%
Gastos en educacién 6.0% 5.5% 6.2% 6.2% 6.4% 3.8% 7.1% 7.5%
Alguiler o pago de hipoteca por la vivienda 4.1% 3.7% 2.8% 5.7% 7.4% 1.9% 52% | 2.8%
Otro 3.3% 5.5% 2.4% 3.1% 4.3% 2.5% 4.5% 1.9%
Gastos en salud 3.1% 1.8% 5.2% 1.5% 5.3% 3.8% 2.6% 9%
NS/NR 0.8% 0.0% 1.4% 5% 1.1% .6% 1.3% 0.0%
Gastos en transporte 0.8% 0.0% 5% 1.5% 0.0% 1.3% 1.3% 0.0%

Base: Total de entrevistados que ha tenido dificultad econémica y por eso se han retrasado en alguno de los pagos del hogar LIMA COMO VAMOS

PARTICIPACION CIUDADANA

Tabla 78. ;Podria decirme si usted ha hecho alguna de las siguientes actividades en los tGltimos 12 meses,
si podria hacerlas en algin futuro o si nunca las haria bajo ninguna circunstancia?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
[ o < ]
= - o (]
s £ 51301300800 o | o | (28 esl gt e
5 0d|od|ng 38 |3 = ]
I - (o) <
. _ Ha hecho 7% | 6% | 7% | 4% | 6% | 10% | 7% | 7% | 6% | 9% | 4% | 8% | 4%
Firmar un comunicado
o peticién a las Podria hacerlas 63% | 64% | 62% | 64% | 65% | 59% | 64% | 62% | 62% | 63% | 63% | 61% | 64%
autoridades Nunca las haria | 26% | 25% | 27% | 26% | 24% | 28% | 25% | 25% | 29% | 23% | 28% | 29% [ 24%
mumapa es
NS/NR 5% | 5% | 4% | 6% | 4% | 4% | 4% | 6% | 3% | 4% | 5% | 2% | 8%
Llamara un programa . o, 4% | 4% | 4% | 3% | 4% | 5% | 6% | 3% | 3% | 5% | 4% | 6% | 2%
en vivo de radio o
televisio ibi
e e dic | Podria hacerlas | 61% | 61% | 61% | 63% | 62% | 58% | 58% | 63% | 62% | 57% | 65% | 63% | 58%
y aunt
expresar una opinion | Nunca las haria [ 32% | 32% | 32% [ 30% | 31% | 34% | 33% | 30% [ 32% | 35% | 28% [ 30% | 35%
sobre |a ciudad o lugar (¢ o 3% | 3% | 4% | 4% | 3% | 3% | 3% | 4% | 3% | 3% | 4% | 1% | 6%
donde vive / 0 () 0 () (] (] 0 (] 0 (] () 0 (]
Asistir a alguna reunién Ha hecho 14% 14% | 15% | 9% | 16% | 18% | 11% | 15% | 17% | 13% | 11% | 18% | 17%
publica convocada Podria hacerlas | 55% | 56% | 54% | 58% | 55% | 53% | 58% | 53% | 53% | 55% | 59% | 55% | 50%
para discutir problemas -
Sobre el lugar donde | Nunca las haria | 26% | 25% | 27% | 28% | 24% | 25% | 24% | 27% | 27% | 25% | 27% | 25% | 27%
vive NS/NR 5% | 5% | 5% | 6% | 4% | 4% | 6% | 4% | 3% | 7% | 4% | 2% | 7%
Ha hecho 2% | 2% | 1% | 2% | 2% | 2% | 2% | 2% | 2% | 2% | 1% | 4% | 1%
Buscar ser elegido para | Podria hacerlas | 26% | 29% | 24% | 28% | 26% | 24% | 26% | 27% | 25% | 24% | 27% | 31% | 22%
algin cargo piblico  [Nunca las haria | 65% | 62% | 68% | 63% | 65% | 67% | 62% | 64% | 69% | 64% | 67% | 60% | 70%
NS/NR 7% | 7% | 7% | 8% | 7% | 7% | 10% | 7% | 4% | 11% | 5% | 6% | 9%
Ha hecho 6% | 6% | 6% | 2% | 7% | 9% | 5% | 6% | 8% | 5% | 5% | 10% | 4%
Servir en un comité de - [podria hacerlas | 41% | 42% | 41% | 44% [ 42% [ 30% | 38% [ 43% | 44% [ 34% [ 5% | 46% | 40%
alguna organizacion
iy Nunca las haria | 46% | 45% | 46% | 46% | 45% | 46% | 47% | 45% | 44% | 50% | 45% | 39% | 49%
NS/NR 7% | 7% | 7% | 8% | 6% | 6% | 10% | 6% | 4% | 1% | 5% | 5% | 7%
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Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital

£ 5 g " g " 3\3 a2l w L] u§1

20051 2 [ S (T8 S8 |SE| 2| | L |EE|ES|ES| @

£ S |edfge 2 o < o |3 g|awdlaz E

Participar en Ha hecho 3% 3% 3% 2% 2% 5% 3% 3% 4% 2% 2% 6% 3%
nggiigggsztze @ Podria hacerlas 41% | 43% | 38% | 41% | 42% | 38% | 41% | 42% | 38% | 38% | 43% | 45% | 36%
diecrite Nunca las haria | 49% | 47% | 51% | 48% | 48% | 50% | 47% | 48% | 53% | 49% [ 49% | 44% | 55%
NS/NR 7% 7% 8% 8% 7% 6% 10% | 7% 5% | 11% | 6% 5% 7%

Ha hecho 5% 4% 6% 5% 5% 6% 6% 4% 5% 6% 5% 8% 2%

Ser miembro de una Podria hacerlas | 45% | 47% | 44% | 47% | 47% | 42% | 44% | 46% | 46% | 38% | 53% | 50% | 38%

organizacion social o -
voluntariado Nunca las haria | 43% | 43% | 44% | 41% | 42% | 47% | 42% | 44% | 45% | 46% | 38% | 38% | 54%

NS/NR 6% 6% 7% 7% 5% 6% 8% 5% 4% | 10% | 5% 4% 7%
Ha hecho 8% 8% 9% 7% 8% | 10% | 9% 8% 8% | 12% | 7% 9% 6%
Partlchlpar dle utn'a Podria hacerlas 45% | 46% | 44% | 46% | 50% | 39% | 44% | 45% | 46% | 43% | 47% | 49% | 39%
marcha o anton
pacifico P Nunca las harfa 41% | 40% | 42% | 40% | 38% | 45% | 41% | 41% | 42% | 39% | 40% | 39% | 47%
NS/NR 6% 6% 5% 6% 5% 6% 6% 6% 5% 6% 5% 3% 9%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
Tabla 79. ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con las siguientes afirmaciones?
Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
o o < 7] o
2015 s 5 |[Na|xal o s | @ o o
HEERIBER RS IR
0wd|od| wng S8 = Jdz |3
25 - 0 <
Hoy en dia los En desacuerdo 34% | 35% | 32% | 33% | 33% | 35% | 33% | 32% | 37% | 36% | 32% | 30% | 38%
Y
alcaldes prestan :
mucha mpés m'jg fcej:fd“cfrd" 2% | 42% | 43% | 41% | 44% | 41% | 45% | 44% | 36% | 44% | 43% | 44% | 37%

atencién a los

Vecinos que hace | De acuerdo 22% | 22% | 22% | 23% | 22% | 21% | 21% | 22% | 25% | 18% | 23% | 24% | 23%
5 afios NS/NR 2% 1% 3% 2% 1% 3% 1% 2% 3% 1% 3% 2% 2%
La L'm.ica manera En desacuerdo 27% 27% | 26% | 28% | 24% | 29% | 29% | 28% | 23% | 30% | 29% | 28% | 20%
que tiene un vecino

para influir en las Ni en desacuerdo

decisiones de la ni de acuerdo 29% 29% | 28% | 29% | 30% | 27% | 32% | 28% | 25% | 29% | 29% | 32% | 23%

municipalidad es
haciéndose amigo De acuerdo
del alcalde, regidor
o algun funcionario NS/NR

42% | 42% | 42% | 40% | 44% | 42% | 38% | 42% | 49% | 39% | 38% | 38% | 56%

2% 2% 3% 3% 2% 2% 1% | 3% | 4% | 2% | 4% 2% 1%

importante
Por lo general, los En desacuerdo 21% | 22% | 20% | 23% | 20% | 21% | 20% | 22% | 21% | 17% | 29% | 25% | 12%
vecinos tenemos Ni en desacuerdo

muy poca influencia | i e seoode 38% | 38% | 38% | 39% | 38% | 37% | 43% | 38% | 30% | 38% | 41% | 43% | 28%

en las decisiones

de |as autoridades | De acuerdo 39% | 38% | 39% | 36% | 42% | 40% | 35% | 38% | 46% | 44% | 28% | 30% | 58%
municipales NS/NR 2% | 1% | 2% | 2% [ o% | 2% | 1% | 1% [ 3% [ 1% | 2% [ 2% | 2%
Cuando los vecinos | En desacuerdo 13% | 14% | 13% | 14% [ 129% | 13% | 15% | 11% | 13% | 129% | 15% | 14% [ 11%

se organizan qurarj Ni en desacuerdo
efectivamente influir | 1i de acuerdo

en las decisiones

32% | 31% | 32% | 33% | 33% | 29% | 34% | 33% | 25% | 32% | 34% | 34% | 24%

de las autoridades De acuerdo 54% | 55% | 53% | 52% | 54% | 56% | 50% | 55% | 58% | 55% | 49% | 50% | 64%
municipales NS/NR 1% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 1% 3% 1% 2% 2% 2%
Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS

GESTION PUBLICA

Tabla 80. ;Qué tan transparente cree usted que es la Municipalidad de Lima en el uso
de los recursos publicos?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 = : : : :

. 18 a 29 | 30 a 44 | 45 afios Lima | Lima | Lima | Lima

e || Ll afios afios o mas eyl c 2l Centro | Este | Norte | Sur

Nada transparente | 41% 42% 40% 39% 44% 40% 39% | 42% | 43% 41% 44% 36% 44%
Nitransparente ni | 430 [ 430 43% | 47% 41% 42% | 46% | 43% | 40% | 44% | 44% | 44% | 41%

muy transparente

Muy transparente 13% 14% 13% 13% 13% 14% 15% | 13% | 13% 15% 9% 17% 13%
NS/NR 2% 1% 3% 1% 2% 4% 1% 2% 4% 1% 2% 3% 3%

Base: Total de entrevistados LIMA COMO VAMOS
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Tabla 81. De las siguientes opciones, ;como cree que deben financiarse principalmente los gobiernos
municipales en Lima?
Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
o o <+ 1] o 3
2015 8 ] N 9 <+ w (] w Q= o a8 a
E| F gt | o | 2R || 5|55 |5 52
T - ) < © ) £
Con el dinero
gl“;o'giterr?]’:ﬂere 47.9% | 49.2% | 46.6% | 46.9% | 48.1% | 48.6% | 46.3% | 49.2% | 48.5% | 46.8% | 49.9% | 47.2% | 47.5%
central
Con los
impuestos de
las grandes 25.8% | 25.1% | 26.6% | 30.8% | 24.3% | 22.4% | 23.7% | 28.3% | 25.7% | 23.2% | 18.2% | 27.4% | 37.0%
empresas . (] . 0 . (] . 0 . 0 B 0 . 0 . 0 . 0 . (] . (] B (] . (]
ycentros
comerciales
Con los
impuestos de 20.4% | 21.1% | 19.8% | 17.5% | 21.1% | 22.7% | 25.7% | 16.7% | 17.6% | 23.6% | 25.0% | 19.2% | 12.0%
todos los vecinos
Con )
gfg”aanﬁglf;:; 31% | 2.3% | 3.8% | 3.1% | 4.0% | 2.2% | 2.2% | 3.9% | 3.4% | 3.2% | 3.5% | 3.2% | 2.3%
internacionales
NS/NR 2.8% 2.3% 3.2% 1.7% 2.4% 4.2% 2.2% 1.9% 4.8% 3.2% 3.3% 3.0% 1.3%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 82. ;Qué tan importante le parece que Lima tenga un plan que guie su crecimiento?

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
2015 e e aggs Lima | Lima | Lima | Lima
Hombre | Mujer g9 ‘!'4 o L Ly Centro| Este | Norte | Sur
afios | afios ’
mas

No importante 1.7% 2.5% 1.0% 1.4% 1.6% 2.2% 1.6% 1.6% 2.0% | 0.2% 2.5% 2.4% 1.8%
Niimportante ni | 10 goc | 1749 | 9.8% | 11.7% [ 10.5% | 9.6% | 11.1% [ 12.1% | 7.8% | 6.7% | 11.9% | 14.1% | 9.3%
no importante
Importante 86.8%| 85.6% 87.9% | 86.3% | 87.3% | 86.7% | 87.1% | 85.2% | 88.4% | 92.9% | 85.1% | 81.3% | 88.0%
NS/NR 0.9% 0.5% 1.3% 0.6% 0.6% 1.5% 0.3% 1.0% 1.8% 0.2% | 0.4% 2.2% 1.0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 83. ;Qué tan satisfecho estd usted con la forma como la Municipalidad de Lima...?
Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital

[ )] < ) ] 5

2015 5 5 |Nu|l<to|l 28| o w | eS|l ol &

S| e8| =8| S S lou | Y| EE|ER[ES| &

E s 2G| % 3 El < |38 [3d|32 E
Insatisfecho (1-2) | 51% | 50% | 53% | 50% | 54% | 50% | 51% | 52% | 51% | 53% | 51% | 47% | 55%

Atiende los Ni insatisfecho ni o N o o o o o o o N o N o
problemas del satiefocho (3) 37% | 39% | 36% | 38% | 36% | 38% | 41% | 36% | 34% | 39% | 37% | 39% | 35%
Z;a?;Fc’ﬁfé‘;g“b"co Satisfecho (4-5) 10% | 11% [ 10% | 119% | 9% [ 11% | 8% [ 11% [ 13% | 8% | 11% [ 13% | 10%
NS/NR 1% 0% | 2% [ 1% | 1% | 2% | 0% | 1% [ 2% | 0% | 1% | 2% | 1%
Enfrenta los Insatisfecho (1-2) | 67% | 66% | 68% | 65% | 69% | 68% | 69% | 65% | 68% | 72% | 71% | 60% | 65%
problemas que Ni insatisfecho ni 25% | 26% | 24% | 27% | 25% | 24% | 25% | 28% | 22% | 22% | 25% | 28% | 25%
afectan el medio Sat"SFGChO 3)
ambiente en la Satisfecho (4-5) 7% 7% | 7% | 8% | 7% | 7% | 7% | 7% | 9% | 5% | 3% | 12% | 9%
ciudad NS/NR 0% 0% | 1% | 0% | 0% 1% | 0% | 0% | 1% | 0% | 0% | 1% | 1%
Insatisfecho (1-2) | 35% | 35% | 35% | 33% | 35% | 35% | 37% | 32% | 35% | 35% | 32% | 34% | 38%
Planifica el Niinsatisfechoni | 400 | 4496 | 419 | 439 | 44% | 20% | 43% | 449% | 38% | 40% | 49% | 41% | 39%
crecimiento de la  |satisfecho (3)

ciudad Satisfecho (4-5) 21% | 20% | 22% | 21% | 20% | 22% | 18% | 21% | 25% | 23% | 18% | 23% | 20%
NS/NR 2% 1% | 3% | 2% | 1% | 3% | 2% | 2% | 2% | 2% | 1% | 3% | 4%

Base: Total de entrevistados
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Tabla 84. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con las siguientes afirmaciones relacionadas con la
gestion de la Municipalidad de Lima Metropolitana? (Escala del 1 al 5)

Sexo Grupo de edad NSE Area Interdistrital
o = < (7)) )
2015 | &5 5 |No|ltull28| m w | e8| a 8| e,
Sl e8| we|SEl | o | L|EE[ES|ES|ES
§ 2 |05 s g 2 E < a |3 é Sd|52|59
En desacuerdo (1-2) 18% | 19% | 18% | 18% | 18% | 18% | 17% | 19% | 18% | 22% | 14% | 21% | 15%
Existe corrupcion ?C'uee”rjgs(gc)”erdo ni de 22% | 21% | 24% | 24% | 22% | 22% | 25% | 21% | 20% | 22% | 27% | 24% | 15%
f&ﬁ?ﬁ?&%@ﬁﬂfs De acuerdo (4-5) 53% | 55% | 51% | 52% | 55% | 52% | 53% | 52% | 53% | 50% | 48% | 52% | 63%
No lo conoce lo suficiente 3% 3% 4% 3% 3% 5% 1% 5% 5% 2% 4% 3% 5%
NS/NR 3% | 2% | 4% | 3% | 3% | 4% | 3% | 3% | 4% | 3% | 7% | 0% | 2%
Las decisiones de | En desacuerdo (1-2) 21% | 22% | 21% | 20% | 21% | 23% | 20% | 23% | 21% | 25% | 19% | 16% | 26%
I Municipalidad ?C'uee”rifséc)”erdo nide 1 330 | 30% | 34% | 35% | 34% | 30% | 36% | 33% | 28% | 35% | 31% | 39% | 26%
?:Ve;:‘zge"r']';aﬂias De acuerdo (4-5) 42% | 43% | 41% | 42% | 43% | 42% | 43% | 40% | 45% | 38% | 45% | 42% | 44%
pocas personas o | No lo conoce lo suficiente 2% 2% 3% 2% 1% | 4% | 1% | 3% | 4% 2% 2% 2% 4%
grupos NS/NR 19% | 1% | 1% | 2% | 1% | 2% | 1% | 2% | 2% | 1% | 3% | 0% | 2%
E:;t::ismos En desacuerdo (1-2) 30% | 33% | 28% | 28% | 30% | 32% | 31% | 29% | 30% | 28% | 29% | 33% | 30%
| 4 4
g;ftf’crl’;‘;cﬁiz ';'C'u"'e”rj‘fséc)”erdo nide | 350 | 36% | 35% | 36% | 36% | 34% | 40% [ 33% | 31% | 38% [ 33% | 39% | 30%
ciudadanaen la D do (4-5
Municipalidad e acuerdo (4-5) 26% | 25% | 27% | 29% | 26% | 24% | 23% | 28% | 29% | 26% | 28% | 21% | 31%
S;;‘Eﬁ'j ;?geyseiis No lo conoce lo suficiente | 6% | 5% | 8% | 5% | 7% | 8% | 3% | 8% | 9% [ 5% | 8% | 6% | 6%
o porattes para [ NS/NR 2% | 2% | 3% | 2% | 2% | 3% | 2% | 3% | 1% | 3% | 3% | 1% | 3%
Las acciones de En desacuerdo (1-2) 19% | 20% | 19% | 19% | 19% | 20% | 21% | 17% | 20% | 15% | 19% | 22% | 22%
la Municipalidad : ;
de Lima ';'C'uee”rfjséc)”erdo ni de 43% | 44% | 43% | 43% | 45% | 43% | 47% | 45% | 37% | 47% | 45% | 44% | 38%
Metropolitana
realmate De acuerdo (4-5) 35% | 35% | 34% | 36% | 34% | 33% | 32% | 34% | 39% | 36% | 33% | 32% | 37%
éont"ibllllyeg a: No lo conoce lo suficiente 2% 1% 3% 1% 1% | 3% | 0% 2% | 3% 2% 2% 2% 3%
esarrollo de la
ciudad NS/NR 1% | 1% | 1% | 1% | 0% | 1% | 0% | 1% | 1% | 0% | 1% | 0% | 1%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 85. Evaluando la gestién del Alcalde de Lima Metropolitana Luis Castarfieda Lossio en una escala
del 1 al 5, donde 1 es una muy mala gestién y 5 una muy buena gestién, ;cémo la evaluaria?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 .| 18229 [ 30244 | 45 afios Lima | Lima [ Lima | .

ikt || (e afios afios o mas I € D/E Centro Este Norte i Se
'(\fa;; gestion | 57 39% | 23.5% | 21.2% | 22.8% | 22.1% | 22.0% | 27.2% | 20.0% | 18.2% | 30.2% | 22.3% [ 15.9% | 20.5%
Regular 50.8% | 53.4% | 48.3% | 50.5% | 52.0% | 49.9% | 51.4% | 52.4% | 47.7% | 49.6% | 54.1% | 48.2% | 51.3%
gestion (3)
ge”;?gn (4-5) | 25:0% | 21.7% [ 28.1% | 26.0% [ 24.3% | 24.7% | 19.8% | 26.3% | 30.9% | 18.3% [ 22.3% | 34.5% | 25.0%
NS/ NR 1.9% | 1.4% | 24% | 08% | 1.6% | 3.4% | 1.6% | 1.3% | 3.2% | 2.0% | 1.4% | 1.4% | 3.3%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS

Tabla 86. Evaluando la gestién de la Municipalidad de Lima Metropolitana en una escala del 1 al 5, donde
1 es una muy mala gestién y 5 una muy buena gestién, ;c6mo la evaluaria?

Sexo Grupo de edad NSE Area interdistrital
2015 = ; ; ; ;

Hombre | Mujer 18~a 29 30_a 44 | 45 an'os A/B C D/E Lima Lima Lima Lima

afios afios o mas Centro Este Norte Sur
maz'a)‘ 8estion | 9230 | 23.7% | 21.0% | 22.5% | 21.9% | 22.5% | 26.1% | 20.0% | 19.8% | 28.8% | 19.9% | 17.9% | 22.8%
gfi?(lsirm 55.1% | 56.3% | 53.9% | 54.8% | 55.4% | 55.0% | 54.9% | 55.6% | 54.5% | 53.4% | 62.1% | 51.2% | 53.0%
E::t’i‘gn (4-5) | 21:0% | 18.7% | 23.1% | 22.2% | 21.1% | 19.7% [ 17.9% | 22.5% | 23.6% | 16.5% | 17.2% | 29.2% | 21.3%
NS/ NR 17% | 1.2% | 21% | 0.6% | 1.6% | 2.8% | 1.1% | 1.9% | 2.2% | 1.4% | 0.8% | 1.8% | 3.0%

Base: Total de entrevistados

LIMA COMO VAMOS
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